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Uvod

Aktivita A2.3 Pruzkum vzdélavacich potieb v podnicich ve vztahu Kk aktivitam
Krajského diadu Libereckého kraje, Uradu prace, $kol a vzdélavacich instituci navazuje
na pruazkum realizovany vrdmci aktivity A.2.1 Prazkum vzdélavacich potieb dalSiho
profesniho vzdélavani u podnikatelskych subjekti v Libereckém kraji. Aktivita A.2.3 byla

realizovana Ekonomickou fakultou Technické univerzity v Liberci.

V rdmci aktivity A.2.3 probéhla dvé diskusni setkdni zastupcti oslovenych firem potfadana 22.
cervna a 21. zaii 2011 v aredlu budovy Ekonomické fakulty TU v Liberci. Prvniho diskusniho
setkani se Ucastnili personalisté a zastupci vyrobnich a stavebnich podnikii; druhé setkdni bylo
uréeno pro podniky obchodu, dopravy a sluzeb. Na druhém setkédni se seSli zdstupci firem

podnikajicich v obchodé¢, dopravé a sluzbach.

Ziskané poznatky svym zameéfenim a charakterem dopliuji informace zjisténé dalSimi
aktivitami, které byly realizovany v ramci projektu OP VK , Analyza a evaluace aktivit

v oblasti dalSiho vzdélavani v Libereckém kraji‘.

1. Koncepce a metodologie priuzkumu

Hlavnim cilem prazkumu bylo definovat vzdélavaci potfeby podnika ve vztahu k aktivitim
Krajského dfadu Libereckého kraje, Utadu préce, $kol a vzd&lavacich instituci. Ugelem bylo

vytvofit prostor pro vzdjemnou komunikaci a zjistit moZnosti a zajem o spolupraci.

Prizkum vzdé€lavacich potieb v podnicich ve vztahu k aktivitim Krajského ufadu
Libereckého kraje, Utadu price, $kol a vzdé&ldvacich instituci byl realizovdn formou
skupinovych diskusi, tzv. focus group. Ugastnici setkdni byli rozdéleni do dvou skupin podle
poctu zameéstnanci a to na skupinu firem do 200 a nad 200 zameéstnanct. Seznam

zucastnénych firem a jejich rozdéleni do skupin je uveden v piiloze A.

V tvodu byli tcastnici focus group sezndmeni s projektem a vysledky prizkumu poptavky po

dal$Sim vzd¢€lavani podnikatelskych subjekt v Libereckém kraji, ktery byl realizovan v roce



2010. Hlavni ¢ast focus group setkdni byla vénovana zjiSténi pozadavki a potfeb zdstupcti
firem v nédsledujicich oblastech:
¢ Potreby firem ve vzdélavani zaméstnancu

Co d¢late pro zvySeni kvality vzdélavani zaméstnancti?
Jak vidite vyvoj vzdélavacich potteb v pfistich trech letech?

¢ Spoluprace firem s Krajskym aiadem Libereckého kraje

V ¢em vidite moZnosti spoluprace v oblasti vzdélavani zaméstnanct s Krajskym
ufadem Libereckého kraje (KULK)?
Co ocekavite od KULK v oblasti vzdéldvani zaméstnancti?

e Spoluprice firem s Ufadem prace

V ¢em vidite moZnosti spoluprace v oblasti vzdélavani zaméestnanct s Uradem
prace?
Co ocekavate od Utadu prace v oblasti vzdélavani zaméestnancti?

¢ Spoluprace firem se Skolami a vzdélavacimi institucemi

Jaké mozZnosti spoluprice vidite se Skolami a vzdélavacimi institucemi?

V zdvéru focus group setkdni byl ponechdn prostor pro diskusi zdstupct firem se zdstupci

Krajského tfadu Libereckého kraje a Utadu price.

Setkani byla vedena moderdtorkou doc. Ing. Jozefinou Simovou, Ph.D., kterd dcastnikiim
predstavila jednotlivé techniky i tkoly souvisejici se ziskdnim pozadovanych informaci. Pro
ziskani potiebnych informaci byla pouZita technika brainstormingu (writestormingu) a
Ishikawova diagramu, kterd motivuje k aktivni Gc¢asti a sdileni ndzort a zdrovenn umoZziuje
dobrou kvantifikaci a strukturalizaci sdélenych poznatkd. Ulohou zdstupci firem bylo vZdy na
uvedené téma napsat co nejvice ndpadl, ndzora a podnétii bez jakéhokoliv hodnoceni nebo
kritiky. K dispozici m¢li barevné fixy a lepici listky, na které zaznamendvali své nazory a
napady tykajici se potifeb ve vzdelavani. Nasledné své ndzory (vSechny listeCky) tématicky
usporadali a nalepili na pfedepsané ,,mapy*, které méli na stole. Po zpracovini diagramu
probéhlo formou hlasovéani vyhodnoceni ndmét a urceni jejich priorit. Kazdy ¢len pracovni
skupiny m¢l tfi hlasy, které mohl pfidélit jakymkoliv tiem faktortim, které povazoval u
daného tématu za nejdulezit&jsi. Doslo tak k diferenciaci dileZitosti a vyznamu uvedenych

faktoru.



Kazda skupina vytvofila celkem tii diagramy:
e diagram vzd¢lavaci potieby firem pro nejblizsi tii roky
e diagram moZnosti spolupréce a potieb firem ve vztahu ke KULK a UP
e diagram moZnosti spoluprice a potteb firem vi¢i Skoldm a vzdélavacim

institucim.

Ziskané diagramy byly vyhodnoceny z hlediska obsahu a cetnosti uvedenych ndpadli a
ndzort. Vyhodnoceni prob¢hlo po uskutecnéni obou focus group souhrnné za vSechny firmy a

skupiny s tim, zZe piipadné rozdily vzd€lavacich potieb zicastnénych skupin byly zdlraznény.

Vysledky skupinovych diskusi jsou uvedeny v nasledujici kapitole.

2. Vyhodnoceni focus group setkani zastupci firem
Libereckého kraje

Tato kapitola prezentuje hlavni vysledky skupinovych setkdni zdstupcti vybranych firem

podle tématickych celki.

2.1 Potieby firem ve vzdélavani zaméstnancu

Bez rozdilu oborti podnikani (vyroba, stavebnictvi, doprava, obchod a sluzby) a velikosti
firmy (do a nad 200 zaméstnancl) vSichni jejich zastupci strukturovali své pozadavky do
dvou zdkladnich oblasti: kvalifikace a financovani. Vzhledem k Sirokému rozsahu odpoveédi
zaClenénych do kategorie ,kvalifikace®, byly ndzory zastupci firem z divodu uzsiho
obsahového vymezeni rozd€leny na dalsi dvé podkategorie a to:

e odbornost z hlediska zacileni vzdélavani

e potieby, které firmy nemohou zajistit samy.

Cetnost odpovédi zastupct firem podle jejich dileZitosti a vyznamu uvadi graf &. 1.



Dulezitost faktora pro dalSi vzdélavani zaméstnancu

firem v Libereckém kraji

Odbornost Potreby Finance

Grafé. 1

PoZzadavky v oblasti kvalifikace

Podniky si jednoznacné¢ uvédomuji potiebu soustavného rozvijeni kvalifikace svych
zaméstnancll a to bez rozdilu velikosti firmy. Kvalifikaci zaméstnanct, jejich schopnost
reagovat na ménici se pozadavky praxe a to jak z hlediska profesni specializace, tak i
multifunkénosti (schopnost zaméstnance zastavat vice profesi, resp. moznosti jeho prefazeni
na jinou praci), povazuji za nejdilezitéjsi. Firmy jednoznacné chtéji vzdélavat své
zaméstnance. Vzdéelavani povazuji nejenom za prostiedek zvySovani produktivity prace, ale i
ndastroj motivace zaméstnanct a budovani jejich loajality firmé. U kvalifikace pfitom jde jak o
kvantitu, tak i1 kvalitu vzdélavani. SpoleCnym zdjmem vSech za€astnénych firem je vzdélavani
zaméstnancll v oblasti PC gramotnosti a cizich jazykd. Znalost cizich jazyka vidi jako
nutnost. Tento pozadavek byl obzvlast’ vyznamny u velkych (nadndrodnich) vyrobnich firem,

které vyZaduji urcity stupen jazykového vzdélani na vSech organizacnich drovnich.

Dalsi pozadavky firem na vzd€lavani zaméstnancii se liSily podle oboru podnikéni. Rozdily v

pozadavcich se projevily v tom, Ze vyrobni podniky maji pozadavek na technické dovednosti
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a znalosti, které vytvaii ucnovské skolstvi (nedostatek lidi technického zaméfeni nejenom z
hlediska dovednosti, ale i znalosti). Podniky ptisobici v obchodé, doprave a sluzbach pozaduji

hlavn€ dovednosti a znalosti v oblasti prace s klientem.

Konkrétné¢ u vyrobnich a stavebnich firem pievladaly poZadavky na technické profese,
specializované kurzy zvySujici profesni znalosti, specifické technologické a legislativni
schopnosti a dovednosti, kurzy podporujici tvir¢i mysleni a inovace. Vyplyva to ze
zkusenosti firem, které se potykaji z nedostatkem technicky kvalifikovanych pracovnikii na

trhu préce.

U firem podnikajicich v doprav€, obchodé a sluzbiach kromé& potieby vzdéldni v oblasti
jazyki, PC a finanéni gramotnosti, prevlddaly pozadavky na vzd€lavani zaméfené na
budovani vztahu a jednadni se zdkaznikem, tj. pfedevSim v marketingu (prezentacni
dovednosti, marketing prodeje, psychologie prodeje, obchodni dovednosti, komunikace,
aktivni zakaznicky pfistup, cenové vyjednavani v ramci nédkupu a prodeje, podpora prosazeni
firmy na trhu). Z4ajem je i o vzd€lavani zajist'ujici specializaci pracovnikt, ktefi by plisobili

jako odbornici, specialisté v urcité oblasti.

Velké firmy zuvedenych oborid podnikdni vidi vyvoj vzdéldvani zaméstnanci smérem
k odbornym aktivitdm s vysokou mirou ptidané hodnoty. Uvédomuji si potfebu inovaci a ta
bez vyuzivani kreativity zameéstnanci neni moznd. Vzdélavat chtéji v oblasti rozvoje
osobnosti, etiky, mentdlniho tréninku, projektového fizeni. Samoziejm¢ vzdélavani musi
uspokojovat i potieby zdkonného (normativniho) vzdélavani, odborného, profesniho i

obecného vzdélavani a plnit poZadavky na kvalitu a udrzeni standardi.

Poti‘eby firem

Do této kategorie byly zatazeny poZadavky firem souvisejici s potfebami, které si firmy
nemohou zajistit samy.

Obecné pievladala potfeba souladu vzdélavani s pozadavky trhu price, ktery se vyznacuje
nedostatkem kvalifikovanych technickych pracovnikli. To je nejvice patrné u vyrobnich a
stavebnich firem, které v disledku likvidace uciovského Skolstvi jsou nuceny zajiStovat

vl

profesni vzdélavani svych zaméstnanct piimo ve firmach. To samoziejmé& piindsi pro firmy
celou tfadu problému. Prestoze se firmy snazi tento problém feSit riznym vzdjemnym

seskupovanim (vznikem klastrl) a spoleCnym vzdélavanim svych zaméstnancti, pomoc statu



povazuji za kliCovou. Siln¢ se akcentuje potieba ucnovského Skolstvi — zvIast u
pramyslovych podnikti. Idedlnim feSenim by byla obnova uc¢novského Skolstvi a jeho uzsi
propojeni s praxi. Firmy by uvitaly jiné formy podpory jako napf. cilené rekvalifikace na
zéklad¢ jejich potfeb, danové tlevy nebo jiné formy financni podpory ur¢ené piimo jim na

vzdélavani.

Firmy (pfedev§im vyrobni) si uvédomuji nutnost vyssi podpory celoZivotniho vzdélavani,
piekvalifikovani a ndvaznost dalSitho vzd€lavani zameéstnanci na rozvoj techniky a
technologii, zmény norem, legislativy i vzdé€lavani pro splnéni pozadovanych zakonnych
norem a certifikaci. V této oblasti oCekdvaji vyznamnou podporu ze strany statu, piipadné

Evropské unie.

Krom¢ potieby dalsiho rozvoje kvalifikace byl diraz kladen i na financovani, resp. finan¢ni
podporu vzdélavani. Firmy by ocenily vétsi finanéni podporu formou dotaci a rtznych

vzdglavacich projektd ze strany Ufadu prace a Krajského tfadu Libereckého kraje.

2.2 Vzdélavaci potieby firem ve vztahu k aktivitam Krajského

uradu Libereckého kraje

Potieby firem ve vztahu k aktivitim Krajského ufadu Libereckého kraje byly vyjadifovany od
obecnymi poZzadavky a o¢ekdvanimi i konkrétnimi potfebami spoluprice s KULK. Mezi
hlavni oblasti spolupréace patiily:

¢ informovanost

® podpora vzdélavani

¢ finance

e komunikace.

Cetnostni zastoupeni poZadavk firem v uvedenych kategoriich uvadi graf ¢&. 2.



Pozadavky firem Libereckého kraje na Krajsky urad
Libereckého kraje

Informovanost Podpora Finance Komunikace
vzdélavani

Graf ¢. 2

Nejvice ndpadi a pozadavki zicastnénych firem se tykalo informovanosti ze strany KULK.
Neékteii zdstupci firem viibec nevnimali KULK jako instituci, kterd se angaZuje v podpoie
vzdélavani zameéstnancii a spolupracuje s podniky. Informovanost hodnoti jako Spatnou a
nepfehlednou predevSim u vzdé€ldvacich projektli a dotacich. Nékteré firmy nevédély, co

KULK nabizi a jaké jsou moZnosti spoluprice.

Predevsim firmy mensi by uvitaly ,,ptatelské PC prostiedi, které umoZni snadnou orientaci
na webovych strankdch a rychlé ziskani potiebnych informaci. Webové stranky by mély
nabizet komplexni bali¢ek informaci o vyzvach, projektech, dotacich, probihajicich
vzdélavacich kurzech, bezplatnych kurzech, pfipadné moZnosti zapojeni se do realizovanych
projekti. Krom¢ informaci o kurzech by na webovych strankdch mohl byt i seznam
vzdélavacich instituci a lektorii, které by spliiovaly podminky piedem definovaného
standardu. KULK by mél zavést standardizaci vzd&ldvacich instituci, poddvat informace o

vlastnicich akreditaci a moZnostech certifikaci.



KULK by mél byt jakymsi medidtorem, ktery by ziskdval a poskytoval informace. Mélo by se
jednat o oboustranny informaéni tok mezi podniky a KULK, pfi¢em? zaznéla i potieba

komunikace a propojeni sdilenych informaci s Utadem prace (propojeni KULK, UP a firem).

Pozadavky firem na podporu vzdélavani ze strany KULK se tykaly hlavné uiovského
Skolstvi a zaméfeni stiednich Skol. Chybi vzdélavani odbornych technickych profesi, na druhé
stran¢ je premira absolventli gymnazii a obchodnich akademii. Koncepce vzdélavani
neodpovidd potiebdm firem a praxe. KULK by mél také ve vétsi mife podporovat a

propagovat celoZivotni vzdélavani a informovat o vyvojovych trendech ve vzdélavani.

Dal3i pozadavky firem se tykaly podpory v ziskdvani dotaci na vzdé&lavani, kde by KULK mél
firmam usnadnit piistup k dotacim a fungovat jako poradenské a asistenéni centrum
predevSim pii podavani zZadosti, sezndmeni se s podminkami projektii, mozZnostmi Cerpani
finan¢nich prostiedkli, kombinovani projekti nebo doporuceni vybéru nejvhodnéjsiho

projektu.

Pfiblizné 21 % vSech podnétd bylo vénovino financovani vzdélavani. Firmy vidi KULK
jako vyznamny zdroj finan¢ni podpory vzdéldni formou piimych investic do Skol nebo
prostfednictvim projekti. Malé firmy poukédzaly na komplikovany proces ziskavani financni
podpory a navrhovaly, aby KULK poskytl penize piimo firmé, kterd si §koleni zajisti sama
piesné podle svych potieb vcetné vybéru vzdélavaci instituce a lektora. Tato finan¢ni podpora

by mohla byt v rdmci projektu nebo i bez né;.
Procentudlné nejnizsi ¢etnost mély ndméty souvisejici s komunikaci s KULK, které se tykaly

piredevSim osobniho kontaktu, individudlniho pfistupu, ochoty a vstficné komunikace pfi

jedndn{ ze strany pracovniki KULK.
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2.3 Vzd&lavaci potieby firem ve vztahu k aktivitim U¥adu prace

Pozadavky firem na spolupréci s Ufadem price byly velmi podobné jako v piipadé KULK,
jenom jejich procentudlni zastoupeni bylo mirné odliSné. Relativni Cetnosti jejich zastoupeni

ve zvolenych kategoriich uvadi graf €. 3.

Pozadavky firem Libereckého kraje na Urad prace

Informovanost Pozadavky na Komunikace Finance
vzdélavani
Graf ¢. 3

Priblizn¢ tfetina vSech uvedenych ndmétd na spolupraci souvisela s poskytovanim
informaci. Firmy je hodnoti jako nedostatecné a nepiehledné. Podle nich nejsou informace o
vzdélavani, rekvalifikacich a dotacich. Firmy se musi po informacich ,,pidit“. Na tento
pozadavek reagovali zastupci Utadu prace a oponovali. Vysledkem této diskuse bylo zji§téni,
Ze by firmy ocenily, kdyby dostavaly aktudlni informace o dotacich, projektech a vzdélavani
pisemné pifmo do firmy, co? momentilné neni mozné. Ufad price nemé k dispozici
potifebnou databdzi s kontakty na firmy. Zalezelo by proto na ochoté¢ firem se do pozadované
databdze zapojit. V této souvislosti zaznél navrh na propojeni komunikaéniho kandlu s KULK

a sjednotit informovanost pies specidlni portdl vénovany vzdélavani.
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O néco méné &etné byly pozadavky firem na vzdélavani. Ty vychdzely z toho, ze UP neznd
potieby firem, a proto realizuje vzdélavani a rekvalifikace, o které neni ze strany firem z4jem.
Piedeviim vyrobni podniky by ocenily uzii spoluprici UP se §kolami na optimalizaci §kol a
podpote ucnovského Skolstvi. Firmy se domnivaji, Ze je Spatnd propagace novych obord,
$patnd informovanost rodi¢ a ZS. Moznosti vidi v exkurzich do firem a na veletrhy
vzdélavani, kde firmy maji moZnost jednotlivé profese prezentovat. To vS§ak nardZi na ndklady
firem, které jsou spojené s jejich ucasti na veletrzich a porddanim exkurzi. Firmy by proto
uvitaly projekty nebo dotace zamétfené na podporu exkurzi do firem, propagaci femesel
obecné délnickych profesi spojenych s ndborem zdkti a uciitti. Pomohlo by i poskytovani
krajskych stipendii na uréité profese. UP by tak mohl vice propojit vztah mezi $kolami a

zameéstnavateli.

Diskuse ukézala, Ze vizne komunikace mezi UP a firmami a cely proces vybéru a zajiSténi
komunikace je 1 pokud jde o volna pracovni mista. Firmy ne vZdy hlasi poZadavky na volna
mista, na druhé strané si stéZuji, Ze UP prace jim posila nekvalifikované pracovniky, které
firmy nepotiebuji. Na druhé stran¢ jsou dotace na volnd pracovni mista, kterd nelze obsadit.

Firmy by ocenil individudlni p¥istup a komunikaci s pracovniky UP:

Samoziejm¢ vSechny vysSe uvedené ndvrhy souvisi i s finanéni podporou vzdélavani a

rekvalifikaci ze strany UP.

2.4 Vzdélavaci potreby firem ve vztahu k nabidce Skol

Prevazna Cast potfeb firem Libereckého kraje ve vztahu k nabidce Skol byla zaclenéna do

kategorii ,,spoluprice a komunikace* a ,,kvalita vzdélavani*. Tyto kategorie, jak uvadi graf €.

4, ¢italy 97 % vSech uvedenych ndvrhl a podnétli zicastnénych firem.
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Pozadavky firem Libereckého kraje na skoly

59

Spoluprace a Kvalita vzdélavani Podpora statu
komunikace

Graf ¢. 4

Firmy povazuji spolupraci a vzajemnou komunikaci se Skolami za velmi vyznamnou. Je
dalezité, aby Skoly na vSech stupnich vzdélavaly lidi, které firmy potiebuji. Z toho dlivodu je
vyznamné, aby Skoly védély, o jaké profese je na trhu zdjem. V tomto sméru jsou ochotny
vyjit Skoldm vstfic a s nimi spolupracovat. MoZnosti pro spoluprici existuje nékolik —
exkurze, odborné praxe, stipendia, staze zakl i uciteli nebo naopak, participace odborniki
z praxe na vyuce. Vychdzeji ze zkuSenosti, Ze Skoly a pedagogové zaostdvaji v aplikaci
nejnovejSich technickych a technologickych poznatkii do vyuky; v mnoha piipadech nemaji
odpovidajici zafizeni nebo software, které by umoznovaly ziskdni novych praktickych
poznatkl a zkuSenosti. V nékterych piipadech Skoly zaostdvaji i v aplikaci novych trendl a
metodiky ve vyuce, coz je patrné zvlast' u odbornych predmétli. V tomto smyslu se skoly jevi

mén¢ flexibilni v reagovani na potieby praxe.
Skoly by mély Zdky a studenty naudit uméni se ulit a myslet, protoZe v budoucnosti

srozvojem veédy a techniky ziskané poznatky budou zastardvat — potieba soustavného

vzdélavani se bude zvySovat.
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Podniky vidi velké mozZnosti spoluprace predevsim se zakladnimi Skolami v dob¢, kdy se Zaci
rozhoduji o svém budoucim povolani. Obecné je velmi maly zdjem o d€lnické profese. Déti 1
rodi¢e maji zastaralé predstavy o vykonu délnickych profesi. Exkurze, pohovory a odborné
besedy srodi¢i i Zdky a prezentace firem by mohly zdktim piedstavit vyrobni proces a

jednotlivé profese piimo v praxi a nasledné je pro volbu daného povolani motivovat.

V oblasti kvality vzdélavani firmy povazuji za stéZejni propojeni teorie a praxe. Podminky a
prostiedi trhu se rychle méni, zatimco ve Skoldch se uc¢i konzervativné. Firmy pozaduji, aby
absolventi §kol byli vedeni k v&t§i profesionalitd, samostatnosti a flexibilitd. Skoly by mély
sledovat uplatnéni svych absolventl a zajistit si zpétnou vazbu, jeZ umoZzni Skoldm Iépe
reagovat a pfizpisobit se praxi. Skoly by mély nabizet vhodné vzdélani v oblasti techniky, ale
i moZnost ziskdni tzv. mékkych a tvrdych dovednosti, aby absolventi byli 1épe v praxi

zameéstnatelni.

Splnéni vyse uvedenych poZzadavkl a ndrokl firem vyZaduje i patficnou podporu ze strany

statu, predevsim ze strany Ministerstva Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy.

2.5 Vzdélavaci poti‘eby firem ve vztahu k nabidce vzdélavacich

instituci

Pozadavky firem ve vztahu ke vzdéldvacim institucim se omezily pouze na nabidku vzdélani

a cenu. Jejich procentudlni zastoupeni uvadi graf ¢. 5.
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Pozadavky firem Libereckého kraje na vzdélavaci
instituce

Nabidka vzdélavani Cena

Graf ¢. 5

V oblasti nabidky vzdélavani by hlavné vétsi firmy u vzdélavacich instituci uvitaly lepsi
podnikajici v dopravé, obchod¢ a sluzbach hodnoti vzdélavaci instituce na rozdil od Skol jako
flexibilnéjsi, adaptabilngj$i a rychlejsi v nabidce, jenZ je doprovdzena dobrou prezentaci a
informovanosti. Uroveni kvality nabizenych kurzi povaZuji za dobrou a na profesionlni
urovni. Ocenily by vSak individudlni piistup a partnerské jednéni jak ve vztahu k firm¢ jako

klientovi, tak i k zaméstnancim jako tdcastnikiim vzdelavani.
Slabym mistem vzdé¢ldvacich instituci je vysokd cena nabizenych kurzi. Firmy by uvitaly

levnéjsi a Iépe cilené kurzy. Ocenily by i informace a poradenstvi v oblasti novych trendii ve

vzdélavani.
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3. Zavéreéné shrnuti

Z obou setkdni focus group jednoznatné vyplynulo, Ze firmy si uvédomuji potiebu
systematického vzd€lavani svych zaméstnancl. Tyto potieby jsou vyvoldny piedevsSim

prudkym rozvojem techniky a technologii a dal§Simi zménami trhu.

Ucastnici setkdni zdUraznili problém ziskdvani kvalifikovanych technickych pracovnikl a
nevyhovujici kvalifikaci absolventi Skol. ReSeni téchto potieb piesahuje moZnosti firem a
vyzaduje $irsi spolupréci s regiondlnimi i celostatnimi institucemi, které maji dominantni vliv

na strukturu technického Skolstvi a jeho kvalitu.

Firmy na trhu price postradaji kvalitni vyucence. Poskytované rekvalifikace mnohdy
neodpovidaji potiebdm nabizenych pracovnich mist. V tomto smyslu zaznivaly pozadavky na
podporu stitu (MSMT a MPSV) a krajskych ufadd. Pfi této piileZitosti zdstupci firem
upozoriiovali i na nezaméstnatelnost absolventd nékterych Skol. Poukdzali na védzné
nedostatky odborného Skolstvi souvisejici se zastaralym technickym a technologickym
vybavenim a konzervativni formou vyuky.

Firmy jsou ochotny nabidnout Skoldm spoluprici pii organizovani exkurzi a stazi vcetné
praktickych forem vzdé€lavani. Tyto formy spoluprace jsou pro n¢ finan¢né a ¢asové narocné.
V tomto smyslu firmy pozaduji spoluddast jak Utadu price, tak i krajskych dfadd, v nafem

ptipadé KULK.

Firmy ptisobici v oblasti dopravy, obchodu a sluZeb poukédzaly na omezenou mozZnost
zaméstnavani absolventll ekonomickych a vSeobecné vzdélavacich Skol z diavodu velmi
nizkych soft dovednosti, které se projevuji omezenou schopnosti samostatné myslet a

rozhodovat.

Jadrem spolupréace firem s UP a KULK je vzdjemna komunikace a informovanost. Ucastnici
setkani upozornili na nesoulad mezi aktivitami uvedenych instituci a potfebami firem a trhu
prace a to jak pfi organizovani rekvalifika¢nich kurzil, které se miji s potfebou kvalifika¢ni

struktury firem. Tento nesoulad v kone¢ném disledku vede k nedcelnému vynakladdni
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finanCnich prostiedkti. Firmy by proto uvitaly vétsi informovanost a poradenstvi pii

zacClenovani do projektii a ziskdvani potiebnych dotaci.

Je nutné podotknout, Ze pfi zajistovani ucasti zastupcii firem na focus group se organizatorka
setkdvala s nezdjmem. Bylo obtiZné ziskat ucastniky v potfebném poctu a struktuie. Proto je
potifebné ocenit zdjem a spolupraci zicastnénych firem, které poskytly pottebné informace.
Ob¢ zorganizované focus group probihaly za vysoké aktivity ucastniki. Diky zvolenym

metodam a technikdm byla docilena oteviena diskuse, kterd ptinesla fadu podnétnych navrhi.
ZkuSenosti ukazuji, Ze maji-li mit takovd setkani smysl, musi byt pozadavky firem

respektovdny a realizovany. V opacném piipad€ budou firmy povaZovat tato setkédni za ztratu

¢asu a budou je ignorovat.
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Priloha A: Seznam tcastnikt skupinovych diskusi

Skupinova diskuse dne 22. ¢ervna 2011

Vyrobni a stavebni podniky

Do 200 zaméstnancu

Nad 200 zaméstnancu

Atrea, s.r.o.

AKT Plastikarska technologie Cechy, s.r.o.

JeStédska stavebni spole¢nost, s.r.0.

Ontex CZ s.r.o.

LUKOV Plast, spol. s r.0.

Preciosa, a.s.

MZ Liberec, a.s.

Tarmac CZ, a.s.

Sklopan Liberec, a.s.

P

Skupinova diskuse dne 21. zaii 2011

Firmy podnikajici v dopravé, obchodé a sluzbach

Do 200 zaméstnancu

Nad 200 zaméstnancu

ATTEST, s.r.o.

Abet Holding, a.s.

Clarion Grandhotel Zlaty lev, CPI Hotels, a.s.

DPML, a.s.

Grohova Audit, s.r.o., Prvni znaleck4, a.s.

Svaz primyslu a dopravy CR

Skfivanek, s.r.o.

VUTS, a.s.

Tanya, s.r.0.
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