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Uplatnéni age
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Zpiisob ¥izeni s ohledem na vék, schopnosti a potencidl zaméstnanci
- tedy ,,age management” - se pomalu zalind v feském prostiedi
prosazovat. Prvni povédomi o tomto konceptu p¥inesl éesko-

finsky projekt realizovany prostiednictvim OP LZZ ,Strategie Age
Managementu v Ceské republice.” Projekt realizovala Asociace
instituci vzdéldvdni dospélych CR, e. s., ve spoluprdci s partnerskymi
organizacemi - s Masarykoveu univerzitou, Univerzitou Palackého

v Olomouci a Uradem prdce CR, krajskou poboékou v Brné. Dilezitym
zahraniénim partnerem projektu byl Finsky institut pracovniho
zdravi se sidlem v Helsinkdch (www.ttlL.fi), ktery se problematikou
stdrnoucich pracovnikii zabyvd jiz déle nez 30 let, a jeho zkusenosti
tedy byly pro realizdtory velmi cenné. Projekt byl realizovdn v letech
2010-2012. Dalsi informace Ize nalézt na webovych strankdch
realizdtora projektu www.aivd.cz/agemanagement.
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W Text: Mgr. Ilona Storovd

vedouct projektu Asociace instituct

vedéldvani dospélych CR, o. 5.,

a predsedkyné sdruZeni Age

Management, o. s.
lavaim cilem realizovaného
projektu bylo nejenom pfe-
neseni unikdtni metodiky
Pepetigeldl 2gc managementu z Finska
do CR a jeji §iroka publicita, ale zejmé-
na upozornéni siroké vefejnosti na pro-
blematiku zaméstnavani osob ve véku
50 plus v navaznosti na demograficky
vyvoj v CR, ale také v souvislosti s pro-
dlugovanim véku odchodu do dachodu.
Problematika, kterou se age manage-
ment zabyva, je velmi Sirckd a zahrnuje
viechny vékové skupiny na pracovisti;

Vzdélavad
systém

pemograficks
- struktura

» Hledani

vzajemné
rovnovahy mez
nasimi zdroji a naroky
préce je tedy tikolem
po celou dobu

naseho pracovniho

A A Obr. £. 1: Dlim pracovni schopnesti
ZlVOta_ € Qm i nosti

Praha: AIVD CR, 2012, ISBN 978-80-904531-5-8

Fizeni

nezabyvi se tedy pouze stdrnoucimi
pracovniky, ale jeho opatfeni sméfuj
i k absclventim, rodi¢m s malymi dét-
mi, ptislusnikiim tzv. ,sendvitové gene-
race” (tj. osobdm, které se staraji o svoje
nezaopatiené déti, ale soufasné i o své
rodife, ktefi jejiich pomoc potiebuji, ze-
jména ze zdravotnich diwvedd). Svoje
konkrétni opatfeni 2 ndstroje maji samo-
zfejmé 1 starnouci pracovnici a generace
ptipravujici se na odchod do déchodu.
Do popiedi tohoto konceptu se dostéva-
i 1 otdzky spojené se sladovanim rodin-
iého a profesniho Zivota &i udrZovdnim
pracovni schopnosti, a to jak v oblasti
zdravi, tak i celozivotniho vzdélavani.
Dalezitymi  vystupy realizovaného
projektu je preneseni metodiky v oblasti
age managementu a konceptu pracovni
schopnosti. Tate metodika je obsaZena
ve dvou publikacich, které byly v radmci
projektu vydény a zpiistupnény Siroké ve-
fejnosti. Jedna se o nasledujici publikace:
- Kol.: Age Management. Komparativni
analyza piistupd a podminek vyuii-
vanych v Ceské republice a ve Finsku.
Praha: AIVD CR, 2011, ISBN 978-80-
904531-2-8
- Kol.: Age Management pro praci s cilo-
vou skupinou 50+, Metodicka pfirucka,
Praha: AIVD CR, 2012, ISBN 978-80-
904531-5-8
(Obé publikace jsou pro zdjemce volné
ke stafeni na webovych strankéch reali-
zatora projektu www.aivd.ca/publikacni-
-cinnost.

Zdroj: Kol. Age Management pro prci s cilovou skupinou 50+. Metodickd pFirucka.
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1 Dulezité pojmy

Zakladnim principem tohote zpise-
bu fizeni je vytvifeni souladu poZadav-
kit pracovni pozice a osobnich zdroji
pracovnika s ohledem na jeho vék, kdy
nejdilezitéjsim predpokladem je dobra
pracovni schopnest zaméstnance. Pojem
mpracovni schopnost” je dle finskych
autort definovéna v §irdim pojeti, niko-
liv pouze s pfihlédnutim ke zdravotni
zpisobilosti vykonavat uréitou profesi.
Pracovni schopnost jednothvce je tvofe-
na tzv. ,Domem pracevni schopnosti®
(obr. ¢. 1), ktery prostfednictvim jednet-
livych pater zahrnuje nejenom zdravi
a funkénd kapacity, ale také nade kompe-
tence, hodnoty, postoje, motivaci a také
naroky prace, kterou vykonivdme. Oblast
price dédle zahrnuje konkrétni ¢innosti
pracovnd pozice, vliv pracovniho prostie-
di, jeho ndrocénost a také napf. uplatilo-
vany zpusob fizeni anebo nastavenou fi-
remni kulturu. Nai pracovni schopnost
nelze viak vnimat oddélené od naseho
osobniho Zivota; velmi vyrazné ji ovliv-
fiyje nade rodina a blizci lidé okolo nas,
na které musime brat ohled anebe nis né-
jakym zplsobern ovliviiug. Vzdjemné vazby
jsou zndzornény na obr. ¢. 1.

Dobra pracovni schopnost je pfedpo-
kladem pro uplatnéni se na trhu price
kazdého z nds. V pribghu stdrnuti se
viak nade osobn{ zdroje (zejména zdravi,
ale i motivace a hodnoty) méni a méni se
také poZadavky price, kterou vykonivi-
me, zejmeéna viivemn globalizace anebo
novych technologii. Hledani vzijemné
rovnovihy mezi nadimi zdroji a naroky
price je tedy ukolem po celou dobu na-
$eho pracovaiho Zivota. V dobé predlu-
Zovani véku odchodu do dichodu je tato
problematika velmi aktualni a celd oblast
nadich postoji, ale zejména odpovéd-
nosti k vlastnimu zdravi i k celoZivotni-
mu vzdéldvdni bude stdle vice nardstat
na vyznamu.!

»3 Nastroj na méreni

pracovni schopnosti

—Work Ability Index (WALI)

Pracovni schopnost je ddlezita v kaz-
dém véku, nicméné nastroj, ktery pracov-
ni schopnost méfi — Work Ability Index,
je uplatfiovdn zejména u stidrnoucich
zaméstnancl. Jedna se o sebeposuzova-

! ILMARINEN, J. Ako si predfzit aktivny zivot.
Starnutie a kvalita pracovného Ziveta
v Eurdpskej inii. Bratislava: Privoda, 2008.
ISBN 978-80-07-01658-3

Tabulka ¢. 1: Oblasti mé¥eni Work Ability Index

'OBLAST - "

- SUMARNI SKORE

ci dotaznik, ktery obsahuje sedm &isti
{(viz. tabulka & 1), jez zohledfiuj charak-
ter vykondvané prace {tedy, zda se jedna
o praci dusevni, fyzickou anebo kombi-
novanou) a pfevaznd {ast otdzek smétuje
do oblasti posouzeni zdravotniho stavu
pracovnika. V praxi mé#eni probiha for-
mou vyplnéni dotazniku pod vedenim
prodkolenéhe pracovniho lékate, ktery
m4 k dispozici zdravotni zdznamy dané-
ho pracovnika.

»1 Hlavni pouziti WAI ve firmach
Dotaznik je implementovdn v fadé
zemi po celém svétd a stal se nastro-
jem komplexniho posuzovani pracovni
schopnosti., Ve firmach je vyuzivin ze-
jména k prevenci v oblasti pracovniho
zdravi zaméstnancd, v tAmcl spole¢nosti
pak také v ramci opatfeni, kterd sméfuji
k reintegraci na trh préce, ale také ve vy-
zkumu. Jeho hlavni vyznam spodiva
v hodnoté poskytovanych informaci, kte-
ré mohou byt indikatorem produktivity
soutasnych a budoucich lidskych zdroji
firmy, zejména z nasledyjicich davodi:
« poskytuje data o aktudinim a budou-
cim potencidlu zaméstnanct,
« identifikuje rizika a rizikové skupiny

v raném stadiu,

« umoziiyje inicializaci preventivnich
opatfeni,

+ ndslednym méfenim lze zji§tovat acin-
nost piijatych opatfeni.

Cely koncept pracovni schopnosti viet-
né méfeni WAI integruje dimenze, ve kte-
rych mohou byt aktivni opatfeni apliko-
vana na firemni drovni v oblastech:

- zdravi pracovniki (zejména v oblasti
ergonomie, hygieny prdce, bezpeénosti

a ochrany zdravi pfi praci),

- stanoveni kompetenci a motivace riiz-
nych vékovych skupin zaméstnanci,

« dpravy pracovni naplné,

+ zmény ve zplisobu vedeni a v organiza-
ci prace.

1 : Aktuélni pracovni schopnost ve vztahu k nejlepii dosavadni 0-10
2 | Aktudlni pracovni schopnost ve vatahu k pracovnim narokiim 2-10
3 | Pocet 1ékatsky diagnostikovanych nemoci 1-7
4 | Zhoreni pracovni schopnesti v disledku nemoct 1-6
5 | Pracovni absence kviili nemoci 1-5
6 | Odhadovana pracovni schopnost v nasledujicich 2 letech 1, 4,7
7 | Dusevni schopnosti

Validita téte metody byla provéfena
mnoha mezindrodnimi vizkumy, z nichz
zteymée nejdiilezitéjd! probéhl ve Finsku
na vzorku 6500 osob, kdy méfeni pro-
bihalo po dobu 28 let. V soucasné dobs
je dotaznik pfeloZen do Zedtiny jako do
29. jazyka a pfipravuji se dalii pilotni
ovéfeni tohoto ndstroje. Prvni méfeni
v CR se uskute¢nile na vzorka 72 osob
privé prostfednictvim realizovaného
mezindrodniho projekru.

?1 Age management & WAI:
priklady dobré praxe’

1. Vék a pracovni schopnost u zdra-
votnich sester (Portugalsko)

Cilem studie bylo prozkoumat vztah
mezi vékem a pracovni schopnosti sester
pracyjicich v nemocniénich oddélenich.
Metodika studie zahrnovala analyzu
pracovni schopnosti (WAL a pracovniho
prostiedi. Soubor tvofilo 238 sester ze
14 oddéleni s pramérnym vékem
34,2 roku. Jejich zjistény WAI dosaho-
val v priiméru 38,7 bodu, coZ odpovida
dobré pracovni schopnosti ~ ve véko-
vych skupindch viak byly zaznamenany
vyrazné rozdily. Pekles pracovni schop-
nosti je u sester zpisoben fadou faktoril
{napt?. mira zavislosti pacientd na okoli,
podet pracovnikl na oddéleni, dostup-
nost mechanickych pomiicek, uspotida-
ni na pokojich, price na smény apod.).

2. Nerovnoviha mezi pracovnim
nasazenim a odménovianim a WAI
u zdravotnich sester: rodinné zidzemi
a konflikt mezi pracovnim a rodin-
nym Zivotem (Itdlie)

Studie byla zaméfena na vztzh mezi

pracovnim stresem a pracovni schop-
Rk

? Age Management during the Life Course;
Proceedings of the 4th Symposium on Work
Ability, Tampere 2011
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nosti, s pfihlédnutim k rodinnému stavu
a konfliktu mezi pracovnim a rodinnym
Jjvotem. V reprezentativnim vzorku
3949 zdravotnich sester byly tyto vztahy
analyzovany s vyuzitim obecnych stati-
stickych metod. Vysledky potvrzuji, ze
pracovni stres a konflikt mezi praci a po-
vinnostmi v rediné je spojen s niZ3i pra-
covni schopnosti a tyto faktory ovliviuji
pracovni schopnost zpravidla nezévisle.

3. Udrzeni stidrnouci pracovni sily
v oblasti péée o pFestarlé (Australie)

Ve studii byl aplikovan koncept indexu
pracovn{ schopnosti (WAI) k udrZeni star-
&ich pracovnikd, ltefi pecuji o prestdrlé oso-
by, S pousitim regresni analyzy byly identi-
fikovany predikéni faktory ovliviujici WAI
a jeho jednotlivé polozky a pracovni tempo.
Faltor osobniho respektu se ukazal byt nej-
silngigim prediktorem, zatimco na pracovni
tempo méla nejvétsi vliv rovnovéha mezi
pracovnim a osobnim Zivotem.

PouZité zdroje

b1 Strategie age managementu

v Ceské republice

Opatfeni v rdmci age managementu
byla zohlednéna v Narodnim akinim
planu podporyjicim pozitivni stdrnuti
pro obdabi let 2013 az 2017, ktery v uply-
nulém roce pripravilo MPSV a ktery byl
schvilen vlddou CR v unoru letogniho
roku. Tento dokument obsahuje zaklad-
ni oblasti souvisejici se stdrnutim popu-
lace CR. V cblasti zaméstnévani starsich
pracovnik a seniorii ve vazbé na systém
diichodového pojisténi byly definovany
nasledujici okruhy:

« zména postojil ke starnuti jak na tGrov-
ni spole¢nosti, tak mezi zaméstnavate-
It a zaméstnanci,

« propojeni opatfeni age managementu
s diichodovou reformou tak, aby doslo
ke zméné pFistupi k aktivnimu starnu-
tina trhu prace, neovliviiované pouhym
zvyienim véku odchedu do dichody,

- zajisténi siroké publicity konceptu age
managementu a jeho vyuziti jakozto ne-

dilné souasti personalniho fizeni a spe-
le¢enské a sacialni odpevédnosti fivem,

- ptiprava vékové stardiho obyvatelstva
na aktivni stdrnuti, obdobi aktivniho
starnuti a obdaobi dastojného stafi,

« shér a 3ifeni pfikladh dobré praxe
na narodni i mezinarodni Grovni.
Viechna tato navrhovanid opatfeni

by se méla postupné promitat i do sek-

toru socidlnich sluzeb, ktery vzhledem
ke svym specifikim zahrnuje fyzicky

a dufevné narofné profese. Pravé tito

pracovnici jsou v pribéhu svéhe pracov-

niho fivota vyznamné ohrozeni ztrdtou
své pracovni schopnosti, zejména s ohle-
dem na fyzickou, ale i duSevni ndronost

a riziko syndromu vyhoteni. Koncept age

managementu a pracovai schopnosti na-

bizi opat¥eni, kterd lze dspééné aplikovat

i v tomto sektoru, s cilem p¥ijet{ zejména

preventivnich opatfeni na podporu zdra-

vi zaméstnancli a smérem k vytvofeni

firemni kultury pratelské ke viem véko-

vy skupindm. oo

. CIMBALMIKOVA, L. - FUKAN, J. - JOKESOVA, R. - LAZARCVA, B. - NOVOTNY, P.- PALAN, Z. - RABUSICOVA, M. - RAJMONOVA, M. - REHAKOVA, L. - STOROVA, 1. Age
Management pro praci s cilovou skupinou 50+ Metodickd piirucka. Praha: AIVD CR, ISBN 878 -80-904531-5-9 - ILMARINEN, I. Ako si predizit aktivny sivet, Starnutie a kvalita
pracovného zivota v Eurdpskej Gnii. Bratislava: Privoda, 2008. ISBN 978-80-07-01658-3 « TUOMI, K. 2 kol. Work Ability ndex. Helsinki: FIOH, 1998 « Age Management during
the Life Course. Proceedings of the 4th Symposium on Work Abllity. Tampere 2011 - Narodni akéni plén podparyjici pozitivni starnutf pro abdobi let 2013 a2 2017 (dostupné

ha www.mpsv.cz: http/fwww mpsv.cz/es/14540)
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Opustili jsme formu jednosmérného toku informaci!
Na nasich novych webovych strankach naleznete aktudini zpravy z oblasti
socialni prace, pozvanky na zajimavé akce, inzerci zameéstnani, zaznamy
piednasek, aktualni vyzkumy, wiki encyklopedii socialni prace, tipy na
zajimavé publikace, archiv ¢isel ¢asopisu (v lednu 2013 zaciname s online
prodejem a distribuci) a mnoho dalsiho. Jsme na Youtube i Facebooku!

Vyslo a pfipravujeme:

~socidlni prd

P

3/2012 Sou¢asna politika statu a socialni prace
4/2012 Socialni prace a mezigeneraéni solidarita
5/2012 Special English Issue 2012 - online suplement

1/2013 Deinstitucionalizace socialnich sluzeb
2/2013 Skolska sociédlna praca

3/2013 Rodina v nejistote

4/2013 Ob¢anska spolecnost a socialni prace
5/2013 Special English Issue 2013 - online suplement

©.:” sociclni prace’:
v socioing préco’:

Casopis Socialni prace / Socidlna praca je profesni ¢asopis odbornikd v oblastech
socialni prace v Ceské a Slovenskeé republice. Na poli odbornych védeckych ¢asopis

je unikatni spojenim akademické ¢asti s ¢asti publicistickou.
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