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EDITORIAL

Ja bych tantil, moje mild,
hrajou Tennessee walz...
Tak tahle piseti mi uz asi
navzdy bude pripominat
Zdetika Paldna. Kdyz
zaznéla na jeho pohtbu,
ktery byl v mnohém odlisny od téch, které jsem
zaZila, uvédomila jsem si, kolik lidi asi ocerio-
valo pfedevsim jeho lidskou stranku, zatimco
my v asociaci jsme vidéli spiSe vysledky jeho
prdce.

Meéla jsem Stésti, Ze uz nase prvni setkdni bylo
neformdlni - vzdélavatelé dospélych v morav-
ském sklipku. Vlado Cermdk mu predstavil
»tu novou z Plzné“. A pro mne ten velky muz
ve véku mého tatinka sestoupil z piedestalu

a ptisel si pro tanelek. A zpival. A od té chvile
uz to nebyl jen PREZIDENT, ale ptedevsim
CLOVEK. Téch lidskych momenti éasem
pribyvalo - posilal fotky dfevénych skulptur,
vysvétloval, jak cvicit taj-¢i (a ja to opravdu
zkusila), na vyjezdni zaseddni vykonného
vyboru ptivezl mandolinu a zahrdli jsme si
spolu...

Vzdycky to lidstvi vykouklo nendpadné a jaksi
mimodék. A vZdycky to sedlo.

Voldvala jsem mu obcas, kdyZ jsem ptevzala
jeho funkci, aby mi poradil. Nikdy to neudélal
pFimo, ukdzal pohled z druhé strany a nechal
rozhodnuti na mné. Nevidél véci cernobile, byl
spis kouc nez mentor...

Védeéli jsme, Ze marodi, fekl to chlapsky a rov-
nou. A bez sentimentu zacal fesit, kde v§ude
bude tfeba ho nahradit. A taky, ze mu dosli
»andragogicti senioti®, se kterymi délal rozho-
vory pro Andragogiku v praxi. Jeho posledni
rozhovor s Mirkem Fialou si miiZete precist

v tomto ¢isle, stejné jako ¢ldnek Povzdechnuti
pamétnika.

»Mpyslim, Ze moje choroba pokracuje rychleji,
nez jsem doufal,“ napsal mi a zacal planovat,
co chce jesté stihnout. Vernisdz své vystavy,
setkdni v osadé, kde byval Serifem...

Kdyz jsme ho s Mirkem Fialou navstivili kon-
cem letosniho bfezna, dvé hodiny jsme méli co
probirat, byl pohubly, ale mél humor. Jeho vy-

Za Zdenkem Palanem

tvarné geny podédila dcera Sotia i syn Ondra,
ktery je také autorem Zderkovy sosky, které se
zhostil s typickym paldnovskym humorem

(a otec ji s radosti predvedl).

Pfipravovany rozhovor byl odlozen na dobu
po planovanych akcich, ziistaly jen fotky, které
ale mozZnd prozrazuji vic. ,Tak potom, kdyz se
toho doziju,“ slibil.

Jsem vdéénd za ty dvé hodky poviddni, pti
kterém rozhovor nevznikl.

V paméti mi ziistdvd tancici, hrajici, tvofivy
CHLAP s vlidnym humornym nadhledem.
Zdetiku, dékujeme, Ze jsi s ndmi byl.

Jana Brabcovd
prezidentka AIVD CR

PhDr. Zdenék Paldn, PhD. odesel 2. 7. 2019
ve véku nedoZitych 83 let.
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Z vykonného vyboru

Jste zkuSeny lektor a mate zajem na rozvoji dalsiho
vzdélavani? Vyuzijte prilezitosti — rozsifujeme tym pfi-

pravujici profesionalni lektory ke zkouskam z profesni
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KURZY:

Piiprava autorizovanych osob,

-11.9.a12.9.2019
kol. lektortt AIVD CR

ZKOUSKA:

Zkouska z profesni kvalifikace
Lektor dal$iho vzdélavani

-9.9.2019
kol. lektort AIVD CR

SEMINARE (S) A LEKTORSKE
DILNY (LD):

(S) Odpovédnost za skodu pii
¢innosti vzdélavatela

-10.9.2019
Ing. Eva Gmentova, LL.M.

(LD) Business etiketa

-18.9.2019
Ing. Magda Neuwirthova, Ph.D.

KONFERENCE:

Zavérecna konference Age Mage-
ment Uptake Erasmus+, Bratislava

- 24.10. 2019

Tydny vzdélavani dospélych 2019,
téma: Digitalni Cesko? A co lidé

z4fi - listopad

Dalsi info hledejte na
www.aivd.cz

Citat na Cervenec:
Rozpocet by mél byt vyvizeny,
statni pokladna by se méla znovu
naplnit, vetejny dluh by se mél sni-
Zit, arogance utednictva by se méla
zmirnit a byt pod dozorem a pomoc
cizim zemim by se méla omezit, po-
kud Rim nemd pfijit na mizinu.
Lidé se opét musi naucit pracovat
namisto toho, aby Zili z vefejné
podpory.

Marcus Tullius Cicero - z knihy
A Pillar of Iron od Taylora Caldwella
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ROZHOVOR

Bohumir Fiala

Vzdélavaci spolecnost SEMIS, kterou jsi za-
lozil pred vice nez 25 lety, si vede celou dobu
uspésné. Vrdtime-li se ale vice nez ctvrtstoleti
zpét, nabizi se otdzka: jaky byl tviij profesni CV
predtim, nez jsi zalozil vzdéldvaci firmu?

Mozna bych to upfesnil tim, Ze na zaloZzeni
firmy jsem se spolupodilel. Jinak osobné se
v podstaté cely sviij profesni zivot vénuji vzdé-
lavani. Po ukonceni studii a odslouzeni vojny
vr. 1983 jsem nastoupil na studijni pobyt na VUT
v Brné, tam mé star$i kolegové pribrali k orga-
nizovani tzv. ,klubovych vecert® VTS (VTS =
védeckotechnicka spole¢nost). Ty byly zaméfené
na oblast fizeni{ podnikd i hospodafskou poli-
tiku. Tak jsem se dostal ke vzdélavani dospélych
a v riznych obménach se mu vénuji dosud.

25 let je pro vzdéldvaci firmu relativné dlouhd
doba, ve které se jisté st¥idaji 1éta hojnosti a léta
hubenéjsi. Dd se to néjak rozfdzovat a pojmeno-
vat pric¢iny a zdvislosti?

Kdyz jsme s komer¢nim vzdélavanim zadinali,
neptredpoklddal jsem, ze to vydrzi tak dlouho.
Osobné za nejlepsi obdobi povazuji 90. 1éta. Teh-
dy byl zdjem (mozna i nad$eni) na obou stra-
nach - u vzdélavanych i u vzdélavatela. S fadou
firem probihala spoluprace dlouhodobé. Postup-

né se situace posunula ke stavu, ze vzdélavaci
organizace potfebuje zejména ziskavat zakazky
a ty musi slu$né odvést, ale klicovd je ta zakdz-
ka. Pro odbératele je zase ¢asto kli¢ovd cena, ze-
jména kdyzZ se jedna o financovani z ESF. A tady
bychom se dostali opét k diskusi o kvalité vzdé-
lavani a taky o problematice financovani z ESF.

Tvoje firma i ty osobné jste se velmi zaslouzili
o rozvoj e-learningu, predevsim organizovdnim
konferenci E- learning forum, kde se letos anga-
Zujes ji podevatendcté. Vidis néjaky posun - jak
kvalitativni, tak i kvantitativni — v této oblasti
za téch 19 let?



Cosetykakonference,takvlonskémroce mélapie-
stavku, takze letos byl ro¢nik osmndcty. Recenze
na jeji program je v tomto Cisle Andragogiky. Ji-
nak posun za ta léta je veliky. Od uréitého okouz-
leni technickymi prostfedky, ktery byl na zacat-
ku, se s jejich dostupnosti pozornost presouva
k metodice. Online technologie nebo chceme-li
e-learning je dnes integralni soucddsti firemni-

ROZHOVOR

tivni regulaci. AIVD usilovalo o prosazeni etickych
principtt do chovani vzdélavacich instituci. Urcité
zasluzna byla podpora rozvoje metodiky vzdélava-
ni. Vzhledem k tomu, Ze ¢lenskou zakladnu tvori
prevazné vzdélavaci organizace, jejichZ ¢innost je
spojena s oblastmi vzdélavani, které jsou regulova-
né statem, snazi se AIVD udrzovat a rozvijet kon-
takty se statnimi institucemi. Kromé této skupiny

ho vzdélava- vzdélavate-
ni a nikdo to ld  existuje
za nic ‘}’lY ,V okamziku, kdy se ukazalo, Ze i vzdélavaci po Cetna
Jimecnelo projekty jsou cestou k slusnym penéztim, crupIng
nepovazuje. . oo, R " téch, ktefi
V tomto &isle vtrhli do vzdélavani obchodnici vieho druhu. se regula-
Andragogi- cim v$eho
ky je <¢lanek druhu vy-

o pouzivini webinafa ve spoleénosti Vodafo-
ne. Na konferenci zaznél i ptispévek zaméreny
na vyuzivani mobilnich zatizeni ve vzdélavani
manazeru.

SEMIS se angazoval v celé fadé projektii ESF
EU. Vysledky a dopad téchto projektii jsou vseo-
becné dosti znevazZovdny. Jaky je tviij ndzor?

Noeer

lenka chytla §patnej smér®.

Osobné si myslim, ze v té prvni etapé, jesté pred
vstupem do EU (fond Phare), tady doslo k posu-
nu jak v metodikach vzdélavani, tak v technické
vybavenosti. To do uréité miry platilo i pro prvni
projekty po vstupu CR do EU. V okamziku, kdy
se ukazalo, Ze i vzdélavaci projekty jsou cestou
k slu$nym penéztm, vtrhli do vzdélavani ob-
chodnici vSeho druhu. Takze dnes, podle mého
nazoru, uz nejde ani tak o vzdélavani, jako o pe-
nize. Ale neplati to stoprocentné. Existuji i firmy,
které se snazi prostfedky vyuzivat k tcelu, pro
ktery jsou urceny. Ddl bych se k tomu nevyjadfo-
val, bylo by to na nekone¢nou diskusi.

Ve vyboru AIVD jiz pracujes hodné let. V cem
vidis priciny (jak objektivni, tak vnitini) jisté
setrvacnosti cinnosti?

AIVD vzniklo v dobé, kdy vzdélavani dospélych
na trznich principech bylo novinkou a hledala se
rovnovaha mezi trhem a staitem. Volalo se po legisla-

hybaji a funguji na trznich principech. Pro ty je
AIVD se svoji snahou o vytvareni formalnich sys-
tému fizeni kvality, volanim po zdkonu o VD apod.
nezajimavou (konzervativni) organizaci. Myslim
si, Ze pravé slozeni ¢lenské zakladny a tim i vykon-
ného vyboru vede k té ur¢ité setrvacnosti v ¢innos-
ti. Mladi dravi kolegové nékdy v rozcileni oznacuji
vykonny vybor AIVD za ,,spolek brontosaurt®.

K mladi patii touha nebyt regulovdn, byt svo-
bodny, kterd se zZivotnimi zkusenostmi zeslabuje
natolik, Ze koneckoncii mad clovék snahu spis né-
kam patrit. Myslis, Ze v této Zivotni ,,setrvacnosti
neni i kus optimismu pro dalsi ¢innost a piisobeni
AIVD?

Urcita setrvacnost a mozna i rutina k Zivotu patfi.
U AIVD je to dnes fada sluzeb pro ¢leny i pro necle-
ny. Ty by bez ur¢ité rutiny v neziskové organizaci
s omezenymi zdroji ani nemohly fungovat. Na dru-
hou stranu setrva¢nost v sobé skryva i riziko zako-
pani se na pozicich bez jakéhokoli posunu vpred.

Rozhovor vedl
Zdenék Paldn
Cestny prezident AIVD




INSPIRACE

Reseni a prevence konfliktd
VvV pracovnim prostredi

Cilem tohoto prispévku je prezentace vysledki
pruzkumu rozdilnosti v feseni konflikti ve tiech
firmach v Brné a zji$téni, zda je moZné pouzit
mediaci jako prostfedek pro feseni konflikta.
Za ucelem zjisténi hlavniho cile byly stanoveny
vyzkumné otazky: Co si zaméstnanci firem pied-
stavuji pod pojmem mediace? Pouzivaji firmy pri
feSeni konfliktht mediaci? Pripada jim metoda
mediace jako pfinosna?

K naplnéni hlavniho cile byly vymezeny nasleduji-
ci kroky. Prvnim krokem bylo studium a zpracova-
ni vysledkil poznatki o feseni konfliktd a o feseni
konfliktnich situaci, zmapovanti jejich pojeti a riiz-
ného zpusobu jejich déleni a sumarizace vysledku
z odborné literatury na pracovni konflikty pomo-
ci literarni reserSe. Déle pak byl vyhotoven popis
sledovanych organizaci, které byly vybrany na-
hodnym vybérem - informace o firmach, velikost
firmem z pohledu obratu, z pohledu poétu zamést-
nanct, oblast pisobeni, hlavni ¢innost a jiné rele-
vantn{ identifika¢n{ udaje. Na zakladé primarnich
zjisténi o danych firmach byl sestaven vyzkumny
vzorek firem, které se ucastnily daného vyzkumu.
Na zakladé rozboru dosud zndmych realizovanych
vyzkumt v tomto oboru byl sestaven dotaznik
a byla provedena analyza nej¢astéjsich zpiisobu
feSeni konfliktt a konfliktnich situaci (VANDE-
PUTTE, 2015; STIPANOWICH, 2004; AYOKO,
ASHKANASY, JEHN, 2014; DANA, 2000). V dal-
$im kroku bylo provedeno samotné Setfeni a sbér
dat kvantitativniho charakteru. Nasledné byl pro-
veden rozbor a vyhodnoceni ziskanych poznatki
podle raznych kritérii a priprava podkladd pro
shrnuti poznatki a pro zavér vyzkumu.
Metodologie

K naplnéni cile vyzkumu byly vymezeny jednotlivé
kroky metodického postupu. Prvnim krokem bylo
stanoveni vyzkumného vzorku. Druhym krokem
bylo provedeni primarniho vyzkumu pomoci roz-
hovortl s vy$§im managementem a také dotazni-
kové Setfeni. Vyuzita byla metoda kvantitativniho
sbéru dat, konkrétné dotazovani prostfednictvim
standardizovaného dotazniku. Otdzky dotazniku
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byly polozeny tak, aby odpovédi umoznovaly vy-
stup v podobé kvantitativnich dat. Poslednim kro-
kem je vyhodnoceni vysledktl a zodpovézeni vy-
zkumnych otazek. Vyse zminéné kroky jsou blize
specifikovany v ramci této kapitoly.

Popis metody

Otazky kladené v dotazniku i v rozhovorech byly
sestavovany za ucelem jejich co nejsnazsiho pocho-
peni respondenty. Dotaznik byl konzultovan s od-
borniky z divodu presné formulace jednotlivych
otazek, k jejich tematické relevantnosti a empirické
smysluplnosti.

Vyzkumny vzorek

Jako vyzkumny vzorek byly zvoleny tfi firmy.
Vsechny tfi firmy maji nékteré rysy spole¢né: ve-
likosti spadaji do SME - malé a stfedni firmy, jsou
to vyrobni podniky, kde pracuji jak manazeti, tak
i délnické profese. Informace o respondentech jsou
uvedeny v tabulce:

Firma F1

Pofet zaméstnanci

celkem/poéet 40/29

vyplnénych dotazniki

Respondenti muzifzeny 379 %/62.1 %

Vik do 25 let/26—45 let/

Firma F2

B20/96

60 %a/39.6 %

6/19/4 1035751
45-65 et
S pfimym podiizenym/
bez pFrimého 524 2471
podiizeného

Vysledky $etfeni - mediace
Tento pojem je pres svou novost piekvapivé dobre
znamy v povédomi 45% respondentd, pouze 7,6 %



respondentt zaménilo pojem se slovem meditace,
nejvice mediaci znali ve firmé F3 (34 %), néktefi od-
povédéli $patné, nékteti uvedli, Ze nevi. Presto zhru-
ba polovina respondenti ve vSech firmach (firma F1,
pramér 4,5 na stupnici 1-10, firma F2, pramér 5,2,
firma F3, pramér 4) odpovédéla, ze ucast tieti oso-
by v konfliktu prospéje. Je ocekavatelné, ze vétsina
pracovniki vidi konflikty, vi o konfliktech, ale nevi
si s FeSenim a prevenci rady. Téméf polovina dota-
zovanych by v popisovanych konfliktnich situacich
nenavrhla zddné reSeni (81

Firma F3

120432

56.3 %/M43.7 %

22119

Celkem ze 157 nevi), dalsi v od-
povédich prevaziné tapaji.
Zhruba 1/5 by doporucila
lepsi komunikaci a malé
procento respondentt
by doporudilo toleranci
a slusnost. Tti osoby uda-
vaji lepsi vybér lidi na dané
pozice, coZ je asi v soucas-
nosti nemozné, i tak je vel-
mi tézké najit kvalifikova-
né zaméstnance.

Pokud by méla konflikty
Fesit tfeti osoba, mél by to

(pouze

respondentii)

157

55 %145 %

18/T5/64

527

byt podle odpovédi ve fir-
mé F1 a F2 pfimy nadri-
zeny a podle odpovédi
ve firmé F3 by to mél byt
personalista (tak to ve fir-

34/123

mé skuteéné funguje).
Prednost externimu specialistovi by dali pfednost
pouze ve firmé F2, ve firmé F1 a F3 by se radéji ob-
raceli na ¢lovéka obeznameného s pracovnim pro-

INSPIRACE

stfedim. Panuje zde ur-
¢itd nediivéra k externim
specialistim. Roli muze
hrat také to, Ze ve firmé
s mediaci v pravém slova
smyslu zku$enosti nema-
ji a externtho mediatora
dosud nepouzivali.
Postup pro feSeni kon-
flikta
Na otézku, zda ve firmé
existuje postup pro fe-
$eni konfliktd, odpové-
délo 28 % kladné, zatim-
co vétsina dotazanych
(72 %) je presvédcena, Ze zadny urceny postup neni
mozny. VSichni respondenti, ktetfi oznacili otazku
jako ,,ano®, byli lidé pracujici na personalnim od-
déleni nebo stfedni management. Zde je jasné vi-
dét, ze stfedni management a persondlni oddéleni
nespolupracuje dostate¢né s fadovymi zaméstnan-
ci. Propast mezi nimi je dokonce tak velka, ze lidé
na dilné nevédi, Ze v ptipadé konflikti existuje né-
jaka pomoc.
Ve firmé F1 oznacilo odpovéd ,,ano® 12 zaméstnan-
ct z 29 (8 jich odpovéd vynechalo). Ve firmé F2 je
rozdil mezi odpovédmi managementu je$té vétsi.
68,75 % respondentit odpovédélo, ze ve firmé ne-
existuje postup pro feseni konfliktt. A ve firmé F3
odpovédélo ,ne“ 21 respondentii ze 32. Pouze 3 za-
méstnanci na otdzku neodpovédéli.

Prospéje situaci ucast dalsi osoby?
Graf 1 P¥ima ucast na konfliktu

neprospéje

prospéje

Jak vidime na Grafu 1, 34 respondentid (tedy
22,37 %) povazuje uclast tfeti osoby na konfliktu
za prospé$nou. Na otdzku neodpovédélo pouze
5 respondenttl. Prumér odpovédi je 4,8, to zname-
nd ze se zaméstnanci spise priklanéji k tomu, ze
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AKTUALNE

prima ucast tieti osoby situaci spiSe prospéje.

Ve firmé F1 je pramérna odpovéd 4,7. Firma je
vSak celkem rovnomérné rozdélena na 2 tabory.
Véts§ina managementu si mysli, ze ucast dalsi
osoby by byla pfinosna. Radovi zaméstnanci na-
opak.

Ve firmé F2 je primérnd odpovéd 5,2, ale odpo-
védi jsou vyrovnanéj$i nez v ptipadé firmy F1.
A firma F3 ma pramér dokonce 4,03. Pfevdzna
vétSina vSech zaméstnancu, jak managementu,
tak fadovych zaméstnanci by uvitala pomoc tte-
ti osoby. Nejéetnéjsi odpovéd byla v pripadé této
firmy odpovéd 1 na $kdle od 1 do 10, a byla ozna-
¢ena 10x.

Napti¢ zaméfenim a strukturou zkoumanych fi-
rem je ziejmé, Ze vyrazné lepsi informovanost
o moznostech mediace a feSeni konflikti maji
pracovnici na vedoucich a personalistickych po-
zicich. Obecné povédomi o existenci mediace je
dobré i mezi fadovymi pracovniky firem. Ov§em
povédomi o existenci spolehlivé metody napoma-
hajici feSeni konfliktni situace a souc¢asné divéra
v tento proces je u fadovych pracovniki vyrazné
niz$i. Vedeni firem je v tomto ohledu vyrazné ote-
vienéjsi, v jednom pripadé je na tento krok firma
dokonce ptipravena. Sirs$i aplikace mediace jako
metody feSeni konfliktii ve firmach je tedy otaz-
kou ptimych zkusenosti vedeni s timto postupem,
vyzkous$en{ efektivity mediace a ziskdni postupné
davéry k této praxi.

Kldra Brozovicovd

Ustav socidlnich studii

Fakulta regiondlniho rozvoje a mezindrodnich studii
Mendelovy univerzity

Barbora Ferenédkovd

studentka magisterského studia,

obor Socioekonomicky a environmentdlni rozvoj regionu,
Fakulta regiondlniho rozvoje a mezindrodnich studii
Mendelovy univerzity

NAZOR

Povzdechnuti
pameétnika

Pocita se to, co bylo vykonano, ne to, co bylo
frecCeno. (Seneca)

V devadesatych letech, po nastupu do funkce na-
méstka ministra $kolstvi, prof. Ondracek prohlasil:
»Budeme-1i mit kvalitni $kolstvi, je dal$i vzdélavani
zbyte¢né.”

Pokud si svym tvrzenim nebyl Gplné jisty, podpoftil
jeho nazor nésledné Vaclav KLAUS, kdyz se dal sly-
Set, ze: ,,UZite¢né znalosti si osvoji kazdy v disledku
ekonomického tlaku, proto neni potteba vzdélavani
dospélych staitem podporovat.”

Smtila byla v tom, ze dalsi vyvoj tento kvazilibera-
listicky nazor neodsunul do zapomnéni; zda se, ze
se neustdle vraci. Myslim, Ze dodnes si nejsme jisti,
jestli je dobfe nebo $patné, ze ono to viechno NE-
JAK funguje. Sice je nam jasné, Ze ani pan Ondracek
ani pan Klaus nezménili nic na tom, ze vzdélavani
dospélych se prosadilo i pres malou ptizen osudu
jako nedilnd soucast vzdélavaci soustavy, ale neza-
jem (neschopnost?) decizni sféry je stale klausovsky
poznamenan.



Napovidd tomu napriklad stojatd voda posledniho de-
setileti. Vakuum v poslednich letech ilustruji webové
stranky MSMT. Pod polozkou Strategické Setfeni a pri-
zkumy v dal$im vzdélavani je posledni zdznam z roku
2010. V Dokumentech o DV a CU je posledni ¢eska po-
lozka - Strategie celozivotniho u¢eni v CR - z roku 2007.
Ptitom zacatek tohoto tisicileti ddval nadéji.

V roce 2001 vyslo Memorandum o CU, v roce 2002 Bila
kniha, na zdkladé které dokonce padlo jedno plodné
rozhodnuti. Ministryné Buzkova dala pokyn k vypra-
covani zakona o celoZivotnim vzdélavani, ze kterého se
stal navrh na vypracovani zdkona o dal$im vzdélavani,
aby nakonec vyustil v zdkon o ovéfovani a uznavani
vysledki DV, zakon 179/2006. Resi sice pouze vystup
ze systému, ale alespon néco, co rozhybalo stojaté vody,
vznikem Narodni soustavy povolani a Narodniho
systému kvalifikaci vznikly oborové komise, odborné
skupiny, autorizované osoby. NSK se ptizptisobily i ak-
reditace rekvalifika¢nich programti. Problém je v tom,
ze nevime, jak to funguje, protoze pocet zkousek byl
naposled publikovan na strankdch MSMT v roce 2012.
Vratme se k té nadéji ze zacatku tohoto tisicileti.
V roce 2003 byla prijata Strategie RLZ, v roce 2007
Strategie CU. Ve Strategii CU bylo v podstaté feseno
vie, co bylo nasledné predmétem celé fady projekti.
Zde je dluzno pripomenout Senekova slova z uvo-
du tohoto ¢lanku. Néco jiného je vymyslet strategii
anéco jiného je ji realizovat.

Strategii mél predev$im rozpracovat projekt KON-
CEPT, na kterém se podilela fada skupin odbornikii
mnoho mésici, za mnoho desitek miliont. Teoreticky
bylo vyfeseno koordina¢ni fizeni DV. Prakticky vysle-
dek je nulovy. Dale byla fesena kvalita.

Diky aktivité ATVD CR byla s pozitivnim vysledkem
feSena kvalita lektorti. Lektor je dnes profesni kvali-
fikace v ramci NSK. Kvalita instituce byla fe$ena for-
mou ratingu, realizace bohuzel uvizla v kone¢né fazi
na MSMT a tak celoro¢ni préce tymu je téméf nulova.
Vyfesena byla i podpora nabidky, monitoring, marke-
ting, opét s nulovym praktickym dtsledkem. Stejné
dopadlo i feseni sladovani nabidky s potfebami trhu
préce.

Aby téch zbyte¢nych mnoha miliont nebylo malo,
dubloval tuto praci projekt PREKVAP - ptedvidani
potteb trhu prace - opét za desitky miliont - a opét
s nulovym dopadem.

Projekt KOPERACE Fondu dalsiho vzdélavani dub-
loval jiz vyfe$enou koordinaci (viz KONCEPT) pro-
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fesniho vzdélavani. Stal téméf 30 miliont. Dodnes
neni koordinovano nic. Jediny vysledek: zadavatel
- ndméstek Sigka (MPSV) je v pé¢i orgéni ¢innych
v trestnim fizeni (nepravomocné 6 let).

Desitky miliond (spi$ pres 100) stal tfeba i projekt
UNIV - podpora procesti uznavani neformdlniho
a informalniho vzdélavani. V podstaté $lo o snahu,
vytvotit sit DV na odbornych $koléch. Z4dn4 sit ne-
vznikla. Nékolik $kol vzdélava, ale ty by vzdélavaly
i bez projektu. Ostatni se drzi zdsady drz se $evce
svého kopyta. Projektt byly desitky a asi by bylo tris-
tni pokradovat.

Vratme se k naméstku Ondrackovi. Pfi svém ,,za-
sadovém® ptistupu ke vS§emu prosadil tehdy na ve-
deni MSMT kontrolu ué¢innosti projektd PHARE.
Vznikla fada slohovych cvi¢eni, pak §la celd kontrola
do ztracena. Asi z obavy, aby se to nedozvédély orga-
ny ¢inné v trestnim fizeni.

Kdyby se dnes udélalo totéz - asi by to bylo stejné
tristni (moZna i trestni).

Pokud jde o zasadni dokumenty, za zminku v po-
slednim desetileti stoji snad jen Strategie digitdlniho
vzdélavani do roku 2020, kterou v roce 2014 podpo-
fila vlada - bohuzel se jaksi opomnélo, Ze existuje
dalsi vzdélavani.

Nerad bych rozséval pesimismus. V institucich
dalsiho vzdélavani se hodné udélalo i bez zasahu
statnich organ, tfeba v otdzkach kvality; funguji
zkousky v ramci profesnich kvalifikaci NSK, hodné
se k lep§imu zménila celd oblast didaktiky - nové
propracované formy i metody, zdjem o moderni pti-
stupy ke vzdélavani dospélych, atd.

Nic to neméni na skute¢nosti, ze stat se k DV stéle
chova nete¢né - klausovsky. Mozna i my jsme se ne-
chali ukolébat skute¢nosti, ze véechno néjak fungu-
je. Je otazkou, zda to pro budoucnost staci.

Zdenék Paldn
Cestny prezident AIVD CR
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Andragogické aspekty prace osobniho asis

Pohybujete-li se ve sféire vzdélavani dospélych,
jisté vite, Ze andragogika zasahuje do mnoha ob-
lasti naseho Zivota. S jejimi aspekty se muzZete
setkat denné na ruznych mistech i v rtiznych si-
tuacich. Velmi specifické uplatnéni nachazi tento
obor také u dospélych lidi se specialnimi potre-
bami. Tento ¢lanek se bude tedy zabyvat special-
ni andragogikou ¢i, chcete-li, specialné-pedago-
gickou andragogikou.

Tatorelativné mlada disciplina, rozsifujici obor spe-
cialni pedagogiky, se musi stale ¢astéji vyrovnavat
s trendy dnes$ni spole¢nosti (inkluze, vylu¢ovani
selektivnosti ve vzdélavani, vzrustajici pocet déti
se specidlnimi potfebami na zakladnich $koldch
apod.) a stava se tak jednou z nejdynamictéji se
rozvijejicich disciplin specidlni pedagogiky.

Pro znevyhodnéné jedince je mnohdy velmi obtizné
zaclenit se do intaktni spole¢nosti, ziskat praci, najit
si pratele, travit svobodné svtij volny ¢as apod.;
bez pomoci druhych je pro né plnohodnotny Zi-
vot de facto nemozny. Na$tésti uz nékolik let
existuje terénni socidlni sluzba, tzv. osobni asi-
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stence, kterd umoznuje handicapovanym Zit
kvalitni Zivot navzdory jejich znevyhodnéni.
Tato sluzba je v Ceské republice nabizena oso-
bam se zdravotnim postizenim jiz od zacatku
90. let minulého stoleti. V zdkonu ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbéch je tato sluzba upravena jako
pomoc uréena lidem se sniZzenou sobéstacnosti, je-
jimiz dtivody mohou byt vék, chronicka choroba ¢i
jakykoliv typ zdravotniho postizeni.

Specifika osobni asistence

Osobni asistence je pro zdravotné handicapované-
ho ¢lovéka cestou vedouci k samostatnému Zivotu
a zpusobem, jak kompenzovat vlastni postiZeni.
Podle Matouska (2003) spociva podstata osobni
asistence v podpore ¢lovéka pri zvladani dennich
¢innosti, které by dokézal vykonat sam, pokud
by nemél zdravotni postizeni. Znevyhodnény je-
dinec muze sluzbu vyuzivat ve svém prirozeném
prostiedi a v zavislosti na svych aktudlnich potte-
bach. Mistem vykonu této sluzby mutize byt tedy
domoyv, prace, $kola ¢i bezprostfedni okoli jedince.



A pravé v tomto aspektu se osobni asistence odli-
$uje od vSeobecné znamé pecovatelské sluzby, kte-
ra nabizi uzivateli jasné vymezené ukony, jejichz
prabéh nemiize sam nikterak ménit. Pomoc se mu
dostava obvykle v riznych zafizenich, ktera jsou
k této sluzbé urcend. Oproti tomu osobni asisten-
ce se zaméruje na potieby klienta, ktery si, pokud
mu to zdravotni stav dovoli, fidi vét$inu ¢innosti
sam, bez ohledu na to, kde se pravé nachazi. Tim
je osobni asistence ojedinéla. V jaké jiné profesi si
klient muZe sam volit misto nebo dobu, kdy chce
vyuzivat poskytovanych sluzeb? Potfebujete asis-
tenci o vikendu & v noci? Zadny problém. Sedm
dni v tydnu a 24 hodin denné: to je osobni asis-
tence!

Na rozdil od pecovatel-
ské sluzby je asisten¢ni
sluzba nakladové nizsi
a podstatné vice pod-
poruje svobodu ¢lovéka
s postizenim. Jeji napln
nespociva pouze v za-
jisténi béznych potreb
klienta, jako jsou do-
madci prace, osobni hy-
giena a uspokojeni za-
kladnich fyziologickych
potfeb. Osobni asistent,
ktery sluzbu vykonava,
ptjde s klientem na pro-
chazku, doprovodi jej
na koncert ¢i sportovni
utkdni, navstivi s nim
urady i rodinu. Sluzba, kterd respektuje potte-
by klienta, tak navazuje na myslenky americké-
ho prtilomového hnuti Independent Living, které
v 60. letech minulého stoleti prosazovalo tezi, ze
ilidé s jinym spole¢enskym postavenim maji pravo
na sebeurceni. Vyznam osobni asistence potvrzuje
jedno z hesel, které hnuti razilo: ,,Nejlepsim odbor-
nikem na Zivot s postizenim je sam ¢lovek, ktery
postizeni ma.“ (Hrd4, 2006, str. 16)

Osobni asistent jako andragog

Nic takového by v8ak nebylo mozné bez hlavnich
aktérti pomoci druhym, tedy osobnich asistentd.
Osobni asistent je jakymsi privodcem handica-
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tenta, aneb jak mohou handicapovani zit

povaného pfi jeho cesté Zivotem. Nepomdha han-
dicapovanému prezit, umoznuje mu vést bézny
zivot, plnit si Zivotni sny a cile. Shrneme-li vech-
ny pohledy na osobni asistenty, mizeme jejich
profesi oznacit jako pomoc ZIT! Osobni asisten-
ti jsou jakousi aktiviza¢ni slozkou svych klientd,
kteti se diky jejich pomoci mohou vénovat svym
oblibenym ¢innostem a mohou si fidit sv@j cas
i zivotni aktivity.

A jak to probiha v praxi? Zajisté jste nékdy sta-
li ve fronté za vozi¢karem, ktery se snazil vylovit
z penézenky bankovku pro zaplaceni nakupu. Nej-
spi$e vas mohlo napadnout, pro¢ asistent nezaplati
za ného, v§echno by se tim vlastné urychlilo. Jenze
to by bylo v absolutnim
rozporu se smyslem
tohoto typu socidlni
sluzby. Nejdtlezitéj$im
specifikem totiz je, ze
osobni asistent nevyko-
nava ¢innosti za svého
klienta, pouze mu po-
skytuje prostor pro sa-
mostatné zvladani pro-
blému. Smyslem osobni
asistence je podporit
sobéstacnost uzivatele.
Presné v duchu ¢inské-
ho ptislovi: Darujes-li
¢lovéku rybu, nakrmis
ho na den, naucis-li ho
lovit, da§ mu potravu
pro cely zivot.

Osobni asistence nepatfi k lukrativnim zamést-
nanim, prindsejicim vysoky vydélek. Dulezitym
motivem poskytovani téchto sluzeb tak casto
byva filantropie. Aby zaméstnanec podaval dob-
ré vykony, musi v dané praci spatfovat smysl, coz
u poméhajicich profesi plati dvojnasob. Castym
problémem, vyskytujicim se v socidlnich sluz-
bach, byva syndrom vyhofeni. Emociondlné nd-
ro¢né situace, nuda a stereotyp jsou stragakem
vSech zaméstnanctl. S tim se vSak u osobni asisten-
ce nesetkate, jelikoZ je to prace velmi riznoroda.
Dle vyroku jednoho z respondentti vyzkumu
o praci osobnich asistentt se ,kazdy klient a kaz-
da asistence stavaji neskute¢né vyjimecnym
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okamzikem a zku$enosti“. Motivovat zameést-
nance osobni asistence je velmi tézké a bez fi-
nanénich prostfedkl se organizace musi zamé-
rovat na diléi faktory aktivizujici jejich ¢innosti.
Je obecné znamo, Ze vyznamnou roli v Zivoté osob-
nimipracovnim zaujimajivztahy. Tuto tezi potvrdil
i vlastni vyzkum autorky tohoto ¢lanku, v némz se
ukazalo, Ze atmosféra na pracovisti je jednou z nej-
vét$ich motivacnich slozek. Organizace poskytujici
sluzby osobniasistence se proto zamétuji predevsim
na posilovani tymového ducha. Kromé toho je vsak
samoziejmé nezbytnd také persondlni podpora.
Osobnich asistentll je na trhu price nedostatek,
a tak si kazda organizace svych zaméstnanct vazi
a snazi se udrzet své pracovniky co nejdéle. Je vie-
obecné znamo, ze lidské zdroje jsou nejcennéj$im
bohatstvim v3ech firem. Reknéme, Ze v socidlnich
sluzbach plati toto tvrzeni dvojndsobné. Prede-
v§im na profesnich i lidskych kvalitach osobnich
asistentd totiz zavisi nejen spokojenost klientd, ale
i budoucnost této sluzby. To si uvédomuji posky-
tovatelé socidlnich sluzeb pfi vybéru spolehlivych
a fundovanych osobnich asistenti, ktefi po pecli-
praci v oboru ve specializovanych kurzech.

Zévérem se pokusme zodpovédét otazku: Co vede
osobni asistenty k tomu, aby vykonavali tuto pro-
fesi? Z vyzkumu zaméfeného na praci osobnich
asistenti vyplyva, Ze osobni asistenti spatfuji
v této profesi smysluplnou praci, ktera ma pozitivni
dopad na spole¢nost. Osobni asistenty také moti-
vuje pozitivni hodnoceni jejich prace ze strany ve-
fejnosti. Nalezity obdiv druhych je pro pracovniky
jednou z nejlep$ich odmén za praci. To potvrzuje
i vyrok jednoho respondenta zminovaného vyzku-
mu: ,,Myslim, ze ¢lovéku tato prace hodné otevie oci
aza¢ne tfeba svét vnimat jinym zptisobem. Ackoliv
nechceme, vlivem spolec¢nosti ¢i vlastni zkusenosti
jsou v nas urcitym zptisobem zakorenéné bariéry.
A asistence je naprosto odbourd a posle vds na no-
vou cestu, kde ty bariéry prekonavite spole¢né
s klientem.“

Michaela Mald
Divadelni soubor ,,Jesté chvilku®
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Vzdélavaci konta: oz

pro budoucnost?

Vzdélavani by nemélo koncit se skoncenim po-
catecniho vzdélavani, protoze ziskané znalos-
ti a dovednosti zastaravaji, rozvoj spolecnosti
a svéta prace konfrontuje kazdého jednotlivce
s novymi vyzvami, na které dfive nabyté kom-
petence nestaci. Jinymi slovy je potieba skutec-
né realizovat celoZivotni uceni pro vsechny. To
v$ichni vime. A je to také casta politicka prokla-
mace v nejruznéjsich dokumentech a progra-
mech. Ale jaka je skutecnost? Stale plati, Ze nej-
méné se vzdélavaji ti, ktefi to nejvice potfebuji.
Cim vyssi je dosazené vzdélani, tim vyssi je
i uc¢ast na DV. TakZe ono ,pro vSechny“ urcité
stale nefunguje. A celkové je skutecnost jesté
vice alarmujici. U¢ast dospélych na DV dosahla
za poslednich 10 let svého vrcholu v roce 2011
(11,6 %). Od té doby vytrvale klesa. V roce 2018
je to pouhych 8,5 %. Primér EU ve stejném roce
je 11,1 %. Strategicky ramec Vzdélavani a od-
borna priprava 2020 stanovil pro rok 2020 cil
15 %. Dnes uz mizeme konstatovat, Ze je to jen
chiméra. Je mozné se ale divit? Albert Einstein
kdysi fekl, Ze jen blazen déla porad stejné véci,
ale ocekava jiny vysledek.




Jak to udélat, aby se ucast na dal$im vzdélavani sku-
te¢né zvysila? Jak to udélat, aby se dostate¢né vzdéla-
vali i ti nejpotfebnéjsi? Jak to udélat u jedincd, ktetfi
po skonceni $kolni dochdazky nejevi zdjem se dale
vzdélavat, jak zlepsit jejich vztah ke vzdélavani, jak
zvysit jejich motivaci, jak jim pomoci, aby piekona-
li nejriiznéjsi bariéry, které jim v dal$im vzdélavani
brani? Finan¢ni bariéry nejsou jediné, ale patfik tém
nejvyznamnéj$im. Jednou z moznosti, jak tento pro-
blém fesit, jsou vzdélavaci konta (Gcty).

Zakladni princip vzdélavacich kont je velmi jedno-
duchy. Ur¢ité skupiné dospélych (pripadné véem) je
dén k dispozici néjaky finan¢ni obnos (jednorazo-
vé, opakované, bezpodmine¢né, nebo pti splnéni
pfedem danych podminek), ktery je mozné vyuzit
zejména na vzdélavani, pfipadné na jiné souvisejici
ucely (napt. uhrada ndkladi se vzdélanim souvise-
jicich). Kromé jednoduchosti maji vzdélavaci konta
jesté prednost ve vysoké flexibilité. Skute¢nou po-
dobu muizeme ptizpisobovat aktudlnim potfebam
nastavenim nékolika zdkladnich parametrt. Napt.
charakterem kont (spofici acty vs. poukazky), uce-
lem (jen vzdélavani vs. daldi ucely), rozsahem (né-
kolik stovek vs. nékolik stovek tisic i¢astniki), cilo-
vou skupinou (v8ichni vs. zaméreni napf. na nizko
vzdélané), rozsahem podpory, délkou trvani apod.
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véna minulosti, nebo sance

Vzdélavaci konta se velmi intenzivné testovala
na prelomu stoleti. Toto obdobi miZeme ozna-
¢it za jejich ,zlatou éru“. Pravé tehdy se zacalo
ukazovat, Ze celozivotni u¢enf neni jen libivym
konceptem a Ze ucast na DV neni jen uzite¢cnym
bonusem, ale i praktickou nutnosti. A to byla Ziv-
na puda pro zavadéni vzdélavacich kont. Pokusy
s jejich zavddénim probihaly v fadé zemi (Ra-
kousko, Svycarsko, Itdlie, Holandsko, Némecko,
Anglie, Skotsko, Wales, Irsko, Belgie, Spanélsko,
Kanada, USA). Prakticky nikde se ale nejedna-
lo o plo$né zavedeni, ale o testovani rtiznoro-
dych modeld, které se lisily fadou parametri.
Vétsina realizovanych schémat byla hodnocena
jako uspésna, alespon pokud jde o zakladni cile
(zvySeni ucasti na vzdélavani, zlepSeni postoje
ke vzdélavani), podobné hodnoceni téastniku
bylo vét$inou pozitivni.

Jednoduchou variantu vyuziti vzdélavacich kont
predstavuje waleské schéma, které bylo otevieno
v roce 2003 pro vSechny britské obc¢any, nebo ob¢a-
ny EU s pobytem ve Walesu ve véku alespon 18 let.
Schéma bylo zaméfeno na osoby s nizkymi pfijmy
a s nizkou urovni kvalifikace. Hlavnim cilem bylo
zvysit Ucast na vzdélavani cilové skupiny a pomo-
ci jim vymanit se ze zavislosti
na socialnich davkach. Vyse pod-
pory byla maximalné 200 GBP
ro¢né, vzdélavani mohli posky-
tovat pouze registrovani posky-
tovatelé. Schéma bylo evaluo-
vano v roce 2007 s pozitivnimi
vysledky, napt.: 3/4 Gcastniki se
citi 1épe poté, co nasli novou pra-
ci, 53 % deklarovalo, ze préci na-
$li diky absolvovani vzdélavani,
83% tvrdilo, Ze se zlepdily jejich
znalosti a dovednosti a 92 % bylo
spokojeno s vyuzitim vzdélava-
ciho konta. Nejcastéji se ucast-
nici vzdélavali v oborech ICT (42
%), nebo v oborech souvisejicich
se zdravotnictvim a socidlnimi
sluzbami (17%).
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Rakousky priklad vyuzivani vzdélavacich kont
z pocatku tohoto stoleti je pomérné komplikovany.
Je to proto, Ze systémy v jednotlivych spolkovych
zemich se li§ily, kromé vladni bylo mozné ziskat
podporu od odbort (Chamber of Labour) a bylo
mozné je kombinovat. Podpora sméfovala na rtizné
cilové skupiny a v ¢ase se riizné parametry pouziva-
nych schémat ménily. Ale pravé proto je tento pri-
klad pou¢ny: ukazuje, jak velka variabilita se pod
jednoduchym terminem ,vzdélavaci konto“ miize
skryvat. Napiiklad vzdélavaci konto v Hornim
Rakousku (The Upper Austria Training Account)
fungovalo jako osobni bankovni tucet, ktery ga-
rantoval ur¢itou vy$i vladni podpory

po dobu péti let. Podpora mohla byt pfi-

znana po otevieni uétu, uzivatel mohl

rovnéz sam spotit. Podpora byla uréena

na pokryti urcitého procenta nakladt
absolvovaného vzdélavani (vétSinou 50

%), zbytek si hradil Gc¢astnik sam. Pod-

minkou bylo, ze absolvované vzdélavani

se muselo vztahovat k aktudlnimu za-

méstnani ucastnika a muselo spliovat

urdité standardy kvality. Kurz musel byt

uspésné absolvovdn. Primérnd ro¢ni

vyse podpory v roce 2006 byla 440 Euro.

Vétsinou bylo definovano nékolik cilo-

vych skupin, s riznou arovni podpory, s riiznou
urovni spolutdasti a s riznym typem vzdélavani,
které bylo mozné z podpory hradit. Naptiklad pro
rok 2008 tak byla fakticky oteviena 4 rtiznd sché-
mata s rliznym zaméfenim a pro rizné cilové sku-
piny. V roce 2006 vyuzilo vzdélavaci konta v Hor-
nim Rakousku celkem 20 173 osob.

Ve vycétu prikladd nemtizeme ponechat stranou
anglicky, protoze ukazuje model velkého rozsa-
hu, ale také velkého selhdni, nejvétsiho v histo-
rii vyuzivani vzdélavacich kont. Anglicky model
sméroval ke vSem dospélym osobam. Vysledkem
bylo otevieni celkem 2,6 mil. G¢tt, z nichz 1,4 mil.

Vite, ze...

bylo pouzito. Konta (otevfena byla v roce 2000)
byla docasné zrusena v prosinci 2001 kvali zne-
uzivani a prekroceni rozpoctu. Ke znovuzavedeni
tohoto programu jiz ale nedoslo, koncept prevzalo
a pouzivad v pozménéné podobé Skotsko. Pokud
jde o nejzavaznéjsi problémy pti realizaci anglic-
kého modelu, Ize uvést, ze ministerstvo $kolstvi
vysetfovalo 279 poskytovatelll na zakladé diikazt
o podvodech a policie zatkla 30 lidi. Nakonec bylo
uvéznéno asi 10 osob, vétSinou nabizely vzdéla-
vaci programy, vyinkasovaly penize, ale kurzy se
neuskutec¢nily. Nékteri zalozili nové vzdélavaci
instituce, podavali fiktivni Zadosti o podporu pro
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neexistujici zadatele.

Soucasné rozs$ifeni vzdélavacich kont neni ani
zdaleka tak frekventované jako v minulosti. A to
prestoZe pilotni ovéreni bylo v mnoha pfipadech
hodnoceno jako uspésné. Zrejmé doslo k urcité-
mu vystfizlivéni a vzdélavaci konta nejsou pova-
Zovana za jakysi samospasitelny model podpory
celozivotniho uceni. Duvody relativné malého
roz$iteni vzdélavacich kont jsou zfejmé prevazné
politické, protoze k alokaci relativné vysokého ob-
jemu finan¢nich prostfedkd, které jsou k rozsah-
lejsi realizaci vzdélavacich kont potfeba, je nutna
jednozna¢na politicka vule. Je pravdépodobné,

. v projektu POVEZ II (Podpora odborné-
ho vzdélavani zaméstnanci) zbyva aktuilné
cca 744 miliond korun na vzdélavani pracovniki?




ze nezanedbatelny vliv mél hospodatsky vyvoj
od roku 2008, poznamenany pomérné dlouhou
a hlubokou ekonomickou krizi. Priority vlad proto
smérovaly jinam. Pfesto projekt vzdélavacich kont
pokracuje ve Skotsku, nejambiciéznéjsi podobu
ma v soucasné dobé ve Francii.

Otazka, kolik by to stdlo, je jisté¢ na misté. Pokud
bychom vzdélavaci konta zaméfili na osoby pou-
ze se zékladnim vzdélanim (v CR 17,4% pracovni
sily), pak pfi ro¢ni aclasti desetiny cilové skupi-
ny, s prispévkem 5000K¢, by to bylo 468 mil. To
nen{ nijak zdvratnd suma. Pokud bychom ucast
nijak neomezovali (konto pro vSechny dospélé),
pak za stejnych predpokladd (acast 1/10 za rok,
ptispévek 5000 K¢), jednalo by se o 2,7 miliardy.
Ani to neni tak mnoho, uvédomime-li si, Ze na-
ptiklad ro¢ni vydaje na stfedni $koly jsou v CR
cca 35 miliard.

Vyuziti vzdélavacich kont je nepochybné zajima-
vou piilezitosti pro oziveni DV. Aktualné se nezda
potfebné - firmy vezmou kazdého, kdo je ochoten
chodit do prace. Ale ekonomicka situace se miize
zménit a lze predpokladat, ze postupujici digitali-
zace bude stale vice od zaméstnanct vyzadovat di-
gitalni kompetence a ti, co uz na trhu prace jsou,
si je ze $kol v dostate¢né mife nepfinesli. MoZznost
preskolovani téchto lidi prostfednictvim vzdéléava-
cich kont se sama nabizi. Podobnych moznosti vy-
uziti si je mozné predstavit samozfejmé mnohem
vice. Ponechame tedy vzdélavaci konta v minulosti
jako celkem zajimavy pokus, nebo

se do¢kdame jejich znovuzrozeni?

RNDry. Miroslav Prochdzka, CSc.
Ndrodni vzdéldvaci fond, expert
Narodniho tistavu pro vzdélavini,
gestor projektu Upskilling

Studie o vzdélavacich kontech byla zpracovana
v NVF pro Svaz priimyslu a dopravy CR v roce 2018.

0Od 10. 6. 2019 je u¢inné nové znéni Podminek
pro zajemce o vstup do projektu. Dal$i zmény
podminek ufad prace piipravuje.

NAZOR

Tisic odstiny
etikety — vizitky

Mezi nastroje prezentace sebe sama pred ostatnimi
slouzi vizitky. Vizitka je v podstaté kousek papiru,
kde je nase jméno a pripadné dalsi informace, po-
dle toho, k jakému ucelu ma slouzit. Méla by odrazet
nasi osobnost. Jednoduse feceno ,vizitka je nasi vi-
zitkou”. V nékterych zemich se predava velmi oka-
zale, nebot zacastnéni si zavaznost odevzdani velmi
dobfe uvédomuji. Jindy se vizitka zaradi do vizitka-
fe, pIného dal$ich anonymnich darcu.

Na jednom obchodnim jedndni jsem zazila situaci,
kdy mlady asistent obchodniho partnera prevzal
moji vizitku, poté z ni vyrobil harmoniku a nakonec
ji sroloval do ruli¢ky a vhodil tzkym hrdlem do ldh-
ve vedle stojici limondady. No...

Radéji si povézme néco o historii vizitky. Udajné
méla vzniknout jiz na dvore krale Ludvika XIV. N¢-
které zdroje uvadéji, Ze se jednalo o cedulku na ho-
dovnim stole, ktera urcovala, kde kdo bude sedét.
Ono totiz spravné rozsazeni hosttl je hotovd véda.
Pary by nemély sedét vedle sebe, aby se nezabyvaly doma-
cimi problémy, ale naproti sobé, aby na sebe dobre vidély,
zda partner nepachd néjaké neptistojnosti. Sedici vedle
sebe by neméli mit mezi sebou Zddné rozepre, aby se hos-
tina nezvrtla v podivanou na rytitské souboje. Naopak,
méli by mit néco spole¢ného, jako napt. spole¢né zajmy
o obsluhujici dév¢ata. Zaroven by se mél sttidat muz-zena-
-muZ-Zena atd. Udajné prvni genderové vyvézeny zaseda-
ci poradek se ustdlil pravdépodobné diky kiizaktim v le-
tech 1000-1300. Toto pravidlo slouzilo mimo jiné k tomu,
aby se rytifi u¢ili dobrym mravtim. Jako napt. nestourat se
v zubech noZem, nefihat ¢i neolizovat si prsty.

Ale zpét k Ludvikovi. ZIi jazykové tvrdi, Ze to viibec
nebyl Ludvik, kdo vizitku vymyslel, ale jeho zahrad-
nik, ktery po zhyralych Ludvikovych hostinach umistil
v zameckych zahradéch na travniky cedulky s pokyny,
které zakazovaly zvalet peclivé udrzované travniky.
Zatimco Ludvik skonal zchudly a opustén, pravidla dvor-
ni etikety, ktera zavedl na svém dvore,

prorustaji do dalsich staleti a néktera

v urcitych modifikovanych podobach

plati dodnes.

Magda Neuwirthovd
lektorka a VS ucitelka
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E - learning Forum

Vzdélavaci akce E-learning Forum se po lonské
prestavce vratila znovu na scénu. V poradi osm-
nacty ro¢nik konference se uskutecnil v prijem-
nych prostorach karlinského hotelu ALWYN
na Praze 8.

Po uvodnim proslovu odborného garanta, dokto-
ra Fialy, byla konference zahdjena trendy v online
firemnim vzdélavani. Branko Frk a Toma$ Langer
prehlednou prezentaci, doplnénou o piisobivou info-
grafiku, pojednévali o svétovych a tuzemskych tren-
dech na poli podnikového vzdélavani. Za zajimavy
také povazuji jejich analyticky pohled na e-vzdéla-
vani, respektive na jeho technickou a ,lidskou® ¢ast.
Za ptikladnou zminku z jejich prezentace sto-
ji uvést vSeobecné pojedndni o platformé online
vzdélavani, dale popularitu chatboti, problema-
tiku digitalizace, koucovani nejen pro top mana-
gement, meaningful management, well-being ma-
nagement, thrive learning (eat, sleep, learn, repeat),
socidlni u¢eni na bazi kolaborativni tvorby obsahu,
personalizace a customizace v reakci na jiz nevyho-
vujici pfedem nastavené vzdélavaci bali¢ky, blen-
ded learning vs. hybridni uceni (osnova predem

Socidlni uéeni —
Personalizace a customizgce
Agilita

Point of need »

danych postupt vs. varianta svobodnych cest), sta-
le vice sklonovany pojem agilita a v tomto kontex-
tu oteviend kreativni spoluprace mezi vzdélavateli,
ale i u¢astniky vzdélavaciho procesu, point of need
learning, tedy takova koncepce, ktera si dava za cil
uspokojit vzdélavaci potfebu co nejdfive soucas-
né s momentem aktudlni motivace, nasazeni, dale
microlearning nikoliv jako metoda ¢i forma vzdé-
lavani, ale pristup k nému prostfednictvim vy-
braného uceni se po ¢astech, drobcich, minutéch,
herni-gamifika¢ni prvky ve vzdélavacim prostiedi

o

Velmi zaujalo
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¢i v neposledni fadé learning analytics, tedy jakési
reporty, prehledové vystupy z e-vzdélavani, napri-
klad z jakych zafizeni se Gcastnici vzdélavaciho
procesu do vyuky pfipojovali, sméfovani o¢niho
kontaktu lektort pfi vyuce prezenta¢nich doved-
nosti, rozbor intonace jejich hlasu, to vse i za pou-
ziti virtudlni reality. Uvod a z4vér jejich pfednasky
byl doplnén online nastrojem Mentimeter, pro-
stfednictvim kterého nechali pfitomné v redlném
¢ase hlasovat o trendech v online vzdéldvani.

Prvni blok fe¢nikd vystfidal Martin Sedlak ze
spole¢nosti Generali, ktery v Gvodu filozofoval o
vzdélavani jako paralele k vybéru obleceni (kva-
lita, pohodli, potfebnost vic¢i dané situaci...). Ho-
voril o nejvétsi vékové skupiné zaméstnanct (50
let) reprezentujici Generali, s vazbou na jejich e-
-vzdélavani (napf. inkasni blok). Vzpominal a za-
roven porovnaval, jak kdysi zac¢inal tvorit e-kurzy
pro obchodniky u telekomunika¢niho operatora
T-Mobile a jak kurzy z jeho produkce vypadaji
dnes s vyuZitim learning management systému,
napf. schuzka s klientem (vyhodnoceni situace
pti zvoleni riznych variant obchodniho chovani).
V rdmci recruitmentu se zajimavé jevila aplikace

AKTUALNE

Knack, kterou Generali vyuZiva pro vybér poten-
cidlnich uchaze¢d formou gamifikovaného nébo-
ru. Zjednodusené: tento digitalni nabor poskytuje
prehledové informace o uchazedi pfedem - jaké hry
uchazedi hraji a jak si v nich vedou, ¢imZ dochazi
ke krystalizaci témat k osobnimu pohovoru. Mar-
tin Sedlak mimo jiné stoji za projektem Nauctese
zaméfujicim se na microlearning, ale i na prezenc-
ni kurzy a sebepropagaci lektort prostfednictvim
nabidky jejich vzdélavacich sluzeb (feknéme obdo-
ba Nauémese).

Lukd$ Macenauer reprezentujici projekt Behavera
poukazal na moznosti, jak se da recruitment a ta-
lent assessment tvofit za dostupnosti digitdlnich
nastrojii a modernich technologii. V zavéru po-
odhalil novou sluzbu Behiro, zaméfenou na talen-
tované zaméstnance a potencidlni uchazele o za-
méstndni.

Spole¢nost Vodafone na konferenci hovotila o mo-
dularni Digitdlni akademii, ktera ma za cil prohlou-
bit digitdlni gramotnost a budovat digitdlni Cesko.
Od vzdélavaci aplikace s gamifika¢nimi prvky, pfes
workshopy zaméfené na digitalni vymoZzenosti, az
po vlastni $iteni digitalné vzdélavaci osvéty.
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Sympaticky prispévek, predstavujici mobile lear-
ning s vyuzitim gamifikace (vzdélavani manaze-
rd prostfednictvim interni mobilni aplikace Lea-
dership Journey s cilem rozvinout manazerské
kompetence a upevnit manazerské navyky) a také
microlearning (mékké, tvrdé dovednosti) s vyu-
zitim sluzeb Digiskills.cz, pro zménu predstavily
milé damy ze spole¢nosti Innogy.

V navazujicim pfispévku Tomas$ Langer predstavil
projekt DigiKatalog, zastfeSeny Fondem dals$iho
vzdélavani. Platforma ma za cil rozvijet systém
dalsiho vzdélavani zaméstnavatelt a zaméstnanct
v oblasti digitalnich kompetenci. Pohledné vzdéla-
vaci prostfedi Evaldo se stejnojmennym pravod-
cem, nabizi vzdélavani se vS§emi modernimi prvky
v oblasti informaéni a datové gramotnosti, komu-
nikace a spoluprace, tvorbé digitalniho obsahu,
bezpelnosti a feSeni problému. Uzivatel si napti-
klad muze otestovat své digitdlni kompetence pti
online nakupu nové pracky ¢i pti online objednani
navstévy uradu.

Spole¢nost PragoData Consulting na konferen-
ci hovotila o LMS Moodle, konkrétné o projektu
STRATeduka fungujicim na bazi standardni pre-
zen¢ni vyuky a e-learningu, smétujicim na cilovou
skupinu zaméstnancu vefejného potazmo statni-
ho sektoru. Tento blended learningovy vzdélavaci
program, zahrnujici velké mnozstvi tvrdych dat,
cili na rozvoj kompetenci ufednikii v oblasti stra-
tegického planovani a fizeni.

Jan Slozil v dal$im prispévku ptribéhové popisuje
vyvoj modernich forem vzdélavani. Z jeho pri-
spévku bych vypichl zejména fakt, Ze na Zebticku
modernich ptistuptt ke vzdélavani je oblast elek-
tronického vzdélavani na jiz stabilnich prickach,
povazujeme ho za samozfejmost a nikoliv jen
za doplnék béznych vzdélavacich ptistupt. Zaro-
ven je jiz standardni si za sluzby elektronického
vzdélavani zaplatit.

V zévéreéném piispévku se Brano Frk vénoval
problematice chatbotd. V tvodu chatbota, uréené-
ho k automatizované komunikaci s lidmi, odlisil
od béznych vyskakovacich asistenti umisténych
napriklad na internetovych obchodech. Kvalitni
chatbot by dle jeho nazoru mél hovotit na urov-
ni hlasovych asistentti velkych spole¢nosti (Goo-
gle, Apple, Amazon...). V neposledni fadé by mél
chatbot zvladat smysl pro humor, coZ programa-
torovi davd prostor pro uplatnéni jeho kreativity.

18

Samotny vyvoj chatbota by mél probihat ve vétsi
skupiné lidi, ¢imZ dojde k eliminaci jeho subjek-
tivnich reakci a k lepsi formulaci dialogu mezi nim
a uzivatelem. Pokud se budeme drzet pouzivani
chatboti v ramci vzdélavani, existuje celd rada
moznosti pro jejich vyuziti: test, kviz, ¢asto klade-
né otazky (faq), dotaznik (napf. vstupni informa-
ce), notifikace, deadliny, ptipominky, zpravy, tiky
a triky, distribuce obsahu vzdélavani, motivace,
podpora, zdbava (buddy). Jinymi slovy, chatbot
v digitalné vzdélavacim prostfedi napodobuje lid-
skou interakci a predstavuje nékoho, kdo komuni-
kuje téméf redlné. V zavéru prezentace byly poslu-
cha¢im demonstrovany konkrétni priklady online
nastroji, kterymi si lze svého chatbota stvorfit a vy-
cvidit.

E-learning Forum pfedstavuje svatek pro ptizniv-
ce vzdélavaciho procesu, vyuzivajiciho informac-
ni a komunika¢ni technologie a moderni pristupy
ke vzdélavani dospélych vibec. Konferenci lze za-
roven povazovat za platformni misto, kde docha-
zi k setkani velkého mnozstvi odbornikd, jejich
osobnich ptibéhti a aktudlnich trendu z oblasti
moderniho vzdélavani. Z pohledu vzdélavatele do-
spélych, pasobiciho ve staitnim sektoru, hodnotim
leto$ni ro¢nik E-learning Fora jako velmi vydate-
ny. Tésim se na dalsi pokracovani této konferen-
ce a také na jeji blizici se jubilejni
ro¢nik!

Jan Krystof
Statni zemédélsky intervencni fond

Seminaf AIVD CR
Odpovédnost za Skodu
vUci tretim osobam

se kona 27. 8. - 28. 8. 2019. Probereme, jaka od-

povédnost se tyka nasi cinnosti, které zakony
ji upravuji a v jakém rozsahu. Dozvime se,

kdy musime pocitat s absolutni odpovédnosti
a kdy se bude zkoumat zavinéni, kdy je du-
kazni brfemeno na poskozeném a kdy na skud-
ci, kdy je nahrada skody zakonem omezena

a kdy budeme skodu hradit v plné vysi.
Prihlasky najdete na: www.aivd.cz
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Firemni online vzdélavani: webinar
maze vzdalenosti a neztraci zivost

Radu vzdélavacich kurzi dnes nahradily online
kurzy a testy, ve kterych ale chybi moZnost po-
bavit se o tématu s lektorem nebo s kolegy. Re-
Seni, které spojuje vyhody lidské interakce i on-
line svéta, prinasi takzvany webinaf. ZkuSenosti
a méfeni spolecnosti Vodafone ukazuji, Ze spoko-
jenost ucastnikai webinara je vysoka. Skore NPS
dosahuje 82 boda.

Organizace IFTF nedavno odhadla, Ze az 85 pro-
cent povolani, kterym se lidé budou vénovat v roce
2030, dnes je$té neexistuje. Budou proto potieba
nové znalosti pracovnik, a tak se vyviji i oblast
firemniho vzdélavani. Na prikladu spole¢nosti Vo-
dafone uz miizeme ukdzat, jak se nasi zaméstnanci
vzdélavaji pomoci online webinaf . Ale zapomerite
na nudnou prezentaci, kterou si zaméstnanec pro-
jde na elektronické obrazovce bez vétsiho zdjmu
sam a jen za zvuku klikani pocitacové mysi.
Vzdélavani pomoci webinafu bofi bariéry vzda-
lenosti a propojuje ucastniky z jakéhokoliv mista.
Diky internetu je mozné propojit desitky az stovky
lidi a umoznit jim zapojit se bez nutnosti cesto-
vani do mist spole¢ného vzdélavani. Komunikace
ve webindfi neni jen jednostrannd, ale jde o vza-
jemnou interakci. U¢astniky vzdélavactho kurzu
je mozné v pribéhu webindfe vtdhnout a zapojit
pomoci chatu, anket, testl i zivé diskuse. Mluvi-
me tak o vyuziti mikrofonu a webové kamery jak
na strané lektora, tak u Gcastnika kurzu. Takové
vybaveni je dnes pritom napriklad u notebookt uz
bézné. K tomu lze pres mobilni telefon odpovidat
na ankety, kldst otdzky, hlasovat. Vyuzit se daji ex-
terni hernf aplikace jako Kahoot nebo Mentimeter.
Nové pracovni pozice, a to i ve vzdélavani

V ramci digitalni transformace ve spole¢nosti Vo-
dafone vznikla fada novych pozic a naptiklad jed-
na z nich je pfimo spojena se vzdélavanim - je to
takzvany digital content specialista. Jeho pracovni
naplni je podilet se na tvorbé digitalniho vzdéla-
vaciho obsahu, a to od shromazdovani informaci
az po jejich uloZeni do interniho LMS (learning
management system), tedy do interniho vzdélava-
ctho systému. Soucasti digitalniho vzdélavani jsou

/|
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e-learningy, digitdlni ucebnice, vzdélavaci videa,
ale pravé i webinare.

Kromé toho, Ze se digital content specialista podili
na pripravé podkladu, tak béhem webinafte zastava
roli reziséra, jde o zivy pfenos a pfitom vzajemnou
interakci tfeba desitek lidi. Po skonceni kurzu také
zpracovava zdznam ze zivého vysilani, ktery se
ukladd do LMS. Spole¢né s digital content specia-
listou se na pripravé webinafe a samotném vysilani
podilii trenér, ktery zaujima roli moderdatora webi-
nare. Naplni prace digital content specialisty a tre-
néra nejsou pouze webindre, ale pfipravuji i dalsi
vzdélavaci aktivity, at uz jde tfeba o online kurzy
pro jednotlivce ve formé e-learningti nebo o konfe-
rence, vzdélavaci dny apod.

Jak se vytvari webinar

Pfi spousténi nové firemni sluzby, u které je pro-
$koleni potfeba, je nutné vidy odpovédét na otazky
typu: Kolik zaméstnancii potfebuje nové informa-
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ce? Jak velky je novy projekt? Dokdy musime za-
méstnance nové véci naucit? Nasledné tréninkovy
tym doporudi vhodny zpiisob predani informaci
zaméstnanctim. Velkou vyhodou webindit je moz-
nost proskoleni vét§iho poctu ucastnikt za kratsi
¢as ve srovnani s klasickym modelem $koleni v tré-
ninkové mistnosti. Pro predstavu: v priibéhu jed-
noho pracovniho dne bylo prostfednictvim webi-
nafd ve Vodafonu proskoleno 189 ucastniki, coz
by v porovnani s prezenéni formou $koleni neby-
lo i vzhledem ke kapacité tréninkovych mistnosti
mozné.

Priprava na webinaf je spojena s ptipravou tech-
nického zdzemi i s vytvofenim virtudlni mistnos-
ti - tedy odkazu, na ktery se Gcastnici ptipoji. Je
potfeba nastavit okna (rozdéleni obrazovky), kte-
rd udastnici v pribéhu webindfe uvidi. Jednotli-
va okna je mozné pti vysilani webinafe prepinat
a zménit tak to, na co se mé ucastnik soustredit.

Je tieba také pripravit prezentaci, kterou bude
trenér vroli moderdtora komentovat. Moderator
postupuje podle predem pripraveného scénafe,
ktery se tvofi pro kazdé zivé vysilani. V prubéhu
vysilani je trenér v kontaktu s Gcastniky, poklada
jim otazky, na které mohou reagovat tfeba v chatu,
a naopak reaguje na dotazy Gcastnikd. Kazdé zivé
vysilani je individudlni podle skupiny ucastniki
a jejich reakci, ale jeho zdznam si pak mohou za-
méstnanci zpétné prehrat a pfipomenout si tak né-
které informace. Na rozdil od klasického kurzu, ze
kterého se zdznam ve vét$iné pripadd nepotizuje.
Velmi pozitivni ohlas i od ucastnikia webinaia
Zavedeni webinafii zna¢né ptispélo k rozsiteni on-
line vzdéldvani ve spole¢nosti Vodafone, které Setfi
¢as i penize. V prubéhu roku 2018 bylo ve spole¢-
nosti Vodafone odvysilano nékolik Zivych webina-
Fd na rtizna témata. Spokojenost Gc¢astnikd s tim-
to zptusobem vzdélavani je zna¢nd, na $kale NPS
(rozmezi -100 az 100) dosahuje 82 bodt. Ucastni-
ci ocenuji hlavné interaktivitu webindf a moZznost
spojit se s ostatnimi z pohodli svého domova nebo
kanceldfe bez nutnosti cestovani.

Jana Dolezalovd

Senior trenér a specialista
digitdlniho vzdéldvaciho obsahu
Vodafone
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Byt clenem
AIVD CR
se vyplati!

Clenstvim ziskate:

o moznost ucastnit se zdarma
& s vyraznou slevou akci AIVD CR
o oporu piijednani s institucemi a Grady
« moznost pfipominkovat prostfednictvim
AIVD CR zékony ¢i dal$i dokumenty
ovliviujici nas obor
« informacéni servis z oboru
vzdélavani dospélych
o moznost vzajemné vymény zkusenosti
s kolegy z oboru a konzultaci spole¢ného
postupu v obdobnych pripadech
o vyhodny prondjem ucéebny asociace
o dalsi ¢lenské vyhody viz www.aivd.cz

Clenem AIVD CR se miiZe stdt vzdéldvaci
instituce bez rozdilu zfizovatele zabyvajici se
vzdeélavanim dospélych, kterd podd ptihldasku
a je schvdlena vykonnym vyborem. Toto plati
i pro organizacni slozky podnikii, zabyvajici

se vzdélavanim vlastnich pracovnikii.
Vice informaci a prihlaska ke stazeni:

www.aivd.cz

Stante se Clenem
AIVD CR

a ziskejte naskok

pred konkurenci!




Dokazal jsem,
ze to dokazu...

René Pastriidk
350 stran, 290,— K¢

Zivotni ptibéh plny prekva-
peni a necekanych zvrati. Vy-
pravi o zivoté Reného, ktery se
dostane diky svym schopnos-
tem a ambicim az na vrchol kariéry. O to tvrdsi vSak
je zlom v podobé slepoty, ktera skvélou kariéru utne.
Roman vsak neni kinouranim nad krutym osudem.

Dokaza! jsem,
Ze to dokazu...

René syrové popisuje neosobni chlad nemocni¢nich
pokojii i své opétovné hledani mista mezi lidmi, a také
vyrovnavani se s vlastnim handicapem. Zachycuje re-
akce a zmény chovani blizkého i vzdaleného okoli. Vel-
kou oporu naléza v Zivotnim partnerovi, jejich vzajem-
né pouto se jesté vice upeviuje.

Roman je hotkosladky jako sam Zivot. Jeho stranky vés
dokazi obratit k dalezitym otdzkdam, na néz v bézném
dennim shonu nemite ¢as - zamyslet se nad vyrovna-
vanim se s Zivotnimi tragédiemi, nad kolegialitou, pod-
porou, empatii i nad ndmi samotnymi. To v$e s notnou
davkou humoru, hlavné toho cerného, protoze pravé
ten byva Zivotu nejblize.

Nové pro ¢leny
AIVD CR

20% sleva

na veskeré tisténé tituly
vydavatelstvi GRADA
bez ¢asového omezeni!

KNIZNI NOVINKY

]
i

Psychologie E

Psychologie
Pro studenty
pedagogickych
obord

Michaela Pugnerova
a kolektiv

280 stran, 339,— K¢ k.
Publikace urcena studentiim pedagogickych oborti prezen-
tuje obecnou, vyvojovou, pedagogickou a socialni psycholo-
gii se zaméfenim na mladsi a stars$i Skolni vék ditéte.

Text umoziuje studentdm nahlédnout do psychologic-
kych disciplin ze tfi Ghld pohledu: ucitele-edukatora,
ktery by mél byt vybaven zakladnimi znalostmi z obec-
né, vyvojové, pedagogické a socidlni psychologie, jakoz
i psychoterapie; ucitele-kolegy, jenz by mél byt seznamen
se zakladnimi poznatky z oblasti psychologie prace;
a ulitele-védecko-vyzkumného pracovnika, ktery by
mél byt seznamen s designem a realizaci vyzkumné ¢in-
nosti v pedagogickém procesu.

Interakéni
psychologicky Eas

v . Interakéni
VyCVI k psychologicky

vyevik

Marek Kolatik E kiRl
2., doplnéné a prepracované
vydani

192 stran, 329,- K¢

Kniha pfinasikonkrétni hry a postupy pro préci se skupinou.
Vedoucim i clenim skupiny umoziuje porozumét
zakladnim pravidlim a zakonitostem, kterymi se prace
s vycvikovou skupinou fidi.

V ptipravé pedagogti, psychologt a dalsich pribuznych
oborti m4 interakéni psychologicky vycvik nezastupitelné
misto. Podili se na rozvijeni socidlnich dovednosti
i na prohlubovani profesnich kompetenci studentt.
V ramci vyuky na vysokych Skolach je vétsina casu stale
vénovana spiSe teoretické pripravé, ktera nemd vidy
adekvatni prakticky protipdl.



INSPIRACE

V INSTITUTU ZDRAVI ZVIRAT
VZDELAVAJI DOSPELE

Kolik z nas si snilo sviij détsky sen o pomoci zvi-
fatim bez jehel a skalpel, o moZnostech oSetfe-
ni zvirat jen pomoci doteki a konejsivého slova?
Moji plysaci z détstvi by mohli povidat své piibé-
hy. A pravé v mém détském pokojicku, v nemoc-
nici pro plysaky se rodil mij zivotni piibéh.
Pokrac¢oval na stfedni zemédélské $kole veterindrni
mikrobiologie, parazitologie a virologie az terapeut-
ce manudlnich technik, kterymi uz 27 let osettuji
lidi i zvitata po celé Ceské republice. Poslednich 7 let
se také vénuji lektorovani vlastnich autorizovanych
kurzd. Souhrn dovednosti a znalosti a také vytvore-
ni vlastnich publikaci a odbornych skript mé prived]
na myslenku dat v§emu jednotny ramec a potfebnou
profesionalitu. Proto vznikl v leto$nim roce Institut
zdravi zvifat. Timto krokem jsem splnila a véfim, Ze
jesté splnim, sen mnoha lidi vénovat se oSetfovani
zvifat, i kdyzZ tuto profesi ptivodné nevystudovali.

JAK A V CEM VZDELAVAM DOSPELE LIDI?
Prvotni my$lenkou bylo nabidnout majitelam zvi-
fat moznost o$etfit pomoci manudlnich technik
své zvifeci kamarady a pracovni partnery, seznd-
mit se s anatomii opérného aparatu, nejcastéjsi-
mi nemocemi, postihujicimi opérny aparat zvitat,
a také upozornit na ¢asté chyby pfi bézném zacha-
zeni se zvifaty, pfi sportu i v domacim prosttedi.
V oboru péce o zdravi zvifat jsem byla mezi prvni-
mi vla$tovkami, které zacaly v oblasti vzdélavani
dospélych lidi pasobit. V Institutu zdravi zvitat je
zplisob vzdélavani ¢lenén do dvou zékladnich linii:
- profesni kvalifika¢ni vzdélavani. Dalsi
odborné vzdélani predstavuje celostni systém ma-
nudlnich rehabilitaénich technik zvifat v principu
osteopatie.

- odborné zdjmové vzdélavani - obcéanské
vzdélavani. Celozivotni vzdélavani predstavuje
prozitkové, zdjmové vzdélavaci kurzy, seminafe,
$koleni s cilem nabidnout moznosti a zptsoby péce
a ochrany zvifat i pfirody.

Obsah jednotlivych modult vzdélavaciho progra-
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mu byl dlouhodobé vyvijen a ovéfovan v praxi.
Struktura uciva je zaloZend na modernich didaktic-
kych poznatcich a je orientovana projektové a mo-
dulové. Zédkladnim principem je osobnostni rozvoj
terapeuta, jeho znalosti, dovednosti a schopnosti je
pouZzit v praxi.

JAKY JE UCEL VZDELAVACIHO PROGRAMU
Manualni rehabilita¢ni techniky zvirat

U lidi se péc¢i o pohybovy aparat vénuji odborni
lékari, fyzioterapeuti, maséfi. Bohuzel ve veteri-
narni praxi je realita diametrdlné odlisna. No-
vela veterindrniho zdkona vyZzaduje odbornost



pro vykonavani specializovanych ¢innosti, ale
zaroven vedle stavajicich odbornikd-veterindr-
nich 1ékaru a veterindrnich technikdl neexistuje
odpovidajici profese, kterd by zajistila moznost
profesniho zarazeni v oblastech, které se pfimo
tykaji zdravi zvirat, a to jak
v roviné prevence, tak rekon-
dice a rehabilitaci.

Uceleny modulovy systém sa-
mostatnych vzdélavacich bloku
umoziuje absolventiim ziskat
pozadované znalosti a dovednosti v oblasti jem-
nych manudalnich rehabilita¢nich technik pro pre-
venci rtiznych onemocnéni u zvifat nebo po trazu
¢i onemocnéni vedle veterindrni péce jako dalsi

podpurna péce - rehabilita¢ni a socidlni, kterou
veterinarni lékati neaplikuji.

Vzdélavaci program reaguje na vytvoreni nové
pracovni pozice ,terapeut zvifat®, na zdkladé kte-
ré bude umoznén vstup na trh prace a do sektoru
sluzeb, coz je bézna praxe v ¢lenskych statech EU.
Vzdélavaci program zaroven neni a v ni¢em se ani
nepodoba a nenahrazuje zaddnou z dostupnych forem
vyuky a aplikace fyzioterapie pro zvirata. Jeho absol-
vovanim neziskavd Gcastnik kvalifikaci ¢i moZznost
zvife samostatné fyzioterapeuticky osetfovat ¢i 1é¢it
(pokud zaroven sam neni veterinarnim lékafem).

Nékteré nase principy:

PUVODNOST. Lidé ¢asto hledaji informace a doved-
nosti za hranicemi a ¢asto podcenuji ptivodni ceské
myslenky a dovednosti. Proto je mym zameérem vra-
tit lidem tdctu k ptivodnim slovanskym technikdm.
Manualni techniky celostné oSetfuji opérny aparat
i vSechny organové systémy bez nutnosti diagnostiky
a bez nutnosti invazivnich zasahut do fyziologie.

»lerapeutka lidi a zvifat
neni pro mé povolanim.
Je to mij zivotni styl.“

INSPIRACE

OTEVRENOST. Otevirame diskuzi viech zu-
¢astnénych k novym uhlim pohledu na funkci
lidského i zvifeciho téla a psychiky. Objevuje-
me spole¢né nové pristupy a prekradujeme ste-
reotypni zvyklosti. Pojimdme otevienost jako
zékladni princip vyuky, coz
vede k porozuméni prirodnim
zdkonum a zlep$eni vzdjemné
komunikace.

VNITRNI MOTIVACE. Pod-
porujeme vnitfni motivaci, kterd vede k niter-
nému pochopeni profesni cesty a aktivuje zdjem
o uceni, radost z poznavani a propojovani znalosti
s praktickymi dovednostmi.

UCENI PRAXI. Klademe dtraz na prakticky
vycvik. Zakladem je kvalita lektora a podklado-
vé instruktdzni manudly, které slouzi k orientaci
v konceptech metodiky.

OSOBNOSTNI ROZVOJ. Naudit se orientovat
ve vlastnich zku$enostech, ucit se sdilet a komu-
nikovat, objevit zdravou sebereflexi a rozvijet
aspekt védomé pritomnosti, ktery tvori kvalitu
prace i zivota. Vyuzivime a hleddme i nové formy
a metody vzdélavani a praktickych vycvika a se-
minaft. Podporujeme tvofivost a zaujeti svych kli-
entd béhem jejich praktické ¢innosti.

i

Nastéva ¢as ke zméné v pristupu k o$etfovani zvirat
i v pristupu k hodnoté manudlni lidské price na
terapeutickém poli.

Andrea Dunovd
Zakladatelka Institutu zdravi zvitat
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AKTUALNE

Volené organy AIVD CR od 10. 4. 2019

Volebni valna hromada probéhla 10. 4. 2019

a zvolila prezidentku, vykonny vybor a kontrol-
ni komisi na obdobi 2019-2023.

Volené organy asociace vykonavaji svoji ¢cinnost
dle stanov zdarma.

Prezidentka asociace
Mgr. Jana Brabcova
Clenska instituce:
Grafia, s.r.o.

Clenové vykonného vyboru
(¢lenem vykonného vyboru je i prezident)
Jméno a ¢lenska instituce:

Mgr. Petr Adamec, Ph.D.
Mendelova univerzita v Brné,
Institut celozivotniho vzdélavani

PhDr. Bohumir Fiala
SEMIS spol. s r.o.

RNDr. Robert Gamba
AMOS, s r.o.

PhDr. Jelinkova Ludmila
1. VOX a.s.

Mgr. et Mgr. Martina Kardskova
Jihogeska univerzita v Ceskych
Budéjovicich

Navratilova Ludmila
Teritorialni pakt zaméstnanosti
Pardubického kraje

Ing. Leopold Podmolik
Pocitaova sluzba s.r.o.

PhDr. Rohlikova Lucie, Ph. D.

Zapadoceska univerzita v Plzni, oddéleni Celozi-
votni a distanéni vzdélavani
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Kontrolni komise
Ing. Pavla Cmuchova, MBA
POE EDUCO, spol. s r.o.

PhDr. Petr Kaplan
Spréava sluzeb zaméstnanosti Ministerstva prace
a socialnich véci, dnes dichodce

Ing. Raduz Macha
Sdruzeni pro rozvoj
Moravskoslezského kraje, z.s.

Valna hromada soucasné ulozila vykonnému
vyboru AIVD CR:

1. Zabezpedit plnéni planu ¢innosti AIVD CR na
rok 2019.

2. Pokracovat v aktivni spolupraci s AIVD SR,
MSMT, MPSV, MPO a dal$imi organy na urovni
statu ¢i kraji pfi projednavani zasadnich otazek
tykajicich se dal$iho vzdélavani.

3. Spolupracovat s dal$imi partnery ve vé-
cech, které jsou v =zajmu clenli asociace
a sektoru dalsiho vzdélavani.

4. Podporovat akce k TVD a priibézné hledat part-
nery pro spoluporadatelstvi a spolufinancovani
TVD.

5. Podilet se aktivné na spolupréci pti formulovani
Strategie 2030+ a pripravé dal$iho programovaci-
ho obdobi ESIF 2021-2027.

Valna hromada z4da ¢leny ATVD CR o aktivni
pomoc:

1. Pi ziskavani novych ¢lentt ATVD CR

2. Pfi zabezpecovani ¢innosti koordinatort kraj-
skych zastoupeni ATVD CR

3. Pfi navrhovéni, poradani a zabezpecovani vzdeé-
lavacich akci ATVD CR

4. Pfi vydavani odborného casopisu a ziskavani
jeho prispévateltl a odbératelit.

Dékujeme v§em nas$im ¢lentim za projevenou di-
véru a téS§ime se na dalsi spolupraci. Pevné véri-
me, ze s nami budete i nadale hledat nové cesty.
Necekejme, Ze to za nas udéla nékdo jiny.



Dne 2. Cervence 2019 odesel navzdy Cestny
prezident AIVD CR, PhDr. Zdenék Palan, PhD.

Se zarmoucenym srdcem jsme prijali zpravu
o umrti naseho dlouholetého prezidenta, andra-
goga, bojovnika za lepsi svét vzdélavani dospé-
Iych a také skvélého clovéka, PhDr. Zdenka Pa-
lana, PhD. Jeho myslenky jsou stale zivé a je nam
cti nést jeho odkaz. Byl a bude pro nas inspiraci
svymi nazory i humornym nadhledem.

Détstvi prozil ve Slavonicich, kam se vzdycky rad
vracel. Vstup do Zivota nemél uplné jednoduchy.
Kdyz ho komunisté jako syna zivnostnika nepus-
tili na stfedni $kolu, Sel pracovat na pilu, odkud ho
poslali na u¢nak. Kdyz tam ptisli verbiti s nabid-
kou maturity a rtiznych armadnich vysokych $kol,
tak toho vyuzil. Celkem brzy ale pochopil, Ze sedl
na véjicku, a trvalo 10 let, nez se mu podaftilo se
z toho dostat. Na pracovnim ufadé v Bene$ové mu
nabidli misto v Okresnim osvétovém domé. A tak
od roku 1965 pisobil jako metodik pro vzdélavani
dospélych a pozdéji jako feditel Okresniho kultur-
niho strediska.

Jeho profesni zaméfeni ho ptivedlo k délkové-
mu studiu oboru vychova a vzdélavani dospélych
na tehdej$i Katedfe osvéty a novinafstvi. OvSem
angazovanost proti okupaci sovétskymi vojsky
v roce 1968 znamenala pro Zdenka konec kariéry
a z postu feditele Okresniho kulturniho stfediska
byl vyhozen. Diky vstficnosti katedry, kterd mu
v této dobé umoznila individudlni studium, mohl
pres zékaz dokoncit v roce 1970 univerzitni vzdé-
lani. V Bene$ové ho nikdo nezaméstnal, a tak byl
vice nez pul roku nezaméstnany. Nakonec skonc¢il
v prazské Kovosluzbé, kde plnil minimaxy. Pozdéji
mu znamy dohodil misto skladnika ve vznikajicich
Sportovnich stavbach, kde se ¢asem vypracoval
a délal organizaci a fizeni.

Po sametové revoluci se prihldsil na konkurz, vy-
psany ministerstvem S$kolstvi na misto reditele
odboru celozivotniho vzdélavani, ktery vyhral.
Na tomto postu se snazil pfedev§im o vytvofeni
koncepce, kterd by do oblasti vzdélavani dospélych
zavedla logicky a prithledny systém jasné vymeze-
né kompetence ministerstev. Zalozil Asociaci uni-
verzit tfetiho véku, Asociaci distan¢niho univer-
zitniho vzdélavani a Asociaci instituci vzdélavani
dospélych, kde od roku 1999 ptisobil 16 let jako
jako prezident. V roce 1991 zalozil na minister-
stvu komisi pro akreditaci vzdélavacich programi,
ve které pusobil az do leto$niho roku. 16 let externé
pfednasel na katedfe andragogiky a persondlniho
fizeni na Univerzité Karlové. V roce 1998 absol-
voval doktorské studium na Univerzité Palackého
v Olomouci.

Napsal pres 20 odbornych publikaci, fadu ¢lankt
a aktivné vystupoval na desitkach konferenci. Na-
psal prvni vysokoskolskou ucebnici andragogiky,
pouzivanou dodnes. Svymi dvéma slovniky polozil
pojmovy zaklad pro obor vzdélavani dospélych.

Za celozivotni pfinos oboru obdrzel Cenu Vladi-
mira Jochmanna za rok 2010. V roce 2012 byl vy-
hlégen Ceskou andragogickou spole¢nosti osob-
nosti roku.

(Zdroj: archiv rodiny Paldnovy)
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ZDENEK PALAN

Protoze ho rada lidi vnimala predevsim jako
ikonu andragogiky, pozadali jsme ty, kdo ho
znali dlouho a zblizka, aby zavzpominali, jaky
byl jako clovek. A tak ¢tenafam prinasime par
usmévnych historek, protoze vérime, Ze tak by
Zdenék chtél zastat v paméti nam viem.

CLENEM VYBORU PROTI SVE VULI

Letos jsem byl jiz ponékolikaté zvolen ¢lenem VV
AIVD. Nejsem typ ¢lovéka, ktery by sbiral funkce
a upfimné feceno rtizna jedndni a zasedani moc
rdad nemam. Jak to vSechno zacalo?

P1i néjaké prilezitosti jsem se potkal se Zderikem
Paldnem, se kterym jsem se znal del$i dobu neje-
nom jako se §éfem AIVD, ale spojovalo nas i aka-
demické piisobeni. A Zdenék jen tak mimochodem
tekl, ,Davam dohromady novy vykonny vybor
AIVD, docela bych té tam potfeboval®. Neumél
jsem piimo fict ne a tak jsem zkusil odkladny ma-
névr: ,,Zdenku, jesté bychom si o tom méli promlu-
vit.“ ,Jo, jo," na to Zdenék a nékam odspéchal.

- ANDRAGOG, PRE

Posléze se ukazalo, ze jsme dany rozhovor pocho-
pili kazdy jinak. Zdenék jako souhlas a ja jako od-
lozeni na neurc¢ito. Za néjaky ¢as probéhla valna
hromada, na které jsem nemohl byt, a vibec se
chvili nic nedélo. Za néjaky ¢as po konani VH
jsem potkal byvalého kolegu a ten mi mezi feci
tika: ,Tys nebyl na valné hromadé AIVD a my
jsme té tam v nepfitomnosti zvolili do vykonného
vyboru.”

A tak jsem se stal ¢lenem VV a uz mi to zustalo
dodnes. Nutno dodat, Ze to bylo v dob¢, kdy Zde-
nék vedl AIVD spise jako neformalni spolek pratel
a na formalizované postupy jako souhlas s kandi-
daturou se moc nehrélo. Byly to doby, kdy nebylo
tfeba tzkostlivé hlidat v§echny procedury, nehro-
zilo GDPR a na v$e nebylo potfeba pisemného sou-
hlasu. V tomto kontextu se mi opakované vybavuje
odpovéd dlouholeté prezidentky AIVD SR Viery
Prusakové na zpravu o Zdenkové umrti, ktera
kon¢i vétou ,,staré ¢asy pominuly*.

Bohumir Fiala
¢len vykonného vyboru AIVD CR

Fotka z posledniho setkdni v bieznu 2019 - Zdenék Paldn spolu s Janou Brabcovou, prezidentkou AIVD CR,
a Bohumirem Fialou, viceprezidentem AIVD CR.
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STUDY TOUR C. 25

Se Zdenkem jsem zaZil spoustu veselych ptihod
a situaci, kdy se nékolik uspésnych akci asociace
protahlo hodné pres ptilnoc. Hral na kytaru, zpi-
valo se mnoho ¢eskych a moravskych pisnicek.
I pfi naro¢nych pracovnich setkdnich, kdy jsme
tfeba navrhovali zdkon o vzdélavani dospélych
v Olomouci po naro¢né vysokoskolské konferenci
v roce 1994, nechybéla dobra nédlada a t&sili jsme
se na prvni Uspéchy. Charismaticky Zdenék byl
prevazné sttedem zajmu vSech vzdélavateltl. Nasel
jsem ve svych materidlech spisek, ktery mi vénoval
pod nézvem: Zprava ze studijni cesty do Svycar-
ska z roku 2005. Vybirdm z ni jeho popisy situace
a mys$lenky pro néj tak typické:

Obecné vzato ta pétadvacdtd Study Tour, pofdadand
Asociaci instituci vzdéldvdni dospélych CR, zacala
dobte. Autobus perfektni, tidiéi perfektni, priivodce
Gottwald jako vidy perfektni, organizacni tandem
Grenar - Saroun rovné%, jenom
mné se to nevyvijelo dle mych
predstav. Nafukovaci podhlavnik,
kterym mé vybavila manzelka, byl
propichnuty, hned prvni v auto-
busu zakoupené pivo jsem si vylil
na sedacku a do chleba u Fizkii se
vylily okurky. Z tycinek Be-Be zby-
la drt a ten blbej roaming mi zase
nefunguje.

Bez problémii jsme absolvovali
noc a dopoledne ptijeli do ubrece-
né Zenevy. Lilo, jako kdyZ obratis
vanu. Destnik jsem mél pochopitelné v kufru a klobouk
taky, ale protoZe takhle chytrd byla vétsina, tak moje
blbost tolik netrcela. Do sidla OSN jsme byli nahldse-
ni na desdtou. Sidlo OSN v Zenevé jsou nudné bardky,
co postavili v letech 1929 - 1937, kterym tikaji Paldc
nérodii (po Versailles nejvétsi chalupa v Evropé. Pry.).
Ale viibec nevim, za co tam vybiraji vstupné. Ukdzali
ndam néjakou zasedacku s pomalovanymi zdmi - dej-
me tomu. Hlavni atrakci je tam cinsky gobelin, na kte-
rém z kazdého pohledu jsou schody smérem k divikovi.
Priwvodkyné z toho byla u vytreni, jako Ze ¢inskd ma-
gie, ale byl to obraz délany na stied, takovych je na na-
Sich hradech a zdmcich plno. Méli tam Cisty zdchod
a pdvy na stromé, protoze ten pdvomil, co jim vénoval
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po vilce pozemky na sidlo sekretaridtu OSN (déld tam
3000 lidi a roéné pry zorganizuji tisic konferenci) si
vyminil, Ze ptiky nevyZenou. A potom je tam rovnéz
atrakci zndmd tocici se zemékoule v zahradé, ale ta se
netoct, protoZe pry jim zrezla. Nemaji na opravu, chu-
ddci, clovék by jim ty rezavy kolecka za odpoledne os-
mirgloval. Vypadli jsme bez velkych dojmii, které byly
jesté zrozpacitény tim blbym destém.

Destém promocené vedeni rozhodlo, Ze se bude
turistovat z autobusu. Tak jsme minuli nabubrely
pamdtnik vévody Karla II, katedrdlu svatého Pet-
ra, Rimské férum, fadu starobylych paldcii, vidéli
jsme kvétinové hodiny a na dosah stfikala 140 metro-
vd fontdna Jet d eau, cozZ jest jejich chlouba a symbol
mésta. Zajimavy je Pamdtnik reformace sto metril
dlouhy z roku 1917, kde jsou vSichni ti hosi vytesani
a je jich pohtichu, protoZe vsichni se sem tehdy sjiz-
déli z celé Evropy, aby vstoupili do déjin. V tom pa-
mdtniku reformace pochopitelné vycnivd Kalvin.
Francouz Jan Kalvin, kterého dnes Svycati oslavuji
jako $éfika reformace, a pfitom to byl snad nejvétsi
a nejkrutéjsi zbésilec. Po jeho vstupu na Zenevskou
politickou scénu byli domnéli carodéjnici a carodéjni-
ce upalovini po desitkdch, a to
co mozno nejkrutéji. Tanec a ja-
kékoliv radovinky  prohldsil
za dilo ddbla a méli po ptékdch.
Dneska ho uctivaji jako modlu,
Smejda. Na chuddka Sisi, co ji
tam zapichli pilnikem, ani ne-
vzdechnou. Jedind ptipominka -
bronzovi cedulka A4 na zdbra-
dli Zenevského jezera jiz chytla
necitelnou patinu. Nevzdechnou
ani po Masarykové dcefi Olze,
kterd se sem provdala jiz v roce
1920 za MUDr Revillioda, co s nim méla dva syny,
Leonarda a Herberta, ktefi padli na konci druhé své-
tové valky coby anglicti piloti. Na rozdil od Svycarii
tento pt¥ibéh pana Gottwalda dojal. Ale oni maji toho
svyho Kalvina.

Cestu do Bernu ndm dést zkrdtil, protoze ¢clovék
i tu nejkrdasnéjsi pamdtku hrozné blbé vnimd, kdyz
md mokro v botdch. A tak jsme Loussanne, Vevey
i Montreaux vzali hdkem. Mokro jsme kompenzovali
kotalkou. Dost se zpivalo. Projizdéli jsme Svycarskem
jako Alexandrovci. Jen ten repertodr se zuZil pouze
na tu krasnou moravskou ,,Po kalisku, po kalisku...”

Jirka Grenar
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NAVSTEVA V OSADE

Z doby konce mého studia na Katedie andragogiky
a persondlniho fizeni UK, kde jsem poznal Dr. Pa-
ldna jako vyucujiciho, mi vytanulo na mysli nékolik
vzpominek na tohoto erudovaného odbornika a pri-
tom tak vstficného a prijemného ¢lovéka.

Po sloZeni tzv. malych statnic v cervnu 1997 jsme se
spoluzaky odchazeli slavit. Nasich radostnych proje-
vt si v§iml prichazejici Dr. Palan, ktery ndm upfim-
né pogratuloval. Zminil jsem v diskusi pozitivni po-
stfehy z praxe v ¢asopisu Andragogika a Dr. Palan se
optal, zda bych nechtél pomoci s jeji distribuci mezi
zaméstnance uradii prace.

Pfi této prileZitosti mé pozval na nasledujici vikend
na svoji chatu v Udoli ndvratu nedaleko Vlagimi. Vel-
mi rad jsem prijal toto pozvani. Vzhledem k tomu, Ze
jsem mél jiz povédomost, ze Dr. Palan je mimo své
odborné funkce také Serifem osady zvané Huderka,
rozhodl jsem se pro stylovou navstévu, piikteré jsem
rozhodné nechtél ptsobit ,masnacky®. Protoze jsem
rybar, oblékl jsem se do vhodného terénniho oblece-
ni a misto na koni pfijel na kole.

Pfi prijezdu do osady ve tfi odpoledne, coz mi piislo
jako ponékud pozdni ¢as navitévy, jsem vSak nepo-
tkal zadného z obyvatel vyjma tfi déti predskolniho
véku posedavajicich okolo lehce doutnajiciho ohni-
§té pobliz totemu. Osada se zdala jinak bez Zivota,
pohrouzena do Zaru odpoledniho spalujiciho slunce.

fagd I
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Ve stinu stromt okolo chat polehévalo nékolik psu,
které z letargie nevytrhl ani pfichod cizince. V abso-
lutnim bezvétfi nebyl slySet ani zpév ptakt. Ospa-
1é ticho protizl pouze muj hlas: ,Mladezi, ve které
chaté bydli pan Dr. Palan?“ Nejstarsi z chlapct od-
povedél: ,Jestli hledate Serifa Zdenka, tak to musite
pres potok a najdete ho ve treti chaté zkraje.“ Snad-
no jsem nalezl obydli $erifovo. Zaklepal jsem a kdyz
se nikdo neozval, vstoupil dovnitt. Po opakovaném
pozdravu jsem spatfil pani Paldnovou, manzelku $e-
rifa. Po mé omluvé, zda nejdu nevhod, se pouze pou-
smala a zvolala: ,Zdenku, vstavej, mas tu navstévu.”

Dr. Paldn se zahy objevil a konstatoval, Ze vcerejsi
potlach se ponékud protahl do rannich hodin a spo-
lecensky unavil vét$inu jeho ti¢astnikii. Nicméné po-
znamenal, Ze pokud mé pozval na navitévu, tak své
slovo dodrzi a vSe potfebné se mnou prodiskutuje.
Pozéddal manzelku o kdvu a bAbovku pro hosta i sebe
a zacali jsme povidat - nejen o distribuci Andragogi-
ky a akreditacich rekvalifika¢nich kurza. Mél jsem
tak moznost poznat Dr. Palana i jako prijemného
a vstficného ¢lovéka s $irokym zabérem aktivit i vel-
kym srdcem. Z této navstévy jsem si mimo jiné od-
nesl zdsadu, ze muz by mél vzdy dodrzet to, co slibi,
i kdyz neni $erifem trampské osady.

Lubos Chalupecky
byvaly student Zderika Paldna

Zdenék Paldn na akci Kolib¥ik 2018 v osadé Udoli névratu.
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Co by se méli dospéli ucit v nejblizsich

10 letech, aby
uspéli v ménicim
se svete?
Pripadné proc?

Pracuji nékolik desitek let v N4drodni knihovné CR.
Je to knihovna, ktera se na prvni pohled p#ili$ ne-
méni, ale za jejimi historickymi kulisami je zmén
hodné. Vétsina z nich souvisi s vyuzivanim infor-
macnich technologii, kdy za tradi¢ni knihovnou
s fyzickymi knihami vznikaji obrovské digitdlni
knihovny se svymi archivy. Informace dnes vyhle-
ddvame a ziskavame zcela odlisnym zptisobem. Ale
nejde jenom o informaéni technologie, naptiklad
méni se pohledy na oblast restaurovani a konzer-
vaci knihovnich dokumentd, kde se uplatnuji vy-
sledky nového védeckého poznani.

Pred ¢asem jsem na jedné diskusi dostal otazku, co
mi vlastné dalo studium knihovnictvi, coz mé do-
nutilo k pohledu zpét a k zamysleni nad tim, co mi
ze studia tohoto proménlivého oboru vlastné zby-
lo pro soucasnou kazdodenni praci. Vétsina toho,
co se ucilo na knihovnictvi v minulosti, uz dnes
neplati nebo je vykladdno v podstatné jiném kon-
textu. Ale odpovéd na polozenou otazku jsem mél
jednoznaénou - diku studiu jednoho oboru jsem se
naucil ucit. Stejnou odpovéd mam tedy i na téma
uceni dospélych v nejblizsich 10 letech. Musime se
naucit ucit, musime mit schopnost prijimat stale
nové poznatky, hodnotit je a vyuzivat, aby nas svét
bavil.

Vit Richter
Reditel Knihovnického institutu
Ndrodni knihovny CR

Myslim, Ze motivace ke vzdélavani v dospélém véku
ma dva zakladni zdroje: jednak socioekonomické poza-
davky, které jsou na ¢lovéka kladeny zvnéjsku, a jednak
vnitfni rysy individudlni lidské povahy, jako je zvida-
vost, tvorivost nebo sebevzdélavani pro volny Cas.

Prvni, socioekonomickd motivace souvisi s potfebou
uspét ve svété, druhd souvisi s potfebou uspét sam pred
sebou. Zde je indikativni seznam oblasti, bez jejichz
zvladdni, jak véfim, nam bude asi obtizné v nejblizsi bu-
doucnosti uspét jak ve svété, tak pred sebou samymi:

« Etické jednani a védomi hodnot.

« Schopnost kreativniho feseni problémy.

o Zvlddani kolaborativnich ¢innosti, jejichz soucasti je
i ona povéstna ,,tymova prace.

o Flexibilita. Vzpomenme na slogan, ktery proslavil Stephen
Hawking: ,Inteligence je schopnost prizptsobit se zméné®
+ Osvojeni si fady novych ,gramotnosti“: digitalni,
ekologické, finan¢ni, medialni, ob¢anské apod.

o Schopnost kritické a tvaréi prace s daty ¢i informa-
cemi - jejich vyhledavani, zpracovani, vyhodnocovani
a vyuzivani.

+ Schopnost u¢inné komunikace v rozmanitém socio-
kulturnim prostfedi, tj. v riznych jazycich, raznych
kulturach, raznych spole¢enskych vrstvach a riznych
pracovnich prosttedich.

« Schopnost adaptovat se na opakované zmény pracov-
ni kvalifikace.

o Schopnost vzdélivat se mimo ramec formalniho
vzdélavani - metodami a formami neformélntho vzdé-
lavani a informalniho uceni.

Pov§imnéme si v8ak, Ze u fady z vySe zminénych ob-
lasti uceni, snad s vyjimkou uvedenych novych ,,gra-
motnosti®, neni Gplné zfejmé, zda jsou vskutku uditel-
né ¢i nauditelné. Mozna se spise jedna o individudlni
predispozice, které je spiSe, mozno do jisté omezené
miry rozvijet a péstovat, neZ je ucit a naucit se jim.
Na tomto misté nasi avahy se na mysl vkrada platénsky
pojem areté jakozto (ne dokonale definovany) komplex
vlastnosti a schopnosti, které nélezeji dobrému, ctnost-
nému, véeobecné zdatnému, spravné jednajicimu a vé-
doucimu ¢lovéku. Nemohla by tedy
byt v prvni tietiné 21. stoleti platonska
areté opét sexy?

Petr Kolar
prorektor Univerzity Jana Amose
Komenského Praha, byvaly logik a filozof




Z VYKONNEHO VYBORU

Od dubnového zasedéni Valné hromady AIVD CR pro-
béhlo v ¢ervnu prvni jednani vykonného vyboru s nové
zvolenymi zastupci.

Prezidentka Jana Brabcova obeznamila ptitomné tcast-
niky s aktudlnimi body a pravidly zasedani. Vyzvala
nové ¢leny vykonného vyboru, aby do nésledujiciho za-
sedani definovali konkrétni témata, kterym se v ram-
ci svého pusobeni v asociaci budou vénovat a zastresi
je. Uastnici zasedéni se shodli na vzristajici potiebé a
vyznamu oblasti vzdélavani dospélych a to nejen v du-
sledku rychlosti zmén, odehravajicich se nejen na trhu
préce, ale zejména v dusledku absence konkrétnich kro-
ki1 a pfistupti ve strategickych dokumentech budouciho
vyvoje CR.

Proto se ¢lenové VV na svém zasedani rozhodli defino-
vat prioritnia vysoce aktualni kroky ¢i opatfeni, na kterd
je, dle jejich ndzoru, nezbytné se operativné zaméfit pfip.
umoznit je zrealizovat ¢i prosadit.

Libi se vam Andragogika v praxi?

Objedneijte ji pro sebe

nebo své spolupracovniky!

Méjte prehled o svété vzdélavani dospélych!
Mate zajem o dalsi ¢isla?

Vykonna feditelka R. Novackova sezndmila ¢leny V'V se
stavem clenské zakladny a hospodareni asociace. Sou-
¢asti jedndni byla také informace o pribéznych vystu-
pech z realizace mezindrodniho projektu Age manage-
ment Uptake, v ramci programu Erasmus+.

Clenové VV navrhli a schvélili pro Tydny vzdélavani
dospélych 2019 nasledujici téma: Digitalni Cesko? A co
lidé! 24. ro¢nik TVD budou probihat od zaf{ 2019 po celé
CR.

Mezi nové ¢leny byly schvaleny spole¢nosti Jabok - Vyssi
odborna skola socidlné pedagogicka a teologicka, Praha
2 a déle Institut zdravi zvifat s.r.o. z Havifova. Asociace
zastupuje aktualné 137 clentl.

Romana Novdckovd
vykonnd teditelka AIVD CR

Prejete si dostavat ¢asopis primo do vasi kanceldfe nebo domova?
Vypliite prosim objednavkovy formulaf na www.aivd.cz/cz/publikace

a ziskejte i starsi ¢isla (do vycerpani zasob).

Ro¢ni predplatné: 4 ¢isla roku 2019 za 300 K¢ v¢. postovného
K pfedplatnému ziskavate zdarma navic elektronickou verzi ro¢niku 2018.
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Inspirace pro dalsi vzdélavani

Elektronickd platforma pro vind@livéni dospélych @ Evrop
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Pronajem ucebny v centru Prahy
Nabizime Vam mozZnost skolit v nasich asocia¢nich prostorach v samém centru Prahy.
Ucebna o velikosti 40 m2 s pfilehlou terasou v 6. patfe s vyhledem na Karlovo namésti s kapa-
citou az 16 (20) osob. Moznost variabilniho uspofadani mistnosti. V 1été Vam skoleni zpfijemni
klimatizace. Cena prondjmu zahrnuje white board, flip-chart, smart TV, prezentér, wifi.
Na vyzadani zajistime obcerstveni a teplé a studené napoje.
Snadna dostupnost: tramvajové linky 2, 3, 6, 14, 18, 22, 24
stanice metra B Karlovo ndm. (pfed domem)
Central Parking Karlovo nam. 15 (30 K¢/h)

Nas tip: Lze vyuzit i pro vikendové kurzy! Kde nas najdete? Karlovo namésti 14, Praha 2
Cena jiz od 550 K¢/h, pro ¢leny od 300 K¢/h. Tel.: +420 734 605 219, mail: kancelar@aivd.cz



Asociace instituci
vzdélavani dospélych CR
CHCETE SE STAT PROFESIONALNIM LEKTOREM?
PREJETE SI VYPILOVAT SVE LEKTORSKE DOVEDNOSTI?

Prijd'te k nam na kurz

PROFESIONALI\II LEKTOR

a ucte se od pirednich odborniki
v oblasti vzdélavani dospélych!

Absolvujte ovéfeny a prakticky orientovany kurz
zaméfeny na rozvoj lektorskych dovednosti!
Kurz je zaroven pfripravou pro prestizni
ZKOUSKU Z PROFESNI KVALIFIKACE

LEKTOR DALSIHO VZDELAVANI

podle Narodni soustavy kvalifikaci.

AIVD CR je autorizovanou osobou MSMT.

Vyuka probiha v u¢ebné AIVD CR na Karlové
namesti v Praze.

Témata kurzu:
Komunikace a prezentace lektora PFlhIé§ky
Prace lektora se skupinou a vice informaci:
Pfiprava lektora na vyuku www.aivd.cz/akce
Metodika lektorské prace nebo nas kontaktujte
Formy a metody vzdélavani dospélych na telefonu 734 605 605
Didakticka technika a pomiicky a e-mailu aivd@aivd.cz
Hodnoceni ucinnosti vzdélavani
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