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EDITORIAL

Podzimni Cas tficet let

po revoluci logicky svadi

k bilancovdni, co se za po-
sledni dobu povedlo a co
ne. Jako spravni Cesti skep-
tici se spise utdpime v tom,
co se nepovedlo. Podivd-
me-li se ale objektivné do minulosti, zjistime,
Ze pokrok ptece jen nastal, a to i ve vzdéldvdni
dospélych. Tomu, kdo nevéri, doporuluji clanek
Zdetrika Paldna v tomto Cisle na téma Jak vypa-
dalo vzdélavdni dospélych pred rokem 1989.

Z téch véci, co se nepovedly, lze zminit nap#i-
klad opétovné snizeni sazby DPH na vzdélavini
- aktudlni vyse ¢ini 21%. Podivdme-li se na po-
lozky ve sniZené sazbé, najdeme tam spousty
pottebnych véci - naptiklad knihy v sazbé 10%,
ale mimo jiné i myti oken v domdcnostech. Chd-
pu, Ze Cistd okna mohou vyznamnym zpiisobem
ovlivnit pohled clovéka na svét, nicméné stdle
nerozumim, pro¢ se z puvodni pétiprocentni
sazby na vzdéldvani stalo 21%, kdyZ stat stile
deklaruje diiraz na vzdélani obyvatelstva?

S bilancovdnim a vyhledem do budoucnosti
souvisi i tvorba Ndrodni strategie ve vzdéld-
vdni 2030+. Dosavadni vystupy prezentované
zdstupci komise zfizené MSMT nds inspirovaly
k tématu letosni vyroéni konference AIVD CR.

Ohlizeni a vyhledy

Pokusime se vénovat nejen spolecenskym do-
padiim priimyslové revoluce 4.0 do vzdéldvdini
dospélych, ale také tomu, co a jak se ma dospély
clovék ucit, aby byl nejen celoZivotné zajimavou
pracovni silou, ale také sobéstacnou autonomni
jednotkou v rdmci spolecnosti, kterd md dosta-
tek sebevédomi, etiku chovdni, kritické mysleni
i empatii viici Zivotnimu prosttedi, kde Zije...
Vé#im, Ze pozvani fecnici z Cech i zahraniéi
ndm pomohou shodit viastni klapky na oéich
(¢téte na str. 19-20).

Pohled do budoucnosti je pro mne vZdy spojen
s pottebou vidét svétlo na konci tunelu. V sou-
vislosti s letosnimi oslavami tticeti let svobody
mi stdle rezonuji slova Vdclava Havla: ,,Nadéje
neni to presvédceni, ze néco dobte dopadne, ale
jistota, Ze md néco smysl - bez ohledu na to, jak
to dopadne. Nadéje je stav ducha, ktery ddva
smysl naSemu Zivotu. Klatovskym radnim to
rezononalo natolik, Ze se slova stala soucdsti
fontdny v mistnim parku na Kolonddé...

Mili ¢tendti, preji vam inspirativni Cteni a tésim
se na setkdni 21. listopadu na konferenci v praz-
ském Klementinu!

Jana Brabcovd
prezidentka AIVD CR
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Nadéje je stav ducha, ktery dava
smysl naSemu Zivotu.

Viclav Havel
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Sonam Tsering
ucitel a lama

Jak jste se dostal do Ceské republiky a pro¢ pravé

sem?

Uplnou ndhodou. Kvili rodiné. Sezndmil jsem se
vIndii s Ceskou a mame spolu syna Sonama. Rozho-
dl jsem se tu ziistat a zit tu kvali nému. Naudil jsem
se Cesky, mam tady svij projekt Café Tibet s tibet-
skym jidlem, tibetskymi masdZemi a prednaskami
o Tibetu. Snazim se seznamovat Cechy s tibetskou
kulturou, protoze myslim, Ze nase unikatni tradi-
ce ma Evropantim co nabidnout a muze byt pro né
velkym pfinosem. Zije nas tu jen par Tibetand a ja
jsem z nich uplné prvni, kdo zde zacal zit a ziskal tu
trvaly pobyt.

Jste reinkarnovany ucitel. Co to znamena a jak se
to prihodilo?

Buddhisté véfi, Ze my vSichni se znovu narodi-
me, vSichni jsme tedy né¢i reinkarnaci. Dtvod,
pro¢ rozpoznali pravé mé, je ten, Ze v minulém Zi-
voté jsem byl dilezitym ucitelem tibetské budd-
histické tradice Sakja jménem Jamyang Loter Wan-
gpo, ktery je emanaci Buddhy moudrosti, tzv. bod-
hisattvou moudrosti Mandzusri a mél jsem kli¢ovou
roli v tibetském buddhismu. Sbiral jsem uceni vech
hlavnich $kol tibetského buddhismu, kterych je cel-
kem pét, a snazil se tato uceni sdilet se spole¢nosti
a svymi zaky a zptsob predavani nauk zjednodusit.
Tibetané hledaji reinkarnace vyznamnych uciteld,
vzdélancti a lami, a tak mé nasli a rozpoznali. Pro-
ces rozpoznani reinkarnace se fidi mnoha starymi
pravidly a tradicemi a probiha naptiklad na zakladé
rtiznych ritudld.

Co presné ucite?

Studoval jsem v tibetském klastefe buddhismus,
buddhistickou filozofii, tibetskou jégu, meditaci,
astrologii, kresbu mandal a tradi¢ni malbu s tim,
ze pak budu sam udit ostatni. Mtzete si vybrat,
kterym predmétiim se budete vénovat, ale vysoci
lamové by méli studovat véechny predméty. Své
prvni hodiny jsem daval v 15 letech, ale od odcho-
du z klastera neuc¢im.

Tibetsky lama Sonam Tsering, oficialnim jménem
Nawang Loedoe Choekyi Gyatso a buddhistickym
titulem Ngor Khangsar Shabdrung rinpoche, je rein-

karnaci vyznamného ucitele Jamyang Loter Wangpo
a soucasné drzitelem linie tradice Ngor buddhistické
Skoly Sakya, ktera je jednou z péti hlavnich skol ti-
betského buddhismu. V Tibetu se k této $kole hlasi
obrovské mnozstvi véficich buddhisti.

Jako reinkarnace byl Sonam rozpoznan v péti letech
Jeho Svatosti dalajlamou a byl odveden do klastera
tradice Ngor v Dehradinu, kde absolvoval 14 let budd-
histického vzdélani. Sam zacal davat hodiny buddhi-
stického uceni ve véku 15 let. Jeho prvni uceni na-
vstivilo nékolik tisic lidi. Bylo mu poskytnuto velice
tradi¢ni soukromé tibetské vzdélani véetné pripravy
na pozici vysokého lamy. Jeho Zivot v klasteie by se dal
prirovnat dle jeho slov k ,,Zivotu prince ve zlaté kleci®.
Anglicky se naucil sam pfi komunikaci se studenty
ze zapadu. Sonam se narodil do tzv. kushang family.
Ta je povazovana za svatou rodinu tradice Tsar-
pa a jeji nejvyznamnéjsi a nejsvétéjsi postavou je

Myslite si, Ze Evropané mohou akceptovat vase uceni?
Myslim, Ze urcité ano. Sami Evropané si uvédomuyji,
ve $kolach. Mnoho cizincti studuje tibetsky buddhis-
mus, a Tibetané sami studium tibetského buddhismu
nikomu nevnucuji. Cizinci prichdzeji studovat sami.



Sonamuv stryc, ktery je jednim z duchovnich ucite-
la Jeho Svatosti dalajlamy. Sonam z klastera odesel
v 19 letech. Jednim z duvodi bylo, Ze citil, Ze znalos-
ti buddhismu, které si osvojil, musi uvést do praxe
v realném Zivoté, a chtél poznat Zivot v samsare.

V Ceské republice zije Sonam od roku 2002. Byl prv-
nim Tibetanem, ktery zde ziskal trvaly pobyt. Hovo-
Fi tibetsky, nepalsky, hindsky, anglicky a ¢esky.
Tibetané se v Ceské republice sdruzuji v Tibetan
Association of the Czech Republic, jejiz je Sonam
mistopredsedou a ktera spolupracuje pfimo s tibet-
skou exilovou vladou. Slouzi také jako kontaktni
a informaéni centrum pro Cechy, ktefi se zajimaji
o Tibet. Spolupracuje na projektech napf. s orga-
nizacemi Clovék v tisni, festival Jeden svét, Forum
2000, Knihovna Vaclava Havla a s Tomasem Klusem.
Sonam v unoru 2019 zalozil pop-up projekt s ti-
betskym jidlem, masazemi a prednaskami o Tibe-
tu a tibetském buddhismu pod nazvem Café Tibet.
Jeho zamérem je predstavovat tibetskou kulturu
v Ceské republice.

Co by se podle vaseho nazoru méli ucit dospéli

v soucasném svété?

Vsichni bez rozdilu, at se jedna o dospé-
1é ¢i o déti, by se méli ucit jak pouzivat zdra-
vy rozum, jak respektovat ostatni, mit sou-
cit s ostatnimi citicimi bytostmi, a chovat se

ROZHOVOR

k sobé navzajem hezky. Je to kli¢em ke $tésti
spole¢nosti i ¢lovéka samotného. Bez souci-
tu s ostatnimi jim a jejich problémtim nepo-
rozumime. A jakmile soucitite s ostatnimi,
a sdilite tuto kvalitu, dokazete pomoci spolec-
nosti a udinit ji $tastnéj$i a pokojnéjsi. Pomoc
ostatnim nemd nic spole¢ného s buddhismem,
je to lidskad prirozenost. Nemusime se ji udit,
mame ji v sobé a musime se jen naudit, jak ji
rozpoznat a aplikovat.

Jaka je podle vas motivace k vlastnimu rozvoji

a viibec k praci na sobé?

Moji osobni motivaci je, Ze chci byt $tastnéj$im ¢lo-
vékem a zit ve Stastné a poklidné spole¢nosti ostat-
nich.

Neni prili$ idealisticka pfedstava, ze by normalni
clovék na sobé pracoval? Neptjde radsi na pivo?
Nemyslim, Ze je to idealisticka pfedstava, ale jsou
samoziejmeé taci, co ptijdou na pivo. Je to na kaz-
dém z nds. Kazdy se musi zamyslet, zda je pro néj
vét$im prinosem jit na pivo nebo prace na sobé.
Pro nékoho ¢as u piva muze byt pfinosnéjsi. My
to nemtizeme za ty lidi rozhodnout, to zalezi
na nich, oni sami musi védét, v jaké situaci bu-
dou $tastnéjsi.

V &em jsou si Tibetané a Cesi podobni a v éem se
lisi?

Jejich mentalita je velmi rozdilnd. Tibetska
mentalita se dokonce lisi uz od mentality jinych
asijskych ndrodt, takze od evropské mentality je
na hony vzdalend. Podobnosti obecné moc nevi-
dim, alemuze to byt fakt,2e ani Tibetanéani Cesi
nemaji radi okupanty, komunisty a diktatory.
V tom jsme si podobni, vime jaké to je. Cesi maji
tuto zkusenost dikybohu uz za sebou, ale my Ti-
betané v tomto rezimu stdle trpime a nage situ-
ace je ¢im dal vaznéjsi. Cesi a jejich boj za svo-
bodu jsou pro nas Tibetany inspiraci. Sdilime
i podobné formy protestu - tak extrémni, jako je
napt. sebeupalovani. Spousta Tibetant vi, kdo
je Jan Palach a Jan Zajic. V Tibetu k dne$nimu
dni doslo uz k vice nez 150 ptipadtim sebeupa-
lovani na protest proti komunistické diktatute
a nesvobodé. Mnoho Tibetantd také vi, kdo je
Vaclav Havel.
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Jak na sobé pracujete vy osobné?

Snazim se aplikovat uceni tibetského buddhis-
mu, které jsem ziskal od svého mistra v klastere.
Buddhismus je néco, co mizete aplikovat v kaz-
dodennim zivoté, aby vas zivot byl $tastnéjsi, kva-
litnéjsi, vyrovnanéjsi a smysluplnéjsi, a o to se sna-
zim. Snazim se soustfedit na pritomny okamzik,
pozorovat, ucit se, sledovat, co mi $kodi, pracovat

na tom a zbavovat se negativnich navykda. Vzdy my-
slim na slova svého mistra, nasleduji a aplikuji jeho
uceni v kazdém momenté svého Zivota. Samoziej-
mé nejsem osviceny, ale

spravnym zptisobem. Pokud jsou technologie vyuzi-
ty $patné, mohou zpusobit spoustu problémd. Jeho
Svatost 14. dalajlama se saim velmi zajima o moderni
technologie, védu a vyzkum.

Co povazujete za dilezité ve vztahu ucitel - zak?
Odpovim vam z buddhistického hlediska: ucitel
a zak by neméli mit pouze takovy vztah, Ze ucitel
udi a zak plni tkoly, v buddhistickém uceni to neni
spravné. My misto uditel fikame ,,mistr*. Ve vztahu
mezi mistrem a zdkem musi byt navic laska a davé-
ra. A zak by mél byt mistrovi zcela oddany a védét,
Ze mu muze divérovat. Na Zapadé je tento vztah
pravé omezeny pouze na vztah ucitel - zak, ve kte-
rém chybi laska a dtivéra. Proto zde ve $kolach do-
chazi k mnoha konfliktim a problémtim.

Co je vasim ukolem v tomto Zivoté?

Protoze jsem byl rozpoznan jako reinkarnace velké-
ho tibetského mistra, ktery odvedl spoustu dilezité
prace pro spole¢nost, aby ji ucinil $tastnéjsi, ucil lidi
zit kvalitnéjsi Zivot, ucil je jak dosdhnout osviceni,
mym ukolem je pokracovat v jeho praci a pomahat
vSem citicim bytostem.

Kdyby existoval idealni stat, v cem by se méli lidé
vzdélavat?

Nezijeme v idedlnim svété ani v idealnim staté. Ne-
rad mluvim o tom, co by bylo kdyby. Zalezi na kon-
krétnich okolnostech, musime byt prakticti a vzdé-
lavat se v tom, co nam bude nejvétsim prinosem.
Zakladem je ale vzdy milujici

snazim se na sobé sta-
le pracovat. Od chvile,
kdy jsem opustil klas-
ter, mi Zivot ukazal, jak
aplikovat uceni v kaz-

Soustfedit se na pritomny okamzik,
pozorovat, ucit se, sledovat co mi $kodi,
pracovat na tom a zbavovat se
negativnich navykda.

laskavost.

Udite lidi, jak byt Stastny -

jak se citite v tomto Zzivoté

a v tomto svété?

dém okamziku v praxi.
Pro mé je to jiny zptsob
aplikovani buddhistického uceni, nez na jaky jsem
byl zvykly v klastefe. A diky tomu citim, Ze budu
moci sdilet s ostatnimi svoje znalosti a moznost, jak
nauky aplikovat v modernim zdpadnim svété.

Jak se divate na dne$ni moderni technologie ve vzdé-
lavani? (gamifikace, e-learning, uceni pfes internet)
Moderni technologie jsou velmi uZzite¢na véc. Pro
spole¢nost je to obrovska vyhoda, pokud je vyuziva

Casto se citim smutny z toho,
jak dne$ni svét funguje a jak se lidé chovaji k sobé
navzadjem, jak se nerespektuji a nevyuzivaji svou
inteligenci spravnym zptsobem. Pfili§ se zamé-
fuji na problémy a chyby ostatnich. Jakmile vidite
vSude chyby a problémy, vase mysl se na toto au-
tomaticky zaméfi a za¢ne vytvaret dalsi negativni
emoce, jste ne$tastni, vznikaji konflikty. Zapomi-
name na sebe, na to jaké chyby délame my, jak pre-
myslime, jak se chovame, a myslime si, Ze my jsme
perfektni. Tim vznikaji problémy. Tomuto koncep-
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tu fikdme samsara. Ja se podle uceni svého mistra

snazim pozorovat sebe, soustredit se na své chyby,

zjistit, co je pri¢inou problému a najit zpisob, jak
se citit Stastnéjsi.

Ptala se Jana Brabcova

prezidentka AIVD CR

Se Sonamem Tseringem se potkate na konferenci
AIVD CR Strategie 2030+ ve vzdélavani dospé-
lych v prazském Klementinu 21. 11. 2019 - vice
informaci na www. aivd.cz.

Klaster tradice Ngor v Tibetu, ktery byl hlavnim
centralnim klasterem a centrem vzdelanosti pro
mnoho oblasti a dalsich klasterii z celého Tibetu
a Himalaji (indické a nepalské oblasti) byl zcela zni-
¢en na konci 50. let béhem cinské okupace. Nezbylo
z néj vibec nic a symbolicky klaster byl znovu vy-
budovan na stejném misté v Tibetu na konci 80. let.
Hlavnim ukolem kldstera je slouzit jako centrum
vzdélanosti, ale veskera vzdélanost tradice Ngor se
z néj presunula do indického exilu. V indickém De-
hradunu byl vybudovan novy hlavni klaster a k nemu
se hlasi buddhisté tradice Ngor z celého Tibetu a ce-
lého himalajského regionu. Je nyni centrem vzdéla-
nosti, kam prichazeji studovat mnisi ze vsech oblasti
Tibetu a Himalaji a po absolvovani studia se vraceji
do svych domovskych klasteri.

INSPIRACE

Mlha predpovéedi
a prognoz

Jsme zasypavani ruznymi predpovédmi az
prognézami. Geopolitickymi, klimaticky-
mi, védeckotechnickymi. Jejich ¢teni neby-
va nudné. Obcas zaujmou, jindy spoustéji
adrenalinovou reakci. Mnozi lidé se v nich
primo vyzivaji.

Uz delsi dobu jsou jejich obsahem hlavné klima-
tické katastrofy, migrantské katastrofy, pramy-
s1 4.0 a jeho dopady na automatizaci a obrovské
zmény v lidské praci a v pozadavcich na kvali-
fikace.

Podobné predpovédi ¢i progndzy tu byly vzdyc-
ky. A vidycky byly sledované, dobfe se Cetly
a poslouchaly. Koneckonct daly vzniknout sa-
mostatnému literarnimu Zanru. JenZze do jejich
napliiovani vzdycky vstupovaly uplné necekané
a tedy i nepfedvidané vlivy. Nékdy se jim fika
podle bestselleru Nassima Taleba Cerné labuté.
A tyto ¢erné labuté s onémi prognézami vzdycky
pékné zamavaly.

Koho by naptiklad v roce 1984 napadlo, ze se
do péti let zhrouti komunistické rezimy? A ze
do sedmi let se rozpadne Sovétsky svaz? Neni
tfeba zdiraznovat jaky to mélo vliv na celo-
svétovy vyvoj, na fakt, ze najednou vzniklo
néco, co se nazvalo globalizaci, kterd zamicha-
la uplné v§im. Samoziejmé ve spolupraci s in-
ternetem, ktery v roce 1984 taky tézko nékdo
predvidal.

Koho by v optimistickych 90. letech napadlo, Ze
ptijde 11. zati 2001 a nastane takovy rozmach te-
rorismu, k tomu nekoneéné valky v Afganistanu
a v Iraku? Koho by nékdy v roce 2006 napadlo,
ze za dvefmi je finan¢ni krize, ktera zasadi svétu
fatalni ranu a silné vykoleji dosud pevné vlad-
nouci ekonomickou védu?

Koho by v téze dobé napadlo, Ze se internet
béhem kratké chvile diky vzniku socidlni sité
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vytvofené jednim studentikem proméni v jedno
obrovské ndmeésti, na kterém se bude spole¢né
a najednou kamaradit, hadat i nadavat miliarda
lidi?

Koho by roce 2010 napadlo, Ze do roka se vzbou-
i arabské ndrody a budou volat po demokracii?
A koho by v euforii onoho arabského jara 2011 na-
padlo, Ze se to totalné zvrtne a Ze z toho vznikne
néco tak stra$ného, absurdniho a mocného jako
Islamsky stat?

Kdyz vezmeme predpovédi védeckotechnické,
koho by v roce 1972 pti pohledu na americké ast-
ronauty prochazejici se po Mésici napadlo, Ze je to
minimdlné na dal$ich 50 let naposledy?

A kterého tfindctiletého kluka by na konci 60. let
pti ¢teni amerického planu, Ze v roce 1978 prista-
nou lidé na Marsu, napadlo, Ze az pujde dichodu,
jesté porad bude Mars lidskych slapot zcela prosty
(tim klukem jsem byl ja).

Koho by naopak v té dobé a vlastné jesté o 20 let
pozdéji napadlo, Ze vSichni budeme mit malé pla-
caté krabicky, kterymi si budeme moci nejen tele-
fonovat ¢i psat s kymkoliv na svété, ale i si v nich
¢ist aktudlni zpravy, hledat informace o ¢emkoli
z odkudkoli, pfevadét penize z G¢tu na ucet, foto-
grafovat ¢i natacet videa?

Prosté vyvoj jde vétsinou jinak, nez popisuji jeho
predpovédi a prognézy. Coz neznamend, ze by-
chom je méli ignorovat. Nebo podcenovat. Ale
ty prili§ proflaknuté, hlavné ty zpolitizované, by-
chom asi méli vnimat jako jakysi prognosticky bul-
var. Ktery ov§em, jako kazdy bulvar, ma svou roli
amtize na ném byt néco pravdy. A ty, co v ném bur-
cuji a varuji, neodsuzovat, ani kvtli nim nevysilo-
vat. Brat je s rozumem, uvédomovat si rizika i pti-
lezitosti, které s nimi souviseji. A spi§ stavét vlastni
vize a za nimi jit. ProtoZe vize v nasi spolecnosti,
na rozdil od téch predpovédi, néjak chybi.

V mlze téchto predpovédi, samoztejmé hlavné téch
védeckotechnickych, jako je priimysl 4.0, robotiza-
ce apod., se néjak musi orientovat i dalsi vzdéla-
vani. Instituce vzdélavani dospélych samoziejmé
rozum maji, takze néjaké vysilovani tu nehrozi.

Mozna je nutné se zamé¥it na identifikaci kompeten-
ci, které odbornici v souvislosti s predpokladanym
vyvojem oznacuji jako pravdépodobné zadouci pro
pracovniky v $ir§im prurezovém spektru raznych
profesi. I na mékké kompetence, které tam asi bu-
dou dulezité, protoze spoustu specifickych znalosti
a informaci, jejichz trvanlivost nemusi byt velkd, si
pracovnici budou muset vyhledavat a u¢it se je sami.

Mozna by si instituce vzdélavani dospélych mohly
vytvaret vlastni kompetenc-
ni modely (v ramci svého
zaméfeni), které by kromé
téch kompetenci obsahova-
ly i kritéria jejich osvojeni
a které by pak mohly klien-
tim nabizet a modifikovat je
na jejich konkrétni potieby.
A samozfejmé vyhledavat
lektory schopné tyto kompe-
tence ulit, resp. vést frekven-
tanty k jejich osvojovani.
Ono to néjak pijde.

Jiti Strdadal
konzultant

v oblasti
lidskych zdrojii



INSPIRACE

Aktualni trendy v oblasti
celozivotniho vzdélavani

Jaky dopad bude mit digitalni revoluce na spolec-
nost a jak na tuto situaci reagovat (nejen) v ramci
vzdélavaciho procesu? Jaké jsou aktualni trendy
v oblasti celozivotniho vzdélavani v mezinarod-
nim kontextu? Na tyto i dalsi otazky hledali od-
povédi ucastnici konference Lifelong Learning
Summit 2019, ktera se konala 11. - 13. inora 2019
v norském Lillehammeru.

Na summitu se se$lo na 400 tcastnikil z celého
svéta a vystoupili zde Fe¢nici z nejriiznéjsich obo-
ri, tj. nejen zastupci vzdélavacich instituci, ale
také z oblasti politiky, IT nebo pramyslu. Mezi
fe¢niky tak nechybéla napf. norska premiérka
Erna Solberg, feditel Institutu pro celozivotni uce-
ni UNESCO David Atchoarena, zastupkyné firmy
Google Iarla Flynn, profesorka Diana Laurillard
z University College London a dalsi.
Vzhledemkruznorodostifeéniktiitéastnikisum-
mitu je zfejmé, Ze se vzdélavani pro 21. stol. stava
tématem a vyzvou nejen pro vzdélavatele, ale pro
celou spole¢nost. Zvyseny zajem o budouci podo-
bu vzdélavani napfi¢ riiznymi obory vyplyva pie-
dev$im z pocinajici digitdlni revoluce (nebo téz
digitalni evoluce), jezZ s sebou nese nové vyzvy,
kvili kterym se do poprfedi dostavaji specifické
potfeby, které je tfeba reflektovat také v ramci
vzdélavaciho procesu. Patfi mezi né predevs$im:

o potfeba adaptace na rychle se ménici svét
(a s tim souvisejici nové vznikajici profese),

« potteba efektivné pracovat s daty,

« potfeba sdilet (resp. vytvaret vhodné platformy).

Kli¢em k uspéchu jednotlivce i spole¢nosti se sta-
va celozivotni udeni, jehoZz celosvétovy rozvoj je
mj. jednim ze stézejnich cilt OSN do roku 2030.
Tomu rovnéz odpovidaji souc¢asné trendy v oblasti
celozivotniho vzdélavani, jez lze sledovat v mezi-
narodnim kontextu a jez zaznély také na vyse zmi-
néném summitu. Patfi mezi né predevs$im snaha
zajistit vzdélani pristupné pro vSechny s respek-
tem ke kulturnimu, socidlnimu, ekonomickému
a psychologickému nastaveni studujicich.

S tim souvisi ddraz na rozvoj distan¢niho vzdé-
lavani a blended learning, vytvareni MOOC3
kurzii, podpora uceni (se) ve skupinach ¢i komu-
nitach, mezigenera¢ni spoluprace, vyuzivani no-
vych technologii ve vzdélavani (jako napt. rozsi-
fend realita, virtudlni realita, uméld inteligence)
a podobné.

Soucasné se méni role vyucujicich/vzdélavate-
18, ktefi se z klasickych uditelti postupné stavaji
spiSe pravodci celozivotnim ucebnim procesem
a ktefi:

« zajistuji, Ze studujici citi, Ze jejich znalosti a do-
vednosti jsou uzite¢né,

« aplikuji distanéni a online vzdélavani s prezenc-
nimi ptistupy,

« integruji slabé cilové skupiny jako soucast celo-
Zivotniho u¢ebniho procesu,

« pobizeji vyulované k vlastni zodpovédnosti
a motivaci za jejich znalosti a dovednosti,

« usnadnuji spole¢né uceni a interakce mezi vy-
u¢ovanymi.

Zminénd nova podoba celozivotniho vzdélavani,
resp. u¢eni vSak musi jit ruku v ruce s podporou ze
strany vladnich a mezivladnich (mezinarodnich)
organizaci, které by mély:

« podporovat celozivotni vzdélavani vsech s cilem
osobniho rozvoje, socidlni inkluze, udrzitelné spo-
le¢nosti a ekonomiky,

« zavadét, sledovat a zvySovat pobidky pro celozi-
votni uceni,

o vytvaret systém spoluprace mezi zaméstnavate-
li, vefejnymi subjekty a vzdélavacimi institucemi
za ucelem vybudovani efektivniho a finan¢né zivo-
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AKTUALNE

ICOLLE 2019 - Udrzitel
Minulost, soucasnost

taschopného ekosystému celozivotniho ucent,

« podporovat regionalni a globdlni partnerstvi,

« zamérit se na podporu lidskych schopnosti, které
jsou nutné pro uspéch v digitalnim véku.

V neposledni radé je tfeba zménit postoje, cile
a s tim souvisejici zaméreni zaméstnavatel a lidra
ve vzdélavani (resp. vzdélavaciho sektoru obecné),
ktefi by méli:

« ptipravovat ucitele a pedagogy pro vyzvy digital-
niho svéta v praci i ve studiu, véetné podpory inova-
tivnich kolaborativnich a sdilenych pedagogickych
designd,

« poskytovat formalni, neformalni a informalni uce-
ni v prolinajicich se systémech,

« inovovat v oblasti uznavani a hodnoceni a v oblasti
tvorby kvalitnich a dostupnych vzdélavacich zdroja,
o+ vytvaret finanéné udrzitelné procesy dalsiho
vzdélavani pro zaméstnavatele a spole¢nost,

« vyuzivat technologie, které jsou relevantni a do-
stupné viem,

o podporovat dostupné celozivotni uceni, které mize
byt realizovano bez ohledu na jazyky a kultury,

« brat na védomi a uznavat riizné akredita¢ni systémy.

Zavéry summitu zaroven odpovidaji klicovym
tuzemskym i mezindrodnim strategickym doku-
mentim zaméfenym na budoucnost v oblasti (ce-
lozivotniho) vzdélavani a uceni. Lze tedy predpo-
kladat, Ze nas v dusledku digitalni revoluce ¢ekd
jesté jedna revoluce - revoluce ve vzdélavani.

Zlata Hokrovd

Oddéleni CeloZivotni a distancni
vzdéldvdini

Zdpadoceskd univerzita v Plzni
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Vzdélavani k udrzitelnému rozvoji se v souvislos-
ti s rostouci celosvétovou populaci a omezenymi
prirodnimi zdroji stava stale vice aktualnim té-
matem vefejnych i odbornych diskuzi. Do jaké
miry je ale udrzitelné samotné vzdélavani,
na kterém je postavena nase kultura? Tato otaz-
ka a fada dalSich, které s tématem udrzitelnosti
ve vzdélavani souviseji, byly stfedem pozornosti
letosniho ro¢niku mezinarodni védecké konfe-
rence ICOLLE.

V plenarni ¢ésti konference, kterd tradi¢né dava
celé konferenci pomyslny tematicky ramec, vystou-
pili prednasejici z Loty$ska, Polska, USA a Ceské
republiky. Profesorka Dzintra Ilisko z lotys$ské
Daugavpils University mluvila o nutnosti kom-
plexniho pohledu na udrzitelné vzdélavani s ohle-
dem na to, Ze svét i spolenost se neustdle méni.
Tyto zmény vyzaduji i novy piistup ke vzdélavani
a nové kompetence uciteld. Aby byl vzdélavaci sys-
tém udrzitelny, mél by byt podle profesorky Ilisko
transdisciplinarni a prakticky orientovany, udit
studenty o problémech kriticky premyslet a rozu-
mét jim, byt kreativni a pracovat v tymu.

Poukazanim na zmény ve spole¢nosti zacala svoji
prednasku doktorka Sylwia Badowska z Univerzi-
ty v Gdansku. Lidskd populace starne a technolo-
gicky pokrok jde nezadrzitelné kupfedu. V roce
2050 budou obyvatelé stfedni a vychodni Evropy
nejstar§imi na svété. Budou ale schopni a ochotni



nost ve vzdélavani:
a budoucnost

pouzivat nové technologie, které jsou v§ude kolem?
Jakou roli hraje vék pri akceptovani modernich
technologii a jak se odrazi v technologické gramot-
nosti? Doktorka Badowska predstavila vysledky
pruzkumu mezi 700 polskymi zenami ve véku 60+
a jejich vztahu k uzivani chytrych telefont. Pri-
zkum ukdzal, Ze i Zeny ve vys$$im véku maji potieb-
né znalosti a dovednosti pro pouzivani nejnovéj-
$ich technologickych fe$eni.

K udrzitelnosti samotného vzdélavani se vazal
i dal$i ptispévek, se kterym vystoupila doktorka
Leslie Blanchardova z Lousiana State University
v USA. Taupozornila na fakt, Ze v USA 44 % zacina-
jicich uditelt nejpozdéji do 5 let odejde ze $kolstvi
a k profesi pedagoga se uz nikdy nevrati. Nejcas-
téjsim divodem k jejich odchodu je nespokojenost
v praci — chybéjici administrativni podpora, mélo
prilezitosti k osobnimu rozvoji, nemoznost ovliv-
nit chod véci ve skolach ¢i plat. Dusledkem této si-
tuace jsou chybéjici ucitelé a vysoka finanéni zatéz
pro $koly a méstské ¢asti. Leardeship Development
Institute, kde doktorka Blanchardova pisobi, vy-
vinul vlastni model osobniho hodnoceni a indivi-
dualizovaného koucinku, ktery nabizi vzdélavacim
institucim jako fe$eni uvedené situace. S pomoci
modelu stanovi silné a slabé stranky kazdého uci-
tele a ndsledné pripravi plan jeho osobniho roz-
voje. Vysledky z provedeného vyzkumu efektivity
tohoto modelu ukazuji na jeho funk¢énost a vyssi
spokojenost uditeli.

Otdzkou udrzitelnosti primeérného poctu zaka
na ucitele v regionalnim $kolstvi se ve své prednas-
ce zabyval Vladimir Hulik z Odboru $kolské sta-
tistiky, analyz a strategii MSMT. V soucasné dobé
je podle statistik MSMT primérny pocet zakl
na wcitele 17,5 zéka na 1. stupni ZS, 11,7 zdka na
2. stupni Z$ a 10,6 zéka na SS. Aby ziistaly udrzi-
telné poméry poctu zaka na ucitele na 2. stupni ZS
a stfednich $kolach i v blizké budoucnosti (v roce
2025), bylo by potfeba, aby se pocet uliteld v po-
rovnani s jejich po¢tem v roce 2018 zvysil priblizné

04000 - 11 500. Skuteény pocet pottebnych ucite-
la pritom bude zéaviset na tom, kolik studentt pe-
dagogiky po absolvovani studia skute¢né nastoupi
do $kolstvi a bude ucit.

O spole¢enské odpovédnosti a jejim zac¢lenéni do vy-
uky na vysokych Skolach hovorila doktorka Sylvie
Forménkova z Mendelovy univerzity v Brné. Uved-
la, Ze podle Narodniho akéniho planu z roku 2016
by méla byt problematika spolecenské odpovédnosti
(CSR) zaclenéna do vzdélavaciho systému. Tento po-
hled se v zahrani¢i uplatnuje ptiblizné od roku 2004.
V Ceské republice je zatim v pocitcich, ale presto
uZ je patrny pozitivni trend ve snaze vysokych skol
vénovat se tomuto tématu a rozvijet ho. Jak fungu-
je CSR na vysokych $kolach v praxi a jaké aktivity
v tomto ohledu $koly vyvijeji, uvedla na ptikladech
ze zahranidi i z Ceské republiky.

Na plendrni ¢ast konference navézaly v odpoled-
nich hodinach prednagky v tradi¢nich paralelnich
sekcich. Celkové pritom bylo prezentovano 51 pii-
spévki a mezi hlavni témata, kterym se tcastnici
konference vénovali, patfila naptiklad problematika
vzdélavani na vysokych a stfednich $kolach, rozvoj
socialnich a profesnich kompetenci, vzdélavani stu-
dentd se specifickymi potfebami a inkluzivni vzdé-
lavani, ¢i dalsi profesni vzdélavani a vzdélavani se-
niord.

Mezinarodni védeckou konferenci celoZivotniho
vzdélavani ICOLLE ve dnech 17. - 18. 9. 2019 uspofa-
dal vysokoskolsky tstav Institut celozivotniho vzdé-
lavani Mendelovy univerzity v Brné uz po jedenacté
a zas$titu nad ni prevzali Ministerstvo $kolstvi, mlade-
7e a télovychovy CR, hejtman Jihomoravského kraje
JUDr. Bohumil Simek a rektorka Mendelovy univer-
zity v Brné prof. Ing. Danuse Nerudova, Ph.D. Konfe-
rence se ucastnilo pres 80 tuzemskych i zahrani¢nich
odbornikil. Asociace instituci vzdé-
lavani dospélych je dlouholetym
partnerem konference.

Martina Urbdnkovd
Marketing a PR ICV Mendelu
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Jak vypadalo vzdélavani dospélych
pred rokem 19897

Zanedlouho bude cely narod slavit tricetileté
vyroci sametové revoluce. Za tu dobu se mnohé
zménilo, a to i ve vzdélavani dospélych. Minis-
terstvo Skolstvi pripravuje Strategii vzdélava-
ni 2030+ a my se casto ptame, zda a nakolik se
vzdélavani dospélych stalo soucasti uvazovani
statnich cCiniteld i bézného ¢lovéka. Podivejme
se, jakou cestu urazilo vzdélavani dospélych
od 19. stoleti a zda se z Popelky do dnesniho dne
stala respektovana dama...

Devatendcté stoleti znamenalo rozmach vzdé-
lavani dospélych i v ceskych zemich (resp.
Rakousko-Uhersku). Rozvoj vzdélavani byl
spojen s mohutnym obrozeneckym prou-
dem - snahou o obrodu a upeviiovani ¢eského
jazyka, usili o narodni védu a kulturu (J. Dob-
rovsky, J. Jungmann, F. Palacky,
J. E. Purkyné...).

V roce 1830 byla ustavena Matice
¢eska, popularizujici narodni védu
a kulturu. V 70. letech 19. stoleti
vznika rfada vzdélavacich délnic-
kych spolkt. Vzdélavaci centra
zaklddaji i politické strany. V roce
1896 zakladd socidlni demokracie
Délnickou akademii, brzy poté za-
kladaji ndrodni socialisté Ustiedni
$kolu délnickou. Jsou zfizovany
lidové vysoké $koly, vzdélavaci ak-
tivity vyvijeji rtizné spolky, nabo-
zenské a zajmové skupiny, odbory
a politické strany. Po 1. svétové vdl-
ce vznika klerikdlni Lidova akade-
mie a agrarnické Svobodné uceni
selské.

Obdobi po 1. svétové valce je v oblasti VD ovliv-
néno predev$im prvnim legislativnim aktem
v oblasti VD v Ceské republice - zdkonem ¢. 67
ze dne 7. 2. 1919, o organizaci lidovych kurzt
obcanské vychovy. Tento zdkon podnitil Siroky
rozvoj ob¢anského vzdélavani. Od roku 1919 za-
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¢aly vznikat tzv. lidové $koly. Pod tento pojem
byla zahrnovana fada volnych kurzt s ucelenou
tematikou. Orientovaly se na vSeobecné vzdéla-
vani, ale i na kurzy riizné zamétené ¢i na kurzy
s praktickym cvi¢enim profesnich dovednosti.
M¢ly vétsinou charitativni charakter, ¢asto zna-
menaly druhou vzdélavaci cestu pro socialné sla-

bé.

Dulezité postaveni mezi nimi méla Délnicka
akademie, ktera si vytvorila soustavu dobrovol-
ného s$kolstvi, v¢etné dvouleté vyssi socialistické
$koly v Praze. V roce 1936 vznikla i Socialistic-
kd akademie jako nastupce Proletkultu. Néleze-
la do kategorie tzv. vys$sich odbornych lidovych
$kol, kterych bylo koncem tficatych let asi tficet.
Mezi nezavislé patfila Husova $kola pro vyssi

vzdélani a narodni vychovu v Praze, Vyssilidova
a socialné politickd §kola hl. m. Prahy a dalsi.

Mezivale¢ny vyvoj byl poznamendn i rozvo-
jem podnikového vzdélavani. Nejpropraco-
vanéj$i a nejkomplexnéj$i byl systém Bativ,
ktery prvni pochopil moznosti vzdélavani



a vyznam kvalifikovanosti pfi zvy$ovani pro-
duktivity. Jeho $koly price na$ly fadu pokra-
¢ovateltl i v povédle¢nych letech, protoze duraz,
kladeny na dal$i odborné vzdélavani a pfipravu,
pretrval.

Po roce 1948 byla celd oblast VD, stejné jako
ostatni oblasti Zivota spole¢nosti, podfizena za-
jmim Komunistické strany, proto mtizeme vy-
voj v letech 1948-1989 chapat jako jednu etapu,
pro kterou je charakteristickd zcela jednoznac¢na
podrizenost dal$iho vzdélavani z4jmim komu-
nistické strany. Nejvaznéjsim disledkem bylo
podrtizovani vzdélani propagandé. Iniciativy se
chopily v prvni fazi odbory - zaklddaly mistni
$koly prace na regionalni bazi, ze kterych se poz-
déji staly zavodni $koly prace s cilem napomahat
rozvoji kvalifikace pti hospodarské restruktura-
lizaci. Tyto od roku 1951 presly do kompetence
oborovych ministerstev.

V roce 1966 vyslo usneseni vlady o podnikovém
vzdélavani. Vznikaji tfi typy instituci pro vzdéla-
vani pracujicich: a) zavodni $koly prace, b) pod-
nikové technické $koly a ¢) podnikové instituty,
na kterych bylo mozno ziskat ucelené vyssi tech-
nické vzdélani. Vladnim usnesenim ¢. 264/1966,
o podnikovém vzdélavani, bylo rozhodnuto, ze
stupen vzdélani je mozno ziskat vylu¢né ve stat-
nich $kolach a podniky zaji$tuji pouze dalsi vzde-
lavani. Ve stejném roce vstoupil v platnost i Zako-
nik préace, ktery odstranil 83 vyhlasek a predpist,
upravujicich do té doby pracovné-pravni vztahy
(nejstarsi vyhlagka byla z roku 1811). Vyznamné
bylo ustanoveni o povinnosti organizace pecovat
o pédi a rozvoj kvalifikace zaméstnancii. Proje-
vuje se nutnost celostatni koordinace, proto jiz
v roce 1963 byla ustavena Ustiedni komise pro
vzdélavani pracujicich pfi Ministerstvu $kolstvi
a kultury.

V roce 1971 pak Ceskd komise pro vzdélavéni
dospélych, opét pri Ministerstvu $kolstvi a kul-
tury. Rok 1972 byl vyznamny ptijetim vladniho
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usneseni ¢. 42/1972, o cyklické pripravé vedou-
cich pracovniku. (Pro neefektivnost bylo toto
vladni natizeni v roce 1979 zruseno.) V roce 1976
byl ptijat dokument ,,Dal$i rozvoj ¢eskoslovenské
vychovné vzdélavaci soustavy®, jehoz vyznamna
¢ast byla vénovana vzdélavani dospélych. Tim-
to dokumentem formalné doslo k zaélenéni VD
do vzdélavaci soustavy.

Oblast zajmového vzdélavani byla predevs$im
doménou Ministerstva $kolstvi a kultury a jemu
podrtizenych krajskych a okresnich osvétovych
(pozdéji kulturnich) stfedisek a osvétovych be-
sed v obcich. O tuto oblast vzdélavani pecova-
ly i mistni kulturni domy, jejichz zfizovatelem
vétsinou byly odbory. Obcanské vzdélavani bylo
plné v rezii komunistické strany jako vzdélavani
politické.

Vsechny tyto struktury se rozpadly po spoleéen-
ské zméné v roce 1989 a vzdélavani dospélych se
stalo plné podrizenym mechanismim nabidky
a poptavky - kromé vzdélavani rekvalifika¢niho.

Znalné poptévce po dal$im vzdélavani, zptso-
bené predev$im horizontdlni i vertikdlni spo-
le¢enskou mobilitou, ale i nastolenim novych
vlastnickych vztahd, zdsadnimi zménami v legis-
lativé a dal$imi vlivy, odpovédéla nabidka vzni-
kem asi 2000 soukromych vzdélavacich instituci.
Na MSMT vznikl odbor celozivotniho vzdélava-
ni. Koordina¢ni ¢innost do jisté miry prevzala
obc¢anska sdruzeni: Asociace instituci vzdélavani
dospélych (AIVD CR), Cesk4 asociace distanéni-
ho univerzitniho vzdélavani (CADUV) a dalsi.
Stat prestal v této oblasti plnit jakékoli funkce
a v souladu se zasadami liberalistického Fizeni
ponechal vyvoj trznim principim.

Dalsi ¢lanky k tématu najdete na www.andro-
media.cz v databance dal$iho vzdélavani, kterou
zalozila a provozuje Asociace instituci vzdélava-
ni dospélych CR.

Zdenék Paldn
emeritni prezident AIVD CR
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O scénarich budoucnosti
pro (strateqii a) vzdélavani

Budoucnost je magické slovo, zahalené do za-
voje nejistoty, nejasnosti, tajemna, ocekavani,
obav, turbulenci, nadéji, otazek, vizi... V zavis-
losti na vire, presvédcenich a dalsich faktorech
se v riizné mife snaZime tento zavoj poodhrnout,
nahlédnout za néj nebo prohlédnout skrze néj.
Nékdy je to zavoj prusvitny, jindy tézky a nepri-
hledny.

Do rozmanitych dalek budoucnosti si jednotliv-
ci i organizace utvareji, stanovuji ¢i definuji své
rozmanité vize, konkrétnéjsi zaméry a specific-
ké, terminované (SMART) cile, stejné jako ruz-
norodé strategické cesty. Pro vzdélavani, rozvoj
a rust md budoucnost jeden pikantni rozmér na-
vic. Cim piesnéji a lépe odhadneme budoucnost
a jeji prilezitosti a potteby, tim efektivnéji mtize-
me zadit pfizptisobovat nase znalosti, dovednosti
a rozvoj tak, abychom s takovou budoucnosti byli
(jako jednotlivci i organizace) v souladu.

Proto ma budoucnost strategicky vyznam. Pres-
toze uceni o védomém a v§imavém zivoté ,tady
a ted” ptichdzi s pravdivymi predpoklady, ze mi-
nulost uz nelze zménit (lze se z ni ovéem poucit)
a budoucnost je$té nenastala (lze v§ak zvazovat
jeji koSaté varianty). Jste-li fatalisté, mozna vas
ani budoucnost nezajima, protoze jste v rukou
preduréeného ,,Osudu.

Stratégové, vizionati a dal$i budoucnost vnimaji,
premysleji o ni a hledaji cesty, jak do ni nahlédnout.
Dtivodem jsou minulé neéekané udalosti a kri-
ze, jako napriklad ta ropna, v 70. letech minulého
stoleti. Jako pouceni mimo jiné prispéla ke vzniku
a ukotveni ,discipliny“ a metodiky, ktera ziska-
la nédlepku ,scenario planning“ neboli planovani
scénaf budoucnosti. Slavko ,,planovani“ se maze
zdat ponékud matouci. Nejde o plan, ktery je tfeba
dodrzet, takze se spokojime pouze se ,scénafi bu-
doucnosti“. Z mnoha rozli¢nych davodu se tykaji
i budoucnosti vzdélavani, uceni, rozvoje lidi a jejich
znalosti, dovednosti a zptisobilosti.
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Strategické mySleni

V kruzich, zabyvajicich se (budoucnosti a) stra-
tegiemi, lze odlisit tfi zpasoby, jak k tvorbé stra-
tegii pristupovat.

« Racionalisticky pfistup - hledd optimalni
strategii ve vztahu k prostredi. Se zrychlujicim se
a dynamizujicim prostfedi poslednich dekad to
neni snadné. Hranice mezi strategickym a ope-
rativhim pfistupem se mizZe (zddnlivé) snadno
setfit.

o Evolucionisticky pristup - vnima strategii
jako néco, ¢emu lze porozumét teprve retrospek-
tivné, zpétné. Je to urcity druh strategického
»aha efektu. Cekdni na néj a ,strategické nicne-
délani“ se vsak nemusi vyplatit.

o Procesni pristup - reprezentuje pomyslnou
»stfedni cestu®. V tomto duchu se vyvijeji napft.
koncept Balanced Scorecard a formy strategické
komunikace. Jde o uréity druh kazdodenniho
strategického managementu.

Ve v8ech ptipadech zalezi na tom, jak si kli¢ovi
lidé, rozhodovatelé a zainteresované strany od-
povi na otdzku:

»Kolik usili v premysleni a kolik energie chceme/
jsme ochotni investovat do toho, kam se chceme
dostat?“



Zde se skryva vychodisko paradigmatu a pohle-
du na ,strategické mysleni®, které je pro scénare
budoucnosti zasadni.

Nestor ¢eskych stratégu profesor Soucek defino-
val pro strategické mysleni fadu principi. Mize-
me je parafrazovat ndsledovné:

« Pfemyslejte ve variantach (... a aby byly kompa-
tibilni) a scénérich

« Strategické fizeni je permanentni proces (neni
to ,jen nékdy“ a ,,kdyz je ¢as®)

« Premyslejte systémové a v celosvétovém mérit-
ku (,,myslete globdlné, jednejte lokalné“

o Premyslejte interdisciplinarné (souvislosti
a rtiznorodé perspektivy, to je o¢ tu bézi)

o Pfemyslejte tvir¢im zptisobem (kreativita a ne-
otfeld (legalni!) feSeni vitézi)

« Kombinujte exaktni a intuitivni mysleni (spojte
védu a intuici)

TROCHA TEORIE

konce vzddleni 30 let. To je vhodna ,scénafova
perioda®“. Scéndfe budoucnosti jsou totiz vhledy,
v nichz se divame 20, 30, 50 a vice let do rozost-
fené budoucnosti.

Pokud jste zaZili rok 1989, co jste si tehdy mohli
pomyslet o roce 20192 Co jste si pomysleli o roce
2019, kdyz jsme vstupovali do nového tisicileti?
Jaké bylo vzdélavani tehdy a jaké je ted? Co je
pro vas prekvapivé? Co ze soucasného déni je
ocekavané? Jak se to vSe zméni do roku 2030,
2040, 2050...2 Takové otazky provokuji a zvédo-
muji (ne)snadnost premysleni o dlouhodobych
perspektivach.

Obr. Ve scéndtich jde mimo jiné o to, co povaZu-
jeme za nejisté a co povaZujeme za predurcené/
dané.

« Berte v uvahu ¢as (dynamiku z dlou-

Q

hodobého hlediska, protoze i malé kric-
ky a zmény mohou ptinést velky rozdil)
« Berte v uivahu zpétnou vazbu (okoli a ¢lo-
veék/organizace se vzdjemné ovliviuji, ne-
fungujeme ve vakuu)

« Pfemyslejte agregované (ne v ptili$nych
detailech)

« Koncentrujte zdroje a usili, nerozptyluj-
te silu a energii (kdo se snazi chytit prilis
mnoho zajict...)

o Premyslejte eticky (moznd by etika
meéla byt na prvnim misté)

« Budte si védomi nutnosti préce s rizikem

PFedpovédi

Scénare Doufani

Nejistota

Predurcenost

(jistota, tedy nulové riziko neexistuje)

Vzdalenost do budoucnosti

I

® Libor Friedel

Spravné (metodicky) pojaté pldnovani
scénard budoucnosti vyzaduje a zohled-
niuje v procesu pripravy a tvorby scénaft viechny
uvedené principy.

Scénaie budoucnosti

Poznavani a planovani budoucnosti je discipli-
na, kterd v sobé skryva jisty magnetismus a pri-
tahuje lidi, at jde o osobni nebo organizac¢ni
udél.

Zazil jsem détstvi, dospivani a nékolik let do-
spélosti za dob centralniho planovéani a ,pétile-
tek, i to, jak skepticky otisk po sobé tato doba
zanechala (a stdle zanechava), byt jsme od jejiho

Zdroj: adaptovdno podle van der Heijdena (1996)

Michael Porter (1985) definoval scénare jako
»urcité, vnittné logicky skloubené pohledy na to,
jak by se mohla vyvinout budoucnost. Nejsou to
predpovédi, ale jeden z moznych budoucich vy-
sledka®.

Byvala britska firma ICL (v roce 2002 fuzovala
s firmou Fujitsu) definovala planovani scénaii
jako ,cast strategického planovani, kterd nélezi
k néstrojtim a technologiim pro fizeni neurcitos-
ti v budoucnu®
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Pldnovani scénaft budoucnosti je stale relativ-
né mlada disciplina. V literatufe najdete kolem
dvaceti rtznych definic scénaftt budoucnosti
a zhruba deset raznych ptistupt k procesu utva-
feni scénart. Neni to ovSem tak, Ze by scénafre
budoucnosti byly roztfisténou disciplinou.
»Pragmaticky“ scénare definoval Wilson (2000):
»Scéndre jsou nastrojem fizeni, ktery se pouzi-
va ke zlep$eni kvality rozhodovani a pomaha
vykonnym pracovnikiim ¢init lepsi a odolnéjsi
strategicka rozhodnuti.”

Uctelem tvorby scénaiii neni (pfed)urcovat ¢&i
véstit budoucnost, ale zviditelnit a zlep$it zpua-
sob chapani klicové dynamiky, ktera budoucnost
utvari. Promitaji se do toho nae mentalni mo-
dely vnimani a porozuméni souc¢asného i budou-
ciho svéta. Jde o uvédomeéni si, jak mohou raizné
(hybné) sily utvaret budoucnost, pravdépodobné
mnoha riiznymi sméry. To, co se déje ve scéna-
fich vnéjsiho svéta, je v podstatné mife mimo
nasi kontrolu.

Uzitek vytvareni (planovani) scénara tkvi
v moznosti predjimat rtizné ,varianty“ budouc-
nosti a pripravit se (nebo se zacit pripravovat)
na rozmanité alternativy. Jestlize se pak budouc-
nost za¢ne ve sméru urc¢itého scénafe naplnovat,
a organizace zachyti signaly, které ve scéna-
tich identifikovala, zvysi se jeji schopnost lépe
na déni a budoucnost reagovat. V praxi se scé-
nate mohou podobat napf. historkdm, které jsou
sestavovany okolo peclivé vykonstruovanych
»zapletek .

Tyto scénafe pro vzdélavani prichdzeji s techno-
logickym rozvojem (digitalizace, automatizace,
pramysl 4.0, uméla inteligence, virtualni rea-
lita...), demografickym a migra¢nim vyvojem,
propojovanim védeckych a pramyslovych od-
vétvi, zménami a dopady v Zivotnim prostfedi
(klima, omezené zdroje...). VSudyprfitomné jsou
politické a ekonomické hrozby.

Uspésné ,zachdzeni® s nejistou budoucnosti vy-

Zaduje vhled (proniknuti do podstaty), intuici
a tvofivost. Od pfedpovédi se tvorba scéndaru lisi,
nebot predpovéd (forecasting) extrapoluje sou-
¢asné trendy do budoucnosti. Zkusenosti vsak
ukazuji, Ze se takové pfimé projekce vétsinou ne-
realizuji.

Zit pouze v nadéji a douféni neni na druhé strané
také zrovna to, co by nas zbavovalo stresu. Scé-
nafe budoucnosti jsou jednim z nastroji, které
naznacuji cestu.

Metodiku postupu tvorby scénara budoucnosti
pfinese ¢lanek v pfi$tim disle.

Literatura:

o« CHERMACK, Thomas, ]. Scenario Planning in Organizati-
ons. How to Create, Use and Assess Scenarios. San Francisco:
Berrett-Koehler Publishers, 2011. 272 s. ISBN 978-1-60509-
413-7.

« KAPLAN, S. Robert, NORTON, P. David. The Balanced
Scorecard. Translatimg Strategy into Action. Boston: Harvard
Business School Press, 1996. 322 s. ISBN 0-87584-651-3.

« SOUCEK, Zdenék. Strategie iispéiného podniku. Praha:
C.H.Beck, 2015. 426 s. ISBN 978-80-7400-572-5.

« Van der HEIJDEN, Kees. Scenarios: the Art of Strategic Con-
versation. Chichester: John Wiley & Sons, 1996.305 s. ISBN
0-471-96639-8.

« WILSON, Ian. From scenario thinking to strategic action.
Technological Forecasting and Social Change, 2000, 65(1),
23-29.

Libor Friedel
konzultant, kouc a lektor

... v projektu POVEZ II (Podpora odborné-
ho vzdélavani zaméstnanci) zbyva aktualné
cca 620 miliond korun na vzdélavani pracovnika?

Vite, ze...




NAZOR

Tisic odstinu etikety — vizitky |l.

V minulém cisle jsme si vysvétlili vyznam vizitek
a zabyvali se také jejich historii. Nyni je na Case
Fici si néco o praktickém vyuziti, druzich a nale-
zitostech vizitek. Funkce vizitky je hlavné infor-
macni, miaze byt také reklamni.

V podstaté se mlizeme setkat s péti zakladnimi
druhy vizitek. Jsou to vizitky soukromé, kde se
uvadi jméno, pfijmeni a kontakt na osobu (napt.
adresa, mobil ¢i oboji). Nejéastéji se setkavame
s vizitkami profesnimi (sluZebnimi) a ty muZeme
rozlidit na osobni firemni, které obsahuji: jmé-
no, pfijmeni, titul, funkci, spole¢nost, kontakty
a na konferenéni firemni, kde je uvedena pouze
spole¢nost, kterou jednotlivec zastupuje a kontak-
ty na ni.

Podle toho, zda spole¢nost tizce spolupracuje se
zahrani¢nim partnerem, mohou byt vizitky pro-
fesni vytisténé v jazyce domdcim a na druhé stra-
né vjazyce jednacim. Rovnéz mohou byt vytistény
pouze v jazyce domdcim a zvlast v jazyce jedna-
cim. Pfi prekladu davejte dobry pozor na preklad
titulu a firemn{ funkce, které nejsou vsude stej-
né. Jména se nepreklddaji, pouze na madarskych
vizitkach se piSe nejprve prijmeni a poté teprve
jméno.

Ojedinélé jsou vizitky manzelské, které se u nds
nepouzivaji, ale mizete se s nimi setkat v an-
glosaskych zemich, zemich Latinské Ameriky
a ve Francii. (U nés by vypadaly napt. jako Jana
a Milan Hordkovi.) A v neposledni fadé jsou to
vizitky kombinované, kde jsou uvedeny kontakty
na danou osobu jak soukromé, tak profesni a ma-
7eme se s nimi setkat napt. u OSVC.

Vrcholem mezi vizitkami jsou vizitky diplomatic-
ké, které jsou také nejnaro¢néjsi a nejnakladnéjsi.

Od 11. 10. 2019 je uc¢inné nové znéni Podmi-
nek pro zajemce o vstup do projektu.

Zpravidla byvaji ryté na ru¢né vyrobeném papite
psané ¢erné na bilé vizitce. Uvadi se pouze jméno,
ptijmeni (bez titulti - vysokoskolské vzdélani se
predpokladd), oznaceniGfadu a funkce diplomata.

Vyuziti vizitek mize byt mnohostranné. Kazdy si
predstavi dva obchodni partnery, ktefi si na jed-
nani vzajemné predaji vizitky za ucelem bliz§iho
sezndmeni. Ale vizitky mizZeme vyuzit také kdyz
jdeme nékoho navstivit (ptivodné se vizitce fika-
lo navstivenka), jako signal nasi pritomnosti, také
k evidenci, mohou se ptikladat k darku, v ojediné-
lych pripadech mohou slouzit k pfedani urcitého
sdéleni. To ma vSak presna pravidla: piSe se pou-
ze pomoci zkratky pismen z francoustiny, tuzkou
v levém dolnim rohu predni strany vizitky. Napt.
k novému roku P.F., ke kondolenci P.C., ¢i podéko-
vani P.R. Jinym zptisobem je zakdzdno na vizitku
psat (je to nevkusné, nezdvorilé a v nékterych ze-
mich vylozené urazlivé).

Také predani vizitky ma svd urditd pravidla. Vzdy
predava vizitku prvni osoba spolecensky vyssi.
Osoba spolecensky nizsi si vizitku nevynucuje. Je-
-li ndm vizitka nabidnuta, musime ji pfijmout a au-
tomaticky pfedame svoji. U nds se pfedava pravou
rukou (druhd ruka nesmi byt v kapse), v Asii je akt
pfedani formalnéjsi a vizitka se pfedava obéma ru-
kama. Je rovnéz vhodné vzhled vizitky pochvalit.

Vizitka musi byt cistda a nezni¢end. Nenosi se
v kapse ani v penéZence, ale v k tomu ur¢eném
pouzdru (vizitkovnik). V kancelafti si potom vizit-
ky zalozite do vizitkate. Dnes si jiz bézné miizete
koupit eurodesky formatu A4, které jsou uzpuso-
bené zalozkami ve velikosti vizitek na jejich zalo-
Zeni, a sepnout je prehledné do $anonu. Na zadni
stranu k vizitce v prisvitnych deskach muzete
doplnit liste¢ek, kde bude pro ptipomenuti uvede-
no, co jste od konkrétni osoby po-

tfebovali nebo co ona pozadovala

od vas.

Magda Neuwirthovd
lektorka a VS ucitelka
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POZVANKA AIVD CR

Konference Strategie 2030+

ve vzdeélavani dospelych

Jaké poselstvi zanechava uplynulych 30 let ve vzdélavani dospélych? Kam sméfuje jeho budoucnost?
Co a jak u¢it dospélé, aby uspéli v ménicim se svété? Inspirujte se!

V ramci 25. ro¢niku Tydni vzdélavani dospélych v CR bychom se radi podélili o praktické zkugenosti,
ukazali piistupy domaci i zahrani¢ni. Zaroven se zaméiime na konkrétni, aplikovatelné nastroje ¢i
aktivity, podporujici celospolecensky, ekonomicky i ob¢ansky zajem vzdélavani dospélych. Konferen-
ce bude definovat doporuceni pro narodni strategii 2030+ ve vzdélavani dospélych.

S kym se setkate?

Paulina Tabery, vedouci Centra pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky tstav AV CR. Na
Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy vystudovala 2 obory - Vefejnou a socialni politiku
a Medialni studia. Jako sociolozka se zaméf'uje na proces formovani
a zmény vefejného minéni, interpersondlnia medialni komunikaci

a vefejné minéni a politickou komunikaci.

Iveta Valachovd, vedouci Oddéleni strategie a analyz, Ministerstvo §kolstvi, mldde-
ze a télovychovy. Od r. 2012 se zabyvé tvorbou a implementaci vzdélavaci politiky na
narodni drovni a napliovéni Strategie vzdélavaci politiky CR.

Martin Sycha pracuje pro Ministerstvo préce a socidlnich véci, odbor koncepci a strategii
trhu préce. Vénuje se zejména problematice dopadu procest digitalizace na trh prace, imple-
mentaci Strategie digitdln{ gramotnosti Ceské republiky a problematice dalsiho vzdélavani.

Uwe Gartenschléger byl v ¢ervnu 2019 zvolen pfedsedou Evropské asociace

pro vzdélavani dospélych (EAEA). Béhem poslednich 25 let piisobil jako regio-
nélni feditel DV'V International (Institutu Némecké asociace pro vzdélavani dospélych)
v Rusku, Uzbekistanu a Laosu. Realizoval projekty v oblasti vzdélavani dospélych pro
rozvoj v Africe, Asii, Latinské Americe iv Evropé.

Jan Toman je zakladatel Stiediska pocitatovych sluzeb AF. Od 1994 Microsoft CR manazer pro
oblast $kolstvi a vzdélavani v CR a SR, pozdéji pro statni spravu, inicidtor stai a ,,stinovani
manazerd“ pro studenty ¢eskych vysokych $kol, nositel programu Microsoft Academic Hire
e ¥ v CR. Tviirce Memoranda o strategické spolupraci MSMT CR a spole¢nosti Microsoft, ini-
{ ciator programu Internet do $kol. Zabyvd se vlivem modernich technologii v§ech druhii na
lidskou spole¢nost a jeji dalsi vyvoj.

Roman Giebisch, vedouci oddéleni vzdélavani Nérodni knihovny CR, predseda
Svazu knihovnik® a informaénich pracovnikt CR (SKIP), propagétor knihovnictvi
a knihovnického femesla. Vystudoval pedagogiku na Univerzité Palackého v Olomouci.

Stanislav Miler, zakladatel Akademie sobésta¢nosti. Autem pohanénym
pouzitym rostlinnym olejem navstivil mnoho zemi, kde dokumentoval Zivot
lidi a vlivy soucasné civilizace na zivotni prostiedi. Své zkusenosti

z cest rad sdili prostfednictvim prednasek a prezentaci.




Milan Tvrdik, feditel odboru a zéstupce feditele sekce, Generdlni finan¢ni feditelstvi,
Odbor vymahani, Sekce pravni. Odbor vymahani metodicky fidi a koordinuje ve
Finanéni spravé CR spravu a vyméhani nedoplatki a je kontaktnim mistem pro oblast
mezinarodni pomoci ve vymahani.

Michal Serak pisobi na katedie andragogiky a personélniho tizeni Filozofické fakulty Univer-

zity Karlovy v Praze. Zajima se o historické kontexty vzdélavani dospélych a andragogiky,
zdjmové vzdélavani, gerontagogiku a politiku dal$iho vzdélavani. Je ¢lenem fady profesnich
asociaci a odbornych skupin, autor monografie Zdjmové vzdélavani dospélych.

Michaela Kostelnikova pracuje pro Age managent s.r.o. Je absolventkou
Masarykovy Univerzity Brno, obor Sociologie, socialni antropologie, lektor-

kou dalsiho vzdélavani, projektovou manazerkou, spolupracovnici vyzkumného
ustavu Finnish Institute of Occupational Health - Tyoterveyslaitos.

Michal Klima, manazer, podnikatel, vydavatel, novinaf, predseda spravni rady Na-
da¢niho fondu obétem holocaustu. V roce 1989 spoluzakladal vydavatelstvi Lidové
noviny, byl postupné jeho feditelem a predsedou predstavenstva. Od roku 1998 ridil vydavatel-
stvi Economia, pozdéji se stal generalnim reditelem slovenského vydavatelstvi Spolo¢nost
7 Plus. V roce 2013 zaloZil prvni ¢eské vydavatelstvi tabletovych ¢asopist Tablet Media, které
mj. vydavalo mnohokrat ocenény tydenik Dotyk. Od 2015 byl predsedou predstavenstva
a generalnim feditelem vydavatelstvi VLTAVA LABE MEDIA a.s. Je také viceprezident a ¢len
predstavenstva Svétové asociace novin.

Pavel Vosalik, diplomat, byvaly nam. ministra zahrani¢i. V letech 1997-2001 byl
velvyslancem Ceské republiky pro Jihoafrickou republiku a okoln{ zemé, poté se
stal ndméstkem ministra zahrani¢i a v této funkci se podilel na dojednani Smlouvy
mezi Ceskou republikou a Vatikdnem. V letech 2004-2008 zastaval ifad ceského
velvyslance v Kanadé¢, béhem jeho urfadu Kanada zrusila vizovou povinnost pro ceské
obcany. V roce 2008 -2018 byl velvyslancem Ceské republiky u Svatého stolce.

Petr Jan Vins, generalni sekretat Ekumenické rady cirkvi, ¢esky teolog, starokatolicky knéz,
judaista a prekladatel. Vystudoval teologii a religionistiku na Husitské teologické fakulté
Univerzity Karlovy a starozdkonni biblitiku na Univerzité ve §vycarském Bernu a kratce téz
v Tel-Avivu.

Tibetsky lama Sonam Tsering je reinkarnaci vyznamného ucitele Jamyang Loter
Wangpo a soucasné drzitelem linie tradice Ngor buddhistické $koly Sakya, ktera je jed-
nou z péti hlavnich kol tibetského buddhismu. Jako reinkarnace byl rozpoznan v péti &
letech a poté absolvoval 14 let buddhistického vzdélani v klastere tradice Ngor v De- i
hradtnu. Sam uéil od 15 let. V CR Zije Sonam od roku 2002, je prvnim Tibetanem, ktery %,
zde ziskal trvaly pobyt. Je mistoptedsedou Tibetan Association of the Czech Republic. Wi

21. 11. 2019 od 10:00 hod

Narodni knihovna CR, Klementinum 190, Praha 1

Program a pfihlasky: www.aivd.cz
Pro ¢leny AIVD CR zdarma




AKTUALNE

Vyznam autentického leadershipu
V soucasném pracovnim svete

Soucasné pracovni prostiedi klade na manazery
i Fadové zaméstnance vysoké naroky na komuni-
kaci, pruznost a schopnost adaptovat se na zmé-
ny. Efektivita fungovani tymu se v tomto ohledu
odviji od kompetenci manaZera, jenZ musi jit
svym podrizenym prikladem, aby jim pomohl se
pomoci pravidelné a kvalitni zpétné vazby rozvi-
jet. Pokud ma vSak zaméstnanec (a zejména mi-
lenial) tuto zpétnou vazbu prijmout a integrovat,
musi citit ze svého nadfizeného nejen autoritu,
ale také autenticitu.

Vsichni lidé mame jakysi vnitini zabudovany
»detektor”, kterym neustdle podvédomé vyhod-
nocujeme, zda lze komunikaci, chovani a jednani
ostatnich povazovat za autentické, davéryhodné
a hodné nasledovani. Tento ,radar neni nééim
novym, patrné ho mdme odjakziva, jen je mozné
jej v nasich zemépisnych sitkach a stale vice huma-
nizujicim se pracovnim prostredi ¢astéji pouzivat.
A presné to zaméstnanci také délaji.

Poptavka po autentickém leadershipu ov§em neni
jen zdola, jeho dilezitost si ¢im dal tim vic uvédo-
muji i majitelé firem, reditelé a personalisté. Jed-
nim z divodi je pravdépodobné pomérné zasadni
proména ¢i dokonce rozpad tradi¢ni hierarchizace
organizaci. Ta se postupné uvolnuje a neni jiz tak
velkym zdrojem stability a soudrznosti jako v mi-
nulosti. Dal$im divodem jsou zvySujici se ndroky
a potfeby zaméstnancd. Samotné finanéni ohod-
nocenf a nadstandardni benefity dnes jiz jako pri-
marni motivace prestavaji stacit a rozhodné ne-
zaruci, Ze budou zaméstnanci ve firmé spokojeni
a zlistanou ji vérni.

Organizace se proto v otdzkach jeji stability a mo-
tivace zaméstnanc museji vice nez kdy predtim
spoléhat na kvalitni lidry. Co v tomto sméru nékdy
nedokazi zabezpelit ani sebelépe nastavené firem-
ni procesy nebo finan¢ni ohodnoceni, ¢asto dove-
de dobry §éf, kterého jeho podrizeni vnimaji jako
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autentického lidra. Pro moderni spole¢nosti se
tak autenticita stava dulezitou hodnotou, ktera se
vraci v podobé loajality, pospolitosti a celkového
rozvoje. Odpovida zaroven na stale se zvysujici
potfebu pracujicich nachdzet v zaméstnani hlubsi
smysl.

Vyrazné autoritarské styly managementu si or-
ganizace v novodobém a zdpadnim pracovnim
svété uz zkratka ani nemohou dovolit. Nikdo by
pro né totiz nechtél dlouhodobé pracovat. Za-
méstnanci na svych $éfech sice nadale ocenuji
kompetentnost a sebejistotu, zdroven ale vyzadu-
ji i transparentni komunikaci, distojné zachaze-
ni a nepredstirany zdjem o vlastni osobu. Takovy
styl autentického fizeni a komunikace totiz vy-
tvari dtvéru, ktera se klicovym zptisobem pro-
mita jak do vztaht mezi lidmi na pracovisti, tak
do hospodarské uspésnosti firmy.

Pokud naopak podftizeni svym nadfizenym nedi-
vétuji, organizace na to budou zpravidla doplacet
nadmérnou fluktuaci, nizkym nasazenim zamést-
nanct, naschvaly, nechuti spolupracovat, neocho-
tou a neschopnosti navrhovat zmény ¢i inovace.
Autenticita lidra se projevuje zejména v komuni-
kaci. Takovy ¢lovék ptisobi opravdové, kongru-
entné, ve shodé sam se sebou. Ukazuje se takovy,
jaky ve skuteénosti je. Zbavuje se fasad a jedna bez
pretvarek. Nehraje si na to, Ze je chytfejsi ani cha-
pavéjsi, nez je. Neskryva své emoce. Jeho jednéni
je srozumitelné, transparentni a v souladu s jeho
vnitfnimi pocity.

Pro autentické viidcovstvi neni dilezité jen duvé-
ryhodné pusobit, ale duvéru zdroven projevovat
i vaci ostatnim, zejména podfizenym. Lidfi to-
tiz nékdy zapominaji, Ze vnéj$i motivace funguje
pouze tehdy, pokud se dostavuji uspéchy. Pokud se
zrovna nedafi, drzi tym pohromadé a Zenou jej do-
predu pravé projevy upfimné diivéry a mezilidské
vztahy. Je proto v zdjmu vSech atmosféru duvéry
pomoci autenticity neustéle budovat.



Neméné dulezitymi charakteristikami autentické-
ho lidra jsou také urcitd osobni vielost a emoéni
nasazeni. Zatimco ve zdravotnictvi ¢i sluzbéch,
napriklad ulékaru, psychologt, zdravotnich sester
¢i dokonce ¢is$nikd a letusek, je to brano za zadou-
ci aZ samoziejmé, u prace manazerQ na to teprve
ptrichdzime. Emo¢ni nasazeni neni pouze zadouci,
ve skute¢nosti se jedna o podminku dobrého $éfo-
vani. PeCovani o mezilidské vztahy je totiz podsta-
tou pracovni ndplné lidra. Pravé skrze vztahy lze
vybudovat tymovou kulturu podporujici zpétnou
vazbu a pochopit odli$nosti jednotlivych pracov-
niki, abychom je dokazali motivovat, predesli
nudé, vyhoteni a dosahli kyzenych vysledkii.

A to nejlepsi nakonec. Pokud si lidr vlastni autenti-
citou vyslouzi divéru a respekt svych podrizenych,
zane svym prikladem nevyhnutelné ovliviiovat
i jejich ptistup a jedndni. Autenticti lidfi proto do-
kazi u svych lidi pozvednout angazovanost, kva-
litu komunikace, nasazeni, motivaci, vykonnost
a dokonce i pocit spokojenosti.

Pomocné zdroje:
SCOTT, Kim Malone. Radikdlni otevienost: jak byt silnym lidrem

a ptitom neztrécet lidskost. Brno: Jan Melvil Publishing, 2018. 336 s.
STYBLO, Jiti. Leadership v organizaci. 2. aktualizované vydd-
ni. Praha: Ustav prdva a pravni védy, o.p.s., 2018. 152 s.

VYBIRAL, Zbynék. Psychologie komunika-
ce. Vyd. 2. Praha: Portdl, 2009. 319 s.

Sebastian James
psycholog a lektor

Pro ¢leny AIVD CR
20% sleva

na veskeré tisténé tituly
vydavatelstvi GRADA
bez casového omezeni!

KNIZNI NOVINKY

° A4 V 4 A4
Vnitrni svet
VP4 o
vitezu
Cim se nejlepsi lisi
od priimérnych

Marian Jelinek
208 stran, 349,- K¢

Aby clovék uspél v jaké-
koliv oblasti, musi mit
v rovnovaze vSechny
slozky svého vnitiniho svéta: talent, vili, do-
vednosti a lasku k tomu, co déld. A musi také
umeét tento ,hnaci motor neustale krmit, po-
hénét a zvysovat jeho vykon. To maji a doka-
Zou jen ti nejlepsi!

Scenare pro
strategické

rozhodovani
arizeni mm
Scénare

pro strategické
rozhodovani a rizeni

Jak se efektivné
vyrovnat s budoucimi
hrozbami a prilezitostmi

Jiti Fotr, Ivan Soucek
240 stran, 349,-

Publikace uznavanych .

autort, kterd je jedinou

na toto téma na nasem trhu, srozumitelné
a se zaméfenim na praxi predstavuje metody
tvorby scénai, postup ziskavani a zpracovani
informaci pro tuto tvorbu a aplikace scénari
ve strategickém rozhodovani a pldanovani.
Kromé prinosti kniha prezentujei bariéry
a kriticky pohled na scénare. Vyklad doplnuje
fada prikladd aplikaci scénafi predevsim ze
zahranici, a to v byznysu, vefejné i statni spravé
a na statni i globalni urovni.



INSPIRACE

Komunikace se zivym clovékem

Nedavno jsem si s jednou lek-
torkou soft skills kratce po-
vidala o jeji praci. Ma ji stale
dost. ,,Porad mé prekvapuje,
jak velky a vcelku trvaly zajem
je o kurzy zakladni komunika-
ce, sdélila mi pani lektorka.
»Méla jsem za to, Ze po téch
letech raznych kurza vsichni
snad uz komunikovat uméji®,
dodala.

Cestou domil jsem o jeji po-
zndmce trochu premyslela.
Ano, asi by vsichni uz méli
umét komunikovat. Jenze je tu
maly zadrhel.

Také je poznéavate? Rikd se jim
generace Z. SoucCasnd generace
pracovnikil mezi dvaceti a tfi-
ceti, vét§ina z nich téméf od-
mali¢ka ,,srostla“ s mobilnimi sitémi. Mobilni
telefon po vét$inu dne pfed olima, stdle online.
Komunikace pfes socidlni sité a ¢asto i s lidmi,
které nazivo nevidéli. Komunikace rychla, for-
mou kratkych sdéleni, zkratek a smajlikd. Misto
setkani nebo telefonického hovoru radéji vyuziji
SMS nebo chat, je to rychlejsi. Pokud se partner
v komunikaci znelibi, tak jej zablokuji nebo ode-
berou z pratel. Jak jednoduché.

A pak ptrijde nastup do zaméstnani. Stale je jes-
té dost pracovnich mist, kde vétsinu pracovni-
ho dne zabere komunikace s zivym ¢lovékem,
na displeji mobilu. Novym pracovnikim pti-
chézeji prvni tkoly: projednat dulezitou zalezi-
tost s klientem, ktery nechce véc fedit ,na dal-
ku®, ale chce se setkat osobné. Je potieba se
zucastnit obchodniho jedndni, na kterém byva
dulezitd vhodna volba slov a komunikaéniho
scéndre v souladu s neverbalni komunikaci. Ko-
lega z vedlejsi kancelatfe potrebuje probrat né-
jakou zdlezitost, vy$perkovany mail mu nestaci
a prosté se zastavi osobné. Navic kolega tfeba
neni dvakrat sympaticky, ale jaksi nejde odebrat
z ptatel nebo zablokovat.
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Najednou se stava, ze lidé, ktefi travili vétsinu
¢asu na socialnich sitich, jsou v realné komuni-
kaci bezradni a pomérné nejisti. Maji potize s o¢-
nim kontaktem, nedokdzou dobfe ¢ist neverbdl-
ni signaly partnera v komunikaci. Osobni nebo
telefonické jednani je unavuje a stresuje. Nékdy
svoji nejistotu v jednani maskuji agresivitou
a ptrehnanou snahou o dominanci.

Neni divu, Ze jednani pak nedopadnou podle
predstav zaméstnavatele a nastava hledani moz-
nosti, jak pomoci novému pracovnikovi vylepsit
osobni komunikaci. Prvni volbou jsou pak pravé
rizné kurzy verbalni i neverbalni komunikace.
Ob¢casnych potizi s mladymi zaméstnanci je po-
chopitelné mnohem vice. Daji se v§ak zvladnout.
Nekritizujte je za to, jaci jsou. Méjte s nimi trpé-
livost — a pfipravujte se na generaci Alfa.

Ludmila Jelinkovd
1. VOX a.s.




INSPIRACE

Globalni trendy na pracovnim trhu

Probihajici a ocekavané zmény ve spolecnosti
prinaseji a budou prinaset také zasadni zmény
ve fungovani trhu prace. V disledku demogra-
fického vyvoje, pokroku v technologiich a glo-
balizace se do popredi budou stale vice dostavat
lidské schopnosti a dovednosti, které budou samy
o sobé vzacnym zdrojem.

Ziskat kvalifikovaného zaméstnance tak bude uz vel-
mi brzy mnohem diilezitéj$i nez technologie nebo ka-
pitdl. Zaméstnavatelé tak budou muset ménit pfistup
ke svym zaméstnanctim a klast vétsi diraz na jejich
rozvoj, motivaci a efektivni organizaci. Ostatné uz dnes
fada z nich, s ohledem na nedostatek vhodné pracovni
sily, tak ¢ini. Tak naptiklad v soucasné dobé tak strikt-
né nevyzaduji uplnou profesni zpusobilost, dosazenou
uroven vzdélani, ziskani konkrétni kvalifikace a praxi
v oboru nabizeného pracovniho mista. DulezZity je pro
né predevs$im zdjem novych zaméstnancii o danou po-
zici, ochota udit se novym vécem, spolehlivost, flexibi-
lita a chut pracovat.

Zména trhu prace bude mit vliv také na samotné za-
méstnance. Lidé s obecnymi dovednostmi budou muset
zlep$ovat své dovednosti podle poZadavkil zaméstnava-
teltl. Tak, aby v ménicich se podminkach uspéli. Spravné
schopnosti, dovednosti a flexibilni pfistup se ¢im dal vice
stavaji nejdlezitéjsimi faktory pro firmy i spole¢nost.
Naopak prohlubujici se nerovnosti ve vzdéldni a socialni
nerovnosti vedou k nerovnomérnému rozloZeni $anci.
V tomto ohledu je nutné pfipravit se a umét reagovat
na budouci trendy na pracovnim trhu. Utad prace Ceské
republiky proto intenzivné komunikuje se zaméstnavate-
li, s obcemi, mésty i kraji. Reaguje na demograficky vyvoj
v Ceské republiky a sou¢asné hledd profese, které budou
v nadchazejicich letech perspektivni. Naptiklad v oblasti
socidlnich sluzeb.

Zmény ve vazbé na procesy prumyslu 4.0 prinesou
zmeény i v poradenské oblasti. A pravé cilené kariérové
poradenstvi vefejnych sluzeb zaméstnanosti je jednou
z cest, jak miize Utad prace Ceské republiky na jedné
strané pomoci zaméstnavateliim za-
jistit vhodnou pracovni silu a na stra-
né druhé kvalitni a dastojnou praci
pro co nejvice klientti.

Katetina Sadilkovd
generdlni teditelka Uradu prdce CR

Byt clenem
AIVD CR
se vyplati!

Clenstvim ziskate:

o moznost Ucastnit se zdarma
¢i s vyraznou slevou akci AIVD CR
o oporu piijedndni s institucemi a urady
» moznost pfipominkovat prostfednictvim
AIVD CR zékony ¢i dal$i dokumenty
ovlivnujici nas obor
o informacni servis z oboru
vzdélavani dospélych
o moznost vzajemné vymény zkusenosti
s kolegy z oboru a konzultaci spole¢ného
postupu v obdobnych pripadech
o vyhodny prondjem ucebny asociace
o dalsi ¢lenské vyhody viz www.aivd.cz

Clenem AIVD CR se miiZe stdt vzdéldvaci
instituce bez rozdilu zfizovatele zabyvajici se
vzdéldvanim dospélych, kterd podd prihldsku
a je schvilena vykonnym vyborem. Toto plati
i pro organizacni slozky podnikii, zabyvajici

se vzdélavinim vlastnich pracovnikii.
Vice informaci a prihlaska ke stazeni:
www.aivd.cz

Stante se Clenem
AIVD CR

a ziskejte naskok

pred konkurenci!



AKTUALNE

Kariérové poradenstvi na Ufadu prace CR

Kariérové poradenstvi jako sluzba lidem razné-
ho véku, vzdélani, s rozlicnymi pracovnimi zku-
$enostmi i potencidlem neni zadnou novinkou.
Uz v dobé prvni pramyslové revoluce, v jejimz
disledku ménili lidé profesi z divodu zavadéni
novych vyrobnich zarizeni, se zacalo uplatinovat
kariérové poradenstvi. V Ceské republice ma ten-
to obor dlouholetou tradici a jeho vyznam vzris-
ta zejména ve spojeni s trendem celoZivotniho
uceni, které je predpokladem uplatnitelnosti
na trhu prace.

Informacni a poradenska stfediska pro volbu
a zménu povolani

Kariérové poradenstvi se objevuje napri¢ celou spo-
le¢nosti. Vénuji se mu ucitelé, vychovni a kariérovi
poradci na zdkladnich a stfednich s$kolach, ktefi
spolupracuji s pedagogicko-psychologickymi porad-
nami, pti vysokych $koldch vznikaji poradenska
stfediska pro budouci absolventy a pozadu nezista-
vaji ani neziskové a soukromé organizace nabizejici
kariérové poradenstvi v ramci komplexnich sluzeb.
Kariérové poradenstvi jako standardni sluzbu po-
skytuje také Utad prace Ceské republiky (dale jen
»UP CRY).

Informacni a poradenska strediska pro volbu a zmé-
nu povolani (dale jen ,IPS“) na kontaktnich praco-
vistich UP CR nabizeji sluzby v ramci celé¢ Ceské
republiky. V kazdém ze ¢trnacti kraji je mozné vy-
hledat sluzby poradcti IPS, kteti pomahaji klientim
v riiznych Zivotnich situacich - od volby stfedoskol-
ského oboru, zmény povoladni v prubéhu Zivota az
po navrat na pracovni trh po matetské, resp. rodi-
¢ovské dovolené nebo pti dlouhodobé nezaméstna-
nosti.

Sluzby kariérového poradenstvi maji dlouholetou
tradici. Publikace ,Analyza ¢innosti informacénich
a poradenskych stredisek wradi prace® (Narod-
ni vzdélavaci fond, 2011, s. 23 - 24) uvadi, Ze prvni
pilotni stfediska IPS vznikla v rdmci dvou projek-
tt PHARE ,,Occupational Counselling and Career
Guidance“ v letech 1993 - 1995. Oficidlné byla po-
radenska stfediska zfizena v roce 1993 metodic-
kym pokynem Ministerstva prace a socidlnich véci
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a v souc¢asné dobé realizuje nejen individualni, ale
také skupinové poradenstvi kolem devadeséti IPS.
Nejnovéjsi projekt ,,Podpora informacnich a pora-
denskych sttedisek Utadu prace CR (PIPS) ktery je
financovan z Evropského socidlniho fondu a statni-
ho rozpoctu Ceské republiky, se navic zamétuje také
na navy$eni kapacity sluzeb, efektivni vzdélavani
poradcti a modernizaci technického i materialniho
vybaveni stfedisek.

Nabidka sluzeb je skute¢né $iroka. V ramci skupi-
nového poradenstvi realizuji poradci IPS pro zaky
zékladnich kol besedy k vybéru studijniho ¢i uéeb-
niho oboru na stfedni $kole. Besedy maji nejen in-
formac¢ni charakter, ale jejich soudasti je také spo-
le¢na diskuze, zajimavé skupinové tikoly, poznavani
svéta prace nebo testovani profesnich zajmt. Smy-
slem této aktivity je také prevence nezaméstnanos-
ti cestou vybéru vhodného studijniho ¢i u¢ebniho
oboru s ohledem na silné stranky zakd, jejich zajem
o volnocasové aktivity nebo osobnostni predpokla-
dy. Besed se ucastni i studenti sttednich $kol, ktefi se
pripravuji na vstup na trh prace nebo fe$i moznosti
dalstho vzdélavani. Pro nezaméstnané klienty po-
radci pravidelné realizuji poradenské ¢innosti tema-
ticky zaméfené na orientaci na trhu préce, prezen-
taci pred zaméstnavateli, tvorbu osobniho portfolia
nebo rozvijeni komunika¢nich dovednosti.

Kromé jednorézovych aktivit mohou klienti UP CR
navstévovat také poradenské programy dlouhodobé-
ho charakteru, které se vénuji uchaze¢im o zamést-
nani se specifickymi potfebami. Jedna se napriklad
o rodice vracejici se na trh prace, klienty dlouhodo-
bé nezaméstnané, osoby se zdravotnim postiZenim
nebo klienty ve véku 55+. Tyto programy jsou pri-
zpusobené na miru dané skupiné a poradci v nich
maji roli lektorti. Ucastnici se tak naptiklad dozvédi,
jak je v dne$ni dobé mozné vyhledévat zaméstnani,
vyzkouseji si, jak pracovat se strukturovanym Zivo-
topisem a s inzerdty na volnd pracovni mista nebo
jak identifikovat vlastni kompetence ve vztahu k bu-
doucimu zaméstnani. V neposledni fadé se porad-
ci vénuji také individudlnimu poradenstvi, které je
zaméfené na potreby jednotlivell - at uz uchazect
o zaméstnani nebo $iroké verejnosti.



P /oty

Metodika prace kariérovych poradcii na Utadu
prace CR

Pro sjednoceni celorepublikové nabidky poraden-
skych ¢innosti postupuji poradci podle vnittnich
tidicich akti Generalniho feditelstvi UP CR, které
upravuji realizaci poradenskych ¢innosti. Vnitfni
fidici akty kromé jiného stanovuji optimalni po-
¢et ucastnikd, ¢etnost setkani, hodinovou dotaci,
zékladni tematické moduly nebo pravidla dodrzo-
vani dochazky. Poradci pracuji s klienty také na za-
kladé vyhlasky ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi
zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, a kterd
v paté casti vymezuje charakteristiku poraden-
skych ¢innosti a formy poradenstvi. Konkrétné
§ 22 odst. 3 této vyhlasky ¢. 518/2004 Sb. stanovuje,
ze ,pfi zatazovani fyzické osoby do jednotlivych
forem poradenstvi se vychdzi zejména z jejiho zdra-
votniho stavu, dosavadnich pracovnich a Zivotnich
zkusenosti, dosazené kvalifikace a stupné vzdélani
a z moznosti jejiho umisténi na trhu prace®.

Nékteré z poradenskych ¢innosti patfi svym cha-
rakterem do oblasti dal$iho vzdélavani dospé-
lych, a tak se poradci v roli lektort zaméruji také
na identifikaci a odstrafovani bariér vzdélavani
dospélych, jako jsou naptiklad obavy z neuspéchu
pfi pohovoru nebo nedostatek sebediscipliny pti
vyhledavéani volnych pracovnich mist. Pti realizaci
skupinového a individudlniho poradenstvi urce-
ného kategoriim dospélych klientt tedy vychdazeji
poradci - lektofi z androdidaktickych specifik této
kategorie. Protoze poradci pracuji s klienty také
v ramci skupinovych aktivit, pouzivaji pti své pra-
ci riiznorodé nastroje a techniky, které podporuji
skupinovou dynamiku.

V tadé poradenskych ¢innosti se dale pouZzivaji
také dotazniky Zivotni spokojenosti, sebehodnoce-
ni komunika¢nich dovednosti nebo testy zjistujici
kariérové kompetence. V prabéhu poradenskych
programi se ucastnici zapojuji i do aktivit, které
jsou zaméfené na postteh, pamét nebo logické uva-
zovani. Pfi individudlnim poradenstvi se pak po-
uziva metoda tzv. poradenského rozhovoru, ktery
je pro praci poradct stéZejni, a mezi jehoz hlavni
zéasady patfi naptiklad stanoveni cile setkani, dodr-
zovani Etického kodexu nebo aktivni naslouchani.
A prestoze kazdy z klienttt mnohdy vyZaduje odlis-
ny pristup a aroven podpory, pfi své praci poradci
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vidy dodrzuji jednu z dulezitych zasad - tedy Ze
kazdy klient pfebira za své jednani odpovédnost.

Kariérové poradenstvi jako soucast celoZivotni-
ho uceni

Dnes uz vime, Ze s tim, co se nau¢ime na stfedni
nebo vysoké gkole, si do konce Zivota nevystacime,
protoze i v dtisledku stéle rychlejsiho technologic-
kého pokroku se u nékterych profesi proménuje
pracovni népln, zaméstnanci jsou ve firmach pte-
$kolovani, nékteti dobrovolné odchazeji. Uplat-
nitelnost na trhu préace je tak pfimo zavisla pravé
na iniciativé kazdého z nas ziskavat nové doved-
nosti a znalosti béhem vsech fazi Zivota. DulezZi-
tost kariérového poradenstvi naprfiklad u starsich
osob zduraznuje Strategie politiky zaméstnanosti
do roku 2020 (Ministerstvo prace a socialnich véci,
2014, str. 24): ,,Cilem podpory star$ich osob na trhu
prace by méla byt zejména prevence a udrzeni za-
méstnanosti. A to jak prevence ztraty zaméstnani
a vzniku nezaméstnanosti, tak prevence odchodu
do predcasné ekonomické neaktivity. Zakladnim
nastrojem této prevence by mélo byt vhodné kari-
érové poradenstvi po celou dobu profesniho Zivota
jedince.”

Pouzité zdroje:

« ZUZANA, Freibergovd a kol. Analyza ¢innosti informacnich
a poradenskych stiedisek uifadii préice [online]. In: Praha: Nd-
rodni vzdéldvaci fond, 2013, s. 23-24 [cit. 2019-08-11]. ISBN
978-80-86728-57-5. Dostupné z: http://www.nvf.cz/cms/assets/
docs/dfd11e07ab4c96fae7d2be75c3dcc05e/523-0/ips-analyza-
-ips-vysledky-vyzkumu.pdf

« Strategie politiky zaméstnanosti do roku 2020 [online]. Praha:
Ministerstvo prdce a socidlnich véci, 2014. s. 24 [cit. 2019-08-
10]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/stra-
teg_zam_2020/strategiepz2020.pdf

o Zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpisii

o Vyhldska ¢. 518/2004 Sb., kterou se provddi zdkon ¢. 435/2004

Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisii

Markéta Fraibisova

krajsky metodik projektu PIPS
Krajskd pobocka UP CR

pro hl. m. Prahu
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Co nového se chysta v Evropée?

Spolecny ramec pro mikrokredity!

Pokud patrite k vérnym a pozornym ctenafam
Andragogiky v praxi, mozna si vzpomenete, zZe
pred casem jsme jiz publikovali kratky clanek
pro seznameni s fenoménem mikrokredita.
Mikrokredity jsme si definovali jako osvédceni/cer-
tifikaty, které ziskavaji ucastnici kurzd, které jsou
urcitou zkracenou/upravenou verzi béznych kurzi,
predmétu ¢i studijnich obori. Nékteré z téchto kurza
jsou realizovany online, nékteré probihaji v prezen¢ni
formé. Pro ziskdni mikrokreditt je obvykle potieba
splnit urcity pocet tikold, zucastnit se seminaf, pre-
zentovat vlastni portfolio dokladujici praci na kon-
krétnim projektu, Gspé$né projit testy, zacastnit se
konference ¢i prezentovat vefejné svoje znalosti a do-
vednosti apod. Mikrokredity 1ze ziskat napt. na webo-
vych portalech openbadges.org, educase.edu, edX.
org, generalasseb.ly, davincicoders.com, udacity.com.
Najdeme je pod rtiznymi anglickymi vyrazy jako
micro-credentials, micro-certifications, mini-degre-
es, nano-degrees, badges apod.).

Utelem je predevsim ziskat dalsi moznost, jak prokd-
zat, 7e studujici ziskal specifické dovednosti. V Ceské
republice jsou zatim znaméjsi jen digitdlni odznaky
diky portalu veriod.cz.

V ramci evropského vysokoskolského prostoru a kon-
krétné v masivnich otevienych kurzech (MOOC) nyni
dostavaji mikrokredity specifickou podobu. V roce
2017 vzniklo The European MOOC Consortium jako
platforma pro spolupraci péti nejvyznamnéjsich po-
skytovateltl masivnich otevienych online kurzt v Ev-
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ropé (FutureLearn, France Université Numérique -
GIP FUN-MOOC, OpenupEd, Miriada X, EduOpen).
Jednim z cildi spolupréce téchto partnert je prispét
k rozvoji uznatelnosti studia v MOOC kurzech. Pravé
mikrokredity se staly jednim z hlavnich témat k dis-
kusi partnert a byl pfipraven tzv. Common Micro-
credential Framework (CMF) - Spole¢ny ramec pro
mikrokredity. Jeho cilem je predev§im zprehlednit
situaci v oblasti mikrokreditd a specifikovat kritéria
pro jejich udélovani tak, aby mikrokredit mél jasnou
hodnotu, se kterou budou moci pracovat vzdélavaci
instituce, studujici i zaméstnavatelé.

Spole¢ny ramec mikrokredittt (CMF) vyuziva Evrop-
sky kvalifika¢ni ramec (EQF) a dal$i narodni kvali-
fika¢ni rdmce uznavanych univerzit k poskytovani
vysoce kvalitnich kurzt, které udéluji akademicky
kredit. Dle navrhu Evropského MOOC konsorcia bu-
dou mikrokredity udélované ve Spole¢ném ramci pro
mikrokredity (CMF) spliiovat nasledujici specifikace:
Celkové vytizeni studenta bude 100-150 hodin, vcet-
né revize a dokonceni souhrnného hodnoceni.
Néro¢nost studia bude na urovni 6 nebo 7 v Evrop-
ském kvalifika¢nim ramci nebo na rovnocennych
urovnich v uzndvaném ndrodnim
kvalifika¢nim ramci univerzity.

Lucie Rohlikovd

Zapadoceskd univerzita v Plzni
oddéleni CelozZivotni a distanéni
vzdéldvini
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»Smime si prijit udélat sochu, i kdyZ nemame
Zadné dité s sebou?“

Tuhle otizku mi polozil poslucha¢ Ceského roz-
hlasu, kdyzZ jsem v éteru propagovala Vikend ote-
vienych ateliéru, ktery uz ctvrtym rokem orga-
nizujeme v ramci Tydna vzdélavani dospélych.
Podobné se zeptala i pani na vratnici, kdyzZ jsem
prichazela do studia. Omlouvala se, Ze by ji to
moc zajimalo, ale bez déti si netroufa...

»Jasné, ze miizete, budete vitdni,“ odpovédéla jsem
obéma. Otdzka ale v paméti zahnizdila. Pro¢ se
vlastné ptaji? Pro¢ potfebujeme alibi v podobé ditéte
»S sebou®, abychom si dovolili vefejné tvofit ¢i do-
konce vypadat, Ze si hrajeme?

Vikend otevienych ateliérii Plzeti tvofivd letos po-
zval zdarma pres 11 000 nav$tévnikd na 60 mist, kde
se vystavovalo i tvotilo. Predstavilo se 161 vytvar-
nikd, fada z nich se stala lektory improvizovanych
workshoptl pro déti i dospélé. Mnozi nav§tévnici
poprvé v ruce drzeli majzlik, radpli, stérku ¢i jiné
naradi. Zejména ti mladsi se poprvé v Zivoté popra-
li s hmotou, aby ji vtiskli vlastnima rukama vlastni
myslenku.

»Netusil jsem, Ze to je tolik prace, a taky, ze mne to
bude tak bavit,” sdéloval nad$ené asi dvacetilety mla-
dik, ktery vyrobil siluetu nedalekého hradu. Tvoreni
soch z porobetonu je naro¢na disciplina — na opra-
covani kvadru do podoby kyZeného tvaru padnou
hravé tfii ¢tyti hodiny. Tvoreni si nékdy uzivaji spo-
le¢né celé rodiny, od déti po babicky. Odnést si vlast-
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Pro¢ podporovat zajmové
vzdelavani velkych i malych?

ni sochu znamena zpracovat cely projekt od zdméru,
zakresleni (a nékdy i tvorby modelu), pfes odsekani
vét$ich kusti materidlu a peclivéj$i praci na detailech
az k povrchovym tpravam. A samoztejmé, vysled-
kem se tvirci nezapomenou pochlubit na socialnich
sitich. (Do této chvile se ale mobilu nékolik hodin
nedotkli...) Nezfidka se v pribéhu prace na rodin-
ném dile tvirci ttibi ndzory, vysvétluje se, vypravi...

Pro¢ uvazovat o zdjmovém vzdélavani jako o dule-
7ité soucasti vzdélavani dospélych? On totiz ten ne-
specificky rozvoj dovednosti ¢i znalosti ,,jen tak, ze
z4jmu” s sebou nese jednu podstatnou véc - motiva-
ci. V dobé stéle citované pramyslové revoluce 4.0 se
uvazuje o tom, Ze ¢lovék za Zivot vystfidd hned né-
kolik profesi, a tak muZe byt rozvijeni ,,zdjmovych®
oblasti dilezité pro motivaci jednotlivce k dalsimu
rozvoji, tteba uz profesnim smérem.

Pokud si dospély dovoli hrat a tvofit, bez vnéjsiho
tlaku na splnéni cile, snadno se dostava do casto ci-
tovaného ,flow", kdy i ndro¢na prace se stava hrou
a jde snadno od ruky. Zazitek, ktery se nezapomi-
nd... Je-li je$té umocnén sdilenim s dal$imi tvorici-
mi, spontanné dochazi k jeviim, které definuji pod-
nikové manualy jako kyzeny vysledek na pracovisti
- team work, design thinking, participace, zpétno-
vazebni mechanismy, motivace, kooperace, sebere-
gulace, planovani...

Zajmové vzdélavani mize byt prevenci vyhote-
ni a mozna i lékem, kdyZ vSechna vnéjsi stimulace
selze. Nevérite? Schvalné — kdy naposledy jste vy-
tvorili néco hmotného podle vlastniho navrhu? Jde
o pocity, nikoli o vysledek! Dovolte sami sobé ne-
byt na chvili dospélym, vzit barvu, ytong, modelinu,
strepy ¢i koralky a popustit uzdu fantazii. Je to tplné
jiny pocit nez vyprodukovat data...

P.S. Pro zaptisahlé nekreativce:
$tipani dreva taky poméha!

Jana Brabcovd
jednatelka Grafia, s.t.o.
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Jak poznat, ze vzdélani potrebuiji
a jak poznat dobrého vzdélavatele

— lektora?

Dobry lektor je alfou a omegou jakéhokoli uspés-
ného vzdélavaciho programu. Ov$em lektofi ne-
nosi na Cele cejch nebo oznaceni ,the best®, a tak
si s urcovanim kvality lektora ¢asto musime po-
radit sami. Jaka kritéria ale uplatnit?

K zamysleni uz je samotnd otazka, kdo dava lek-
torovi cejch ,,the best. Jednoslovna odpovéd zni:
trh. Trh lektort celkem prfesné vyselektuje osob-
nosti, které maji ¢im oslovit. Nicméné prestoze
obecné doporuceni zni: ,U¢me se od téch nej-
lepsich®, pro praktické predavani zkuSenosti ne-
musi byt v§eobecné znamd a uznavana osobnost
nejvhodnéjsi volbou. Co je dtlezitéjsi, je autenti-
cita vzdélavatele a schopnost prevést dovednosti /
zku$enosti do uchopitelné formy. Dtlezité je pre-
dévat zku$enosti a dovednosti pravé na té (nebo
jen o kousek vy$si) Grovni, na jaké je ptijemce
schopen je ,uslyset a diky tomu zpracovat. Casto
nam tedy ptirozvojilépe pomtize ten, kdo je svym
postojem a zku$enostmi blize nasi irovni nez ten,
kdo se vymyka a stoji na $pici.

Pokud bychom tedy méli postavit obecny navod
na to, jak rozpoznat skute¢nou kvalitu lektora,
nabizime zamy$leni nad nasledujicimi kritérii:

1. Autenticita lektora: schopnost lektora predat
obsah hodnovérnym zptsobem.

2. Schopnost zaradit svij nazor do kontextu
jinych platnych ndzort a poskytnout adresnou
zpétnou vazbu.

3. Profesionalni improvizace, tj. schopnost pti-
zpusobit koncept publiku, ptipadné schopnost
koncept modelovat.

4. Lektorské dovednosti.

5. Prakticka zku$enost lektora s obsahem, ktery
prezentuje.

Lektor by mél splnovat predevsim pozadavek

na kombinaci konceptudlniho (teoretického)
know-how a dostate¢né $iroké manazerské praxe
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podporené konkrétnimi vysledky. Dobrého a na-
sledovanihodného lektora je mozno objevit nasa-
zenim nasledujicich kritérii:

« Reference (Dulezité je ale uvédomit si, jaky refe-
renéni ramec zvolime za zaklad. MaZeme upfed-
nostnit jak doporuceni koleg, tak je mozné vybi-
rat podle kritérii Iwy League.)

« Ptitazlivy osobni manazersky pribéh, podloZzeny
daty a fakty

o Porozuméni problematice ekonomické reality
firmy a vztahové dynamiky tymu

o Srozumitelny manazersky styl, ktery je mozno
sdilet anebo s nim polemizovat

« Ochota poskytnout zdroje a vychodiska

« Ochota poskytnout profesni navod a podrobit jej
pochybnostem

o Jednotlivé prokazatelné uspéchy/zkusenosti
uvadéné v uplném a pravdivém kontextu situace

« Schopnost spravné pracovat s emo¢nim rozmé-
rem lidi a situaci a ochota to vSe sdilet

« Ochota pojmenovat své neuspéchy a ,,slepé uli¢-
ky*®, sdilet je a nabizet vychodiska

o Aplika¢ni flexibilita, schopnost odpovidat
na otazky a vidét véci z mnoha thla pohledt

o Schopnost poskytovat inspiraci v pribézich
ve srozumitelné narativni podobé

« Didakticky a metodicky uchopeny postup vykla-
du tématu

o Adekvatni matice ovéfovacich kritérii pfi mé-
feni vystupu vzdéldni ve srozumitelné a uzite¢né
formé

« Ochota poskytovat konzultace

o Primérné komunikaéni a prezentaéni schopnos-
ti

« Videdlnim ptipadé: humor a schopnost sebere-
flexe

Petr Otdhal

predseda predstavenstva

vzdélavaciho

a poradenského institutu
Petr Otdhal, a. s. S
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Co by se méli dospéli ucit v nejblizsich
10 letech, aby uspéli v meénicim
se sveté? Pripadné proc?

Priéimyslova 4.0 revoluce vstoupila do Cech na po-
¢atku 90. let vskutku revolu¢né, tedy bez pripravy
nejen technické, ale zejména intelektudlni a mo-
ralni. Nutnost vyrovnat se informa¢ni spole¢nos-
ti v zapadni Evropé a rozvinutém svété vyvolal
boom informac¢nich technologii a dovednosti,
s nimi spojenych. Je zfejmé, Ze v tomto prostie-
di se nejlépe orientovala nejmladsi generace, pro
niz se pocita¢ova gramotnost stala samozrejmosti.
odstartovali o néco dfive a které pouze nutnost
priméla nové technologie pfijmout a zacit pouzi-
vat. Pokud tedy nedojde k néjakému zdsadnimu
spolec¢enskému zlomu, budou se muset dospéli
ucit to, co mladsi vymysli, objevi a za¢nou pou-
zivat. A neptijde jen o to informace co nejrychleji
shromdzdit a néjak strukturovat, ale pfedev$im
jejich prostfednictvim objevit konkuren¢ni vyho-
du. Jinak feceno, to, co se diive pfisuzovalo ,,pod-
nikatelskému ¢ichu®, lezi dnes v datech a schop-
nosti je spravné interpretovat.

Jsem presvédcen, ze dospéli v pristich deseti (a moz-
néa daleko vice) letech budou muset respektovat, ze
métitkem uspésnosti je ispéch sam, nikoli soubor
podpirnych ¢innosti a predpokladi (napt. ukonce-
né vysokoskolské studium, dlouholeta praxe, stabilni
zaméstnanecky pomér, atd.) Ukazuje se, ze -nactileti
vynalezci, programatoti, manazeti jdou za Gspéchem
primo, aniz by se probirali a zatéZovali balastem, kte-
ry jejich predchiidci dokdzali nakupit. Kone¢né jsem
presvédden, Ze se lidé budou muset naucit zase spolu
mluvit. Ze lidské fe¢ a emoce, kterou ptindsi, nemtize
nahradit e-mailové korespondence ani seberychlejsi
socidlni sit. Ale mohu se mylit.

Jiti Riizek
byvaly teditel BIS

V dobé mého mladi, kdy tu radili komunisti a je-
jich pohitinci, bych na obdobnou otazku odpovédeél
zcela lapidarné, Ze aby jeden uspél, musi byt servil-
ni, poddajny, oportunni, bezohledny a pak snad,
bude-li mit §tésti, bude aspésny.

Musim v$ak pfedem konstatovat, ze ja sam vlastné
nevim, co je to uspét v ménicim se svéte, ktery se
v nékterych oblastech méni tak rychle, Ze desetile-
ta lhuta adaptace do toho méniciho se svéta se zda
byt vlastné irelevantni, nebot mnohdy nejsme sto
sledovat technologické zmény, které nds ¢im dal
vic predstihuji a nez se stacime zorientovat, je tu
opét néco zcela nového. Nikdy jsem ve svém Zzivoté
neuvazoval o néjakém osobnim uspéni, at v nehyb-
ném case totality, ¢i dnes. Pro mne neni tspéchem,
ze dosdhnu néjakého postaveni, ze se budu mit dle
»racionalni“ predstavy blahobytné, nebotito mtze
byt pro vétsinu lidi uspéchem, ani Ze se prizpuso-
bim hodnotdm, které ménici se doba - spole¢nost
prinasi. Upfimné ptizndvam, Zze neumim doporu-
¢it dospélym, co by se méli ucit v nejblizsich deseti
letech. Ja osobné se nic nového ucit nehodlam a ne-
potfebuji, nebot jsem ve véku (74 let), Ze do deseti
let se v§i pravdépodobnosti opustim svou hmotnou
podobu a proménim se v popel, atomy, etc. a tak-
Ze... Proto se necitim byt povolany doporudovat
druhym, co by se méli ucit, aby uspéli v tomto mé-
nicim se svété. Mohu jen za sebe, na zdkladé svého
dosavadniho Zivota konstatovat, ze a¢ bez akade-
mického vzdélani, bez dokladované profese, bez
protekci, jsem prozil bohaty a zajimavy Zivot a Ze
jsem uspél jako ¢lovék, jako lidska bytost tim, ze
jsem bez odmény pomahal od svych $kolnich let
druhym a ¢inim tak doposud.

John Bok

dlouholety disident a bojovnik
proti nespravedinosti,

pfedseda Spolku na podporu
nezdvislé justice v CR Salamoun
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Z VYKONNEHO VYBORU

Vykonna feditelka R. Novackova seznamila cle-
ny VV se stavem ¢lenské zakladny a hospodareni
asociace. Clenové vykonného vyboru dile schva-
lili téma leto$niho 25. ro¢niku Tydnt vzdélavani
dospélych, které probéhnou pod mottem Strate-
gie 2030+ ve vzdélavani dospélych. Clenové vy-
konného vyboru soucasné odsouhlasili termin
konani zavére¢né konference 21. 11. 2019. V pra-
béhu zafi bylo také znamo misto konani - budo-
va Klementina Narodni knihovny CR.

Vykonny vybor se na jednanich v priabéhu
3. Ctvrtleti 2019 vénoval také pravidelnym té-
mattim hospodafeni a stavu c¢lenské zdkladny.

Na zakladé dhrady ¢lenskych poplatkdt bylo
ke 30. zati ukonéeno ¢lenstvi Sesti clenim. Mezi
nové ¢leny byly v prabéhu uplynulych tii mési-
ct schvaleny spole¢nosti: Jabok - Vy$si odborna
$kola socialné pedagogicka a teologickd, Insti-
tut zdravi zvifat s.r.o., AMBULANCE 24 s.r.o.
Asociace zastupuje tedy aktualné 129 ¢leni.

Romana Novdckovd
vykonnd teditelka AIVD CR

Libi se vam Andragogika v praxi?
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Uzavérka dalsiho ¢isla: 30. 11. 2019
Prispévky zasilejte na: reditel@aivd.cz



CHCETE SKVELE UCIT A PREZENTOVAT?
Prijd'te k nam na kurz

PROFESIONALNI

LEKTOR

a ucte se od pirednich odborniki
v oblasti vzdélavani dospélych!

Ovéfeny a prakticky orientovany kurz je zaméren
na rozvoj lektorskych dovednosti!

Kurz je zaroven pfipravou pro prestizni zkousku
z PROFESNI KVALIFIKACE LEKTOR DALSIHO
VZDELAVANI podle Narodni soustavy kvalifikaci.
AIVD CR je autorizovanou osobou MSMT.

Vyuka na Karlové namesti v Praze.

Prihlasky, terminy a vice informaci: ww.aivd.cz/akce

Kontaktujte nas: 734 605 605 * aivd@aivd.cz
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Vyhodny pronajem ucebny v centru Prahy
Nabizime Vam moznost Skolit v nasich asocia¢nich prostorach v samém centru Prahy.
Ucebna o velikosti 40 m2 s prilehlou terasou v 6. patie s vyhledem na Karlovo namésti s kapa-
citou az 16 (20) osob. MozZnost variabilniho usporadani mistnosti. V 1été Vam Skoleni zpfijemni
klimatizace. Cena pronajmu zahrnuje white board, flip-chart, smart TV, prezentér, wifi.
Na vyzadani zajistime obcerstveni a teplé a studené napoje.
Snadna dostupnost: tramvajové linky 2, 3, 6, 14, 18, 22, 24

stanice metra B Karlovo nam. (pfred domem)

Central Parking Karlovo nam. 15 (30 K¢&/h)

Nas tip: Lze vyuzit i pro vikendové kurzy! Kde nas najdete? Karlovo namésti 14, Praha 2
Cena jiz od 550 K¢/h, pro ¢leny od 300 K¢/h. Tel.: +420 734 605 219, mail: kancelar@aivd.cz



ﬁ_.m Asociace instituci
—— vzdélavani dospélych
Konference

Strategie 2030+
ve vzdéladvani
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21.11.2019 od 10:00 hod

Nd&rodni knihovna CR
Klementinum 190, Praha 1
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