Uréuje kvalitu vzdélavani pouze lektor?

VyzkouSejte si s nami maly pokus. Zeptejte se ve svém okoli na jednoduchou otazku: Co nebo kdo je
uréujicim prvkem kvality vzdélavani? Az s pfekvapivou samoziejmosti dostanete nejCastéji tuto odpovéd:
lektor. Mysli si to nejen absolventi kurzli, samotni lektofi, ale také zakaznici vzdélavacich spole¢nosti, tedy
firmy. Domnivate se, ze je tomu opravdu tak?

Rozhodné méte pravdu vtom, Ze pozornost je potfeba vénovat pravé lektorim, jejich kvalifikaci,
schopnostem vést vzdélavaci proces, prfedavat €i objevovat znalosti a dovednosti, jakoz i pracovat sami na
sobé.

S lektorem skute¢né stoji a pada uspéch celé akce, alespon v o€ich jejich G€astnikd. Jak ale poznat
kvalitniho lektora? Jednoducha odpovéd bohuzel neexistuje, ale pokud budete lektora pro vasi akci vybirat,
muze vam pomoci nékolik otazek:

Je lektor odbornikem na oblast, v niz bude vzdélavat? Odpovida odbornost lektora vasemu
ocekavani? Muaze lektor svou odbornost dolozit? Kromé diplomu pozadujte také osvédéeni z kurzu i
konferenci (pfece i lektor se musi dal vzdélavat), tuzemskd i mezinarodni ocenéni ¢i vystupy jeho publikaéni
¢innosti. | to jsou znamky kvality lektora.

Priklad spatné praxe: Lektor sice dfive vystudoval obor, ktery pfednasi, ale neni schopen dolozZit dalsi
doplriovani a rozsifovani znalosti, jejich aktualizaci. Znalosti i dovednosti tak snadno a rychle zastaravaji a
jsou mnohdy zcela nevyuZitelné.

Je lektor skutecné dobrym lektorem? Ma odpovidajici lektorské kompetence? Pracuje na svém
rozvoji i v oblasti didaktickych ¢i chcete-li andragogickych znalosti a dovednosti? Podobné jako
v pfedchozim bodé by mél byt lektor schopen dolozit, jak pracuje na zlepSovani svych lektorskych
kompetenci — (cCasti ve vzdélavacich aktivitdch, sdruzovanim v profesnich asociacich ¢i jinak. Nabidka
rozvojovych akci pro lektory je velmi Siroka a nové bude dokonce mozné ziskat profesni kvalifikaci lektora
podle zakona o uznavani vysledku dalsiho vzdélavani.

Priklad spatné praxe: Domnénka, Ze kdo néco umi, miZze to i naucit a pfedat dal, je velice mylna. Alespori
zaklady psychologie dospélych, didaktiky a metodiky vzdélavani dospélych potfebuje kaZzdy lektor.
Prikladem za vsechny muZe byt zaméstnanec ovladajici vyborné Excel, kterého zaméstnavatel povéri
internim tréninkem ostatnich &len( tymu v praci s tabulkami, ale ktery vsechny otravi svou netrpélivosti ¢i
neschopnosti srozumitelné vysvétlit.

Je lektor ve své praci supervidovan? Bude souhlasit s vasi supervizi jeho lektorské ¢innosti? Kvalitni
lektor se zpétné vazby neobava, ale naopak ji oéekava, vyzaduje a vita. A to nejen od toho, kdo jej plati, ale
predevsim od svych studentu.

Priklad Spatné praxe: Zeptejte se lektora na supervizi. Pokud se tvafi prekvapené nebo nevrle, ziejmé o
Zpétnou vazbu na sebe samého nema zajem. Zeptejte se ale spickovych lektord, jak moc je dobre vedena
supervize posunula.

Je lektor schopen vytvorit vlastni studijni materialy? Tato otdzka nemusi byt podstatna pro vSechny
zadavatele lektorskych sluzeb, ale jisté je dobrym méfitkem kvality. Lektor, ktery své praci opravdu rozumi,
by mél byt schopen sestavit i vlastni studijni materialy podle pozadavki zadavatele — anotace kapitol,
studijni texty (skripta), pracovni listy i prezentaci.

Priklad $patné praxe: Castou obavou lektort je strach ze zneuZziti know-how. Ale ruku na srdce, neni
mnoho lektord, ktefi maji skute¢né originalni know-how. A pokud jej skute¢né mayji, zneuZit se da lehce jiz pri
samotné vyuce. Ale je v poradku, Ze za tvorbu studijnich materialt si lektor zaslouzi odménu nad ramec
bézZné vyuky.

Pracuje lektor s modernimi didaktickymi pomtckami? Ackoliv miZe byt pozadavek zadavatele omezeny
kupfikladu na prakticky trénink na konkrétnim pfistroji, neni ke Skodé ovéfit si, jak lektor pracuje s ostatnimi
didaktickymi pomuckami, zejména s audiovizualni technikou. Velmi moderni, ale stéle jesté neprilis
rozSifené, je vyuzivani interaktivnich tabuli & hlasovacich zafizeni. Zeptejte se lektora, zda je schopen
nékteré z nich pro vasi vyuku vyuzit, pfipadné zda vyuziva néjaké vlastni pomucky, které ucastnikovi
usnadni proces uceni.

Priklad spatné praxe: | v dnesni dobé najdete lektory, ktefi neumi vytvorit ani jednoduchou prezentaci
v PowerPointu, nikdy nepracovali s prezentérem a na tabuli pisi kfidou... | mezi nimi se najdou ti, kteri

zaujmou, ale dnesni ucastnici vétsinou ocekdvaji moderni technologie ve vyuce zcela samoziejmé.

Zpracovano v ramci udrZitelnosti projektu Koncepce dalsiho vzdélavani. © Narodni ustav pro vzdélavani, 2013



Vyuzivd ve své praci modernich metod vyuky? Prednaska je stale nejuzivanéjsi, i kdyz nejvice
zatracovanou metodou vzdélavani, a to i u dospélych. Az mlze byt za ur€itych okolnosti efektivni, lektorav
arsenal by mél gitat i Fadu dalSich metod, jako napfiklad fizena diskuse, brainstorming, skupinova prace, az
po fadu tzv. interaktivnich €i kreativnich metod. Nechte si pfedlozit ukazky pfipravy na vyuku a sledujte, jaké
metody lektor vyuziva.

Priklad spatné praxe: Pokud vam lektor pfedloZi scénar (osnovu) celodenni vyuky sestavajici se ze dvou
metod (z nichz jedna je pfednaska), neztracejte ¢as a dejte pfednost lektorovi, ktery umi udélat vyuku nejen
uZite¢nou, ale i zajimavou.

Rada na zavér:

Zeptejte se, v ¢em jsou lektofi vzdélavaci instituce vyjimecni, jini nez ostatni. Zbystfete, pokud je odpovéd
vyhybava nebo jsou uvadény informace neurcité ¢i samoziejmé. Kvalitni lektor pfedevSim pracuje sam na
sobé, protoze vi, ze vzdélavat se je potfeba. Dobré vzdélavaci instituce umi pohotové kvalitu svych lektord
dolozit.
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